Ministério da Agricultura, do Desenvolvimento Rural e das Pescas
Organismo: Direcgdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro

Objectivos estratégicos (OE):
OE 1 : Contribuir para o reforgo da competitividade e da sustentabilidade do meio rural e das pescas

OE 2 : Garantir a satisfagdo dos clientes/utentes

OE 3 : Optimizar a utilizagdo de recursos humanos, financeiros e materiais
EFICACIA Fre

OB 1 Ponderacgio de 40%

62,5 % a) 85%

Ind 1:% de iniciativas concretizadas dentro dos tempos
previstos

P ; Peso 100%
OB 2 Ponderagio de 60%

- Ind 2: n° de acgbes de divulgacdo realizadas

. Peso 20%

* Ind 3 : % de projectos com acompanhamento de
~ execugdo

. Peso 80%

Ponderacdo de 35%

Ind 4:N° de novas funci lidades(prod )/servicos
~ disponibilizados

~ Peso 100%
Ponderagdo de 35%

Ind 5: Indice de satisfacdo - inquérito via web ey 3,5(1a5)

Peso 100%
Ponderagdo de 30%

Ind 6: N° de processos sujeitos a reengenharia
_ Peso 100%

Ponderacgédo de 65%

" Ind 7: Indice de satisfacdo - inquérito telefénico n.a. 3,5(1a5)
Peso 100%
Ponderagdo de 35%

e, Ind 8: n° de novas aplicacdes tr 3 5

disponibilizadas
Peso 50%
Ind 9: Indicador de avaliacdo externa do portal da DRAPC - ~ :
Sec Geral do MADRP = Dys iMuliarBom

. Peso 50%

a) inclui apenas as iniciativas associadas aos objectivos do QUAR 2008
b) Avaliagdo ainda n&o homologada pelo Gabinte MADRP. No entanto cerca de 80 % dos itens em avaliag8o est3o ja implementados na pagina em 2008.

Explicitacio da formula utilizada

O célculo da classificagdo obtida em cada indicador € obtido de forma distinta entre os indicadores de incremento positivo e os indicadores de incremento negativo. No caso dos indicadores de

incremento positivo a classificagdo obtida € dada por [(Resuitado - Meta N)/Meta]. No caso dos indicadores de incremento negativo a classificagdo obtida é calculada por {(Meta N -
Resultado)/Meta].

O resultado obtido em cada pardmetro € apurado através da média ponderada da classificagdo obtida em cada um dos indicadores que concorrem para esse pardmetro, utilizando como
ponderadores o peso de cada um dos indicadores conjugado com o peso do objectivo que incorporam.
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Notas: Na carreira de Inspector Superior/Técnico Superior, foram considerados 8 Especialistas de Informética e 25 dos trabalhadores do ex-IFAP;
Na carreira de Assistente Técnico, foram considerados 3 Técnicos de Informética e 6 dos trabalhadores do ex-IFAP.
Posios de trabalho ocupados a data de 30 de Setembro de 2008. Desde a aprovagdo do mapa da postos de trabalho - Margo de 2007 aposentaram-se 36 trabalhadores
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