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NOTA INTRODUTORIA

O presente documento constitui o Plano de Actividades para 2018 da Diregdo Regional de
Agricultura e Pescas do Centro (DRAPC), apresentando as suas linhas orientadoras,
consubstanciadas nos objectivos que se pretendem atingir e as actividades a desenvolver

ao longo do ano.

A DRAPC é um servigo periférico da administragao directa do Estado dotado de autonomia
administrativa sob a tutela do Ministério da Agricultura, Florestas e Desenvolvimento
Rural (MAFDR) e do Ministério do Mar (MA)*. Constitui-se como servico desconcentrado
de apoio ao desenvolvimento agricola e rural e a componente regional das pescas no

territorio.

A estrutura do Plano de Actividades 2018 toma como referéncia o instituido pelo Decreto-
Lei n.2 183/96, de 27 de Setembro assentando em 2 pontos principais. No primeiro ponto,
para além das notas introdutdrias e metodoldgicas, é apresentada uma breve
caracterizacao do ambiente interno e externo que condiciona a actividade da DRAP Centro
no que concerne a matriz legislativa em que se enquadra, a sua missdo, visdo, valores,
atribuicdes, estrutura nuclear e flexivel, objectivos estratégicos, recursos humanos e
financeiros, e ainda uma breve caracterizacdo do ambiente externo por recurso a alguns
indicadores socioecondmicos. No segundo ponto, sdo apresentadas as principais linhas
estratégicas para o ano de 2018, plasmadas na proposta do Quadro de Avaliacdo e
Responsabilizacdo (QUAR), bem como nas fichas de cada UO com as actividades correntes a

prosseguir ao longo do ano, respectivos indicadores, fontes de verificacdo e metas.

No Anexo | apresentam-se a proposta de QUAR para 2018, no Anexo Il a Memoria

Descritiva e no Anexo lll as fichas de Unidade Organica.

! Decreto-Lei n2 251-A/2015, 17/12 — Lei organica do XXI Governo

Direccao Regional de Agricultura e Pescas do Centro QUAR/Plano de Actividades 2018 2
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NOTA METODOLOGICA

A elaboragdao do Plano de Actividades resulta da conjugacdao de orientagbes estratégicas
emanadas da tutela e espelhadas na Carta de Missdo da Diretora Regional e do Quadro de
Avaliacdo e Responsabilizacdo. Foram envolvidos neste processo a direccio da DRAP
Centro bem como os responsaveis das unidades organicas que concorrem para os objetivos
operacionais do QUAR. Foram igualmente chamados a participar as restantes unidades

organicas cuja matriz de atribuicdes decorrem da missdao da DRAP.

O Plano de Actividades foi elaborado sob a coordena¢do da Divisdo de Planeamento e
Estatistica, com a participacdo activa de todos os dirigentes da DRAP Centro,
privilegiadamente através da via electrénica, mas também telefénica e mesmo presencial.
A operacionalizacdo do processo passou pela recolha de toda a informacdo relativa aos
descritivos das actividades prosseguidas por todas as Unidades Organica, respectivos

indicadores, fontes de verificagdo e metas para 2018.

Direccao Regional de Agricultura e Pescas do Centro QUAR/Plano de Actividades 2018 3



v . AGRICULTURA, FLORESTAS
4 :--] REPUBLICA E DESENVOLVIMENTO RURAL
9 PORTUGUESA

MAR

1. AMBIENTE INTERNO E EXTERNO

A DRAP Centro é enquadrada pelos seguintes documentos legais:
e Decreto-Lei n? 18/2014, de 04/02 — procede a definicdo dos servigos, organismos,

entidades e estruturas compreendidas no Ministério da Agricultura e do Mar;

e Decreto Regulamentar n? 39/2012, de 11/04 — procede a definicdo do modelo
organizacional das Dire¢cOes Regionais de Agricultura e Pescas, servicos periféricos da
administracao direta do Estado;

e Portaria n2 305/2012, 04/10 — determina a estrutura nuclear e estabelece o niumero
maximo de unidades flexiveis do servico e as competéncias das respetivas unidades
organicas nucleares;

e Despacho n? 14092/2012, de 30/10 — cria as unidades organicas flexiveis da DRAPC e
fixa as respetivas atribuicdes e competéncias.

e Decreto-Lei n? 251-A/2015, de 17/12 — aprova a Lei organica do XXI Governo,

estabelecendo no n? 3 do artigo 272 a tutela conjunta do MAFDR e do MA sobre as DRAP.

A actuacdo da DRAPC tera como enquadramento as orientacdes gerais de politica publica
de moderniza¢ao da administracdao publica nomeadamente as explicitadas no programa
Simplex, por um lado, e as orientacdes politicas estratégicas da tutela nomeadamente, das
Grandes Opg¢des do Plano 2016-2019, Grandes Opdes do Plano 2018 e do Programa do
Governo, particularmente no que respeita a operacionalizacdo dos Programas de apoio ao
desenvolvimento da agricultura, desenvolvimento rural e das pescas, respectivamente
PDR 2020 e Mar 2020. Naturalmente ndo deixard de estar sempre presente no horizonte a

necessidade da eficiente utilizacdo dos recursos a disposicao.

O ano de 2018 prosseguira consolidacdo dos processos de integracdo de novas areas de
actividade, nomeadamente no dominio da Seguranca Alimentar, que se tem desenvolvido
num ambiente de forte restricdo de recursos. Esta situacdo é extensivel aos restantes
dominio de intervencdo, com excepcao da drea de investimento, onde foram feitas

recentemente algumas contratagdes, o que para além de um vasto territério de

Direccao Regional de Agricultura e Pescas do Centro QUAR/Plano de Actividades 2018
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intervencao e da diversidade de atribuicdes, exigira um esforco acrescido de todos.

A operacionalizagao de algumas novas funcionalidades no ambito do processo de
modernizacdo administrativa consolidard uma nova cultura gestionaria com a integracao
efectiva no ciclo anual de gestao da Carta de Missao, do Plano e Relatério de Actividades e

do Orgcamento traduzindo-se num novo patamar de exigéncia.

1.1. MISSAO”.

A Diregao Regional de Agricultura e Pescas do Centro tem por missao
participar na formulagao e execug¢ao das politicas nas areas da agricultura,
do desenvolvimento rural e das pescas e, em articulagio com os
organismos e servigos centrais competentes e de acordo com as normas e

orientagdes por estes definidas, contribuir para a execugao das politicas
nas areas da segurancga alimentar, da protec¢dao animal, da sanidade
vegetal, da conservacao da natureza e das florestas, no quadro de
eficiéncia da gestao local de recursos.

1.2. VISAO
Criar valor ao servigo da agricultra e pescas

1.3. VALORES

Servigo Publico Competéncia

Transparéncia Disponibilidade

A DRAP Centro assume igual,emte o principio da
igualdade de género e da nao discriminagao entre
mulheres e homens

2 N2 1 do artigo 132 do Decreto-Lei n? 18/2014, de 04 de Fevereiro

Direccao Regional de Agricultura e Pescas do Centro QUAR/Plano de Actividades 2018
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1.4. ATRIBUICOES

Sao atribui¢cdes da DRAP Centro>:

a)

b)

d)

Executar, na respetiva regidao, as medidas de politica agricola, de desenvolvimento
rural e de pescas, de acordo com as normas e orientacdes estabelecidas pelos
servigos centrais do MAM, contribuindo para o acompanhamento e avaliagdo das

mesmas;

Realizar o levantamento das caracteristicas e das necessidades dos subsectores
agricola, agroindustrial e pescas e dos territérios rurais na respetiva regidao, no

quadro do sistema estatistico nacional;

Executar, de acordo com as normas funcionais definidas pelos servicos e
organismos centrais, as acdes necessarias a rececdo, analise, aprovacao,
acompanhamento e validacdo dos projetos de investimento apoiados por fundos
publicos, bem como promover a tramitacdo relativa a rececdo, andlise e validacao

conducente ao pagamento dos respetivos apoios;

Incentivar acBes e projetos de intervengao no espaco rural e de programas ou
planos integrados de desenvolvimento rural e apoiar os agricultores e as suas
associacdes, bem como as populagdes rurais, no ambito das atribuicdes que

prosseguem;

Colaborar na execug¢do as acdes enquadradas nos planos oficiais de controlo no
ambito da seguranca alimentar e da sanidade vegetal, de acordo com as
orientacdes funcionais emitidas pelos servigos e organismos centrais competentes

em razdo da matéria;

Executar as a¢bes enquadradas nos planos oficiais de controlo relativos aos

regimes de apoio no ambito da politica agricola comum, de acordo com as

*Ne 2, ldem

Direccao Regional de Agricultura e Pescas do Centro QUAR/Plano de Actividades 2018
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orientacdes funcionais emitidas pelos servigos e organismos centrais competentes

em razdo da matéria;

g) Coordenar o processo de licenciamento no ambito do regime econdmico da
atividade pecuaria, de acordo com as orientagdes funcionais emitidas pelos

servicos e organismos centrais competentes em razdo da matéria;

h) Coordenar os procedimentos aplicaveis aos estabelecimentos industriais que lhes
estejam cometidos ao abrigo do Sistema da Industria Responsavel, de acordo com
as orientacdes funcionais emitidas pela autoridade responsavel pela gestdo do

sistema de seguranca alimentar;

i) Colaborar na execugdo das ac¢des enquadradas nas politicas de ordenamento
florestal, do regime florestal, das fileiras florestais, politicas cinegéticas, aquicolas
das aguas interiores e as relativas a outros produtos ou recursos da floresta, bem
como acompanhar e controlar os programas ou planos de gestdo e protecao da
floresta, de acordo com as orientagcdes funcionais emitidas pelos servicos e

organismos centrais competentes em razao da matéria.

Direccao Regional de Agricultura e Pescas do Centro QUAR/Plano de Actividades 2018 7
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1.5. ESTRUTURA NUCLEAR E FLEXIVEL

A Estrutura Nuclear da DRAP Centro foi fixada pela Portaria n2 305/2012, de 4 de Outubro
e as unidades flexiveis pelo Despacho n2 14092/2012, publicado no Diario da Republica, 22
série, n? 210, de 30 de Dezembro, assentando em 4 unidades nucleares e 20 unidades
flexiveis das quais 7 unidades desconcentradas (Delegagbes), localizadas em Aveiro,

Castelo Branco, Coimbra, Gouveia, Guarda, Leiria e Viseu:

Divisao de Recursos Humanos

Direcao de Servicos de Administracao R\l NALGETILEIE]

Divisdo de Sistemas de Informag¢do, Comunica¢do e Documentacao
Divisdao de Investimento de Aveiro

Divisdao de Investimento de Coimbra

Diregdo de Servicos de Investimento

Divisdo de Investimento da Guarda

Divisdo de Investimento de Viseu

Diregio de Servicos de Controlo e Divisdo de Planeamento e Estatistica

Estatistica Divisdo de Controlo

Divisdo de Apoio a Agricultura e Pescas
Dire¢do de Servigos de Divisdo de Infraestruturas e Ambiente
Desenvolvimento Agro- Alimentar,

Rural e Licenciamento Divisdo de Desenvolvimento Rural

Divisdo de Licenciamento e Apoio Laboratorial
Delegacdo de Aveiro

Delegacdo de Castelo Branco

Delegacao de Coimbra

Delegagdes Delegacdo de Gouveia

Delegacdo da Guarda

Delegacdo de Leiria

Delegacao de Viseu

Direccao Regional de Agricultura e Pescas do Centro QUAR/Plano de Actividades 2018
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1.6. ORGANOGRAMA
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—— Diregdo —— - Diregdes de Servigos ~
Diregao
Diretora Regional Diregdo de Servigos de Diregio de Servigos Diregdo de Servicos Dir. de Serv. Desenvolvimento
Diretores Regionais Adjuntos Administragio de Investimento de Controlo e Estatistica Agro-Alim. Rural e Licenciam.
Eng? Adelina Mortins L Dr. David Nunes ( Eng® Ana Serejo | Eng® Fernando Martins ) | DreAngela Pinto Correia
Eng? José Paulo Dias
Dr. Sidénio Santos
[DRH | LIS A DAAP
NIRP Divisao de Recursos Divisdo de Investimento Divisdo de Planeamento Divisdo de Apoio a
de Aveiro i
ition de infonraiins Humanos e Estatistica Agricultura e Pescas
@ RelagBes Pdblicas Dr. Antdnio Baetas Eng? Rui Vieira Or. Anselmo Cunha Eng? Nuno Neves
N (DA |
ik Fraanciire Divisdo de Investimento DIviiRG deCantiolo Divisdo de Infraestruturas
de Coimbra e Ambiente
Dr. José Manuel Salqueiro ) \__ Eng®Eugénio Rangel Eng?® Diogo Silva Eng?® Francisco Costro
DSICD (oic | [DDR |
i b e Divisdo de Investimento Divisio de Desenvolvimento
Documentagio da Guarda Rural
Eng? Jodo Paulo Benqueranga | | Eng? Accicio Mortins Tavares Eng® Arlindo Antunes
~—
NAJ DIV
Niicleo de Apolo Juridico Divisio de Investimento Divisdo de Licenciamento
(Or. David Nunes) da Viseu e Apoio Laboratorial
Eng? Francisco Meneses Eng® Acdcio Pedro

Delegagoes

C. Branco

Delegagdo Delegagdo Delegagdo

Delegagio Delegagéo Delegagio Delegagio
da Guarda de Leiria de Viseu

de Aveiro de Castelo Branco de Coimbra de Gouveia

EngPMngolhﬁesCrespoJ [ nge Manuel sequeira J | eng*GongaloRaposo | |  Engopintodesousa | | Eng® Maria Manuel Pimentet | L Eng?Margandnsz’xﬂmJ | engesorge carreira J

Direccao Regional de Agricultura e Pescas do Centro QUAR/Plano de Actividades 2018 9
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1.7. STAKEHOLDERS

No desenvolvimento da sua actividade a DRAP Centro relaciona-se com diversos
Stakeholders quer na qualidade de parceiros quer destinatdrios dos seus servicos com

destaque para os seguintes:

e Agentes econdmicos do sector agricola e das pescas, em especial os jovens agricultores
e suas organizagoes;

e QOrganismos e Institutos do Ministério da Agricultura, Florestas e Desenvolvimento Rural

e Organismos da Administracao Central, Autarquias Locais e Associagbes de
Desenvolvimento Local, Escolas Superiores Agrarias,

e C(Cidadaos em geral

1.8. RECURSOS HUMANOQOS

Para oanode 2018 a DRAP Centro dispde de um mapa de pessoal, aprovado por despachos do
Senhor Ministro da Agricultura, Florestas e Desenvolvimento Rural e da Senhora Ministra
do Mar ambos em 15/09/2017, com um total de trabalhadores que se distribuem como

indicado no quadro seguinte:

RECURSOS HUMANOS

Designacio N.2 de efetivos planeados
i (Mapa de Pessoal)

Dirigentes - Diregao Superior 3
Dirigentes - Direcdo Intermédia e Chefes de equipa 24
Técnico Superior 258
Especialistas de Informatica 7
Coordenador Técnico 6
Técnicos de Informatica 3
Assistente Técnico 123
Assistente Operacional 60
Total 484

Direccao Regional de Agricultura e Pescas do Centro QUAR/Plano de Actividades 2018
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1.9. RECURSOS FINANCEIROS

A proposta de orcamento da DRAPC para 2018 é resumida no quadro seguinte:

RECURSOS FINANCEIROS
DESIGNACAD R —

Or¢amento de Funcionamento (OF) 16.567.665,00 €

Despesas c/Pessoal 12.693.034,00 €
Aquisicoes de Bens e Servicos 2.442.271,00 €
Outras despesas correntes 560.628,00 €
Despesas de Capital 871.732,00 €

Direccao Regional de Agricultura e Pescas do Centro QUAR/Plano de Actividades 2018 11
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1.10. A REGIAO CENTRO - ALGUNS INDICADORES

A DRAP Centro abrange uma area de 23.273 km2 (26,12% do territério nacional)® e integra
77 concelhos, pertencentes aos distritos de Aveiro, Coimbra, Leiria, Viseu, Guarda e
Castelo Branco (mapa 1), distribuidos por 6 NUTE III°; Regio de Aveiro, Regido de Coimbra,

Regido de Leiria, Viseu Dao Lafbes, Beiras e Serra da Estrela e Beira Baixae(mapa ).

MAPA |

Area de influéncia da DIRECCAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO CENTRO CONCELHOS
@ s | R Agueda Mira
oo o st . GUARDA 5 : <
VISEU /4 Meda [ : Aguiar da Beira Miranda do Corvo
AVEIRO | R Yy / Albergaria-a-Velha Montemor-o-Velho
* ) i Mortégua
\) Castro Daire "jﬂ sy O] Alm?:da g
Ll AW ‘ﬁ:""»’ % Castelo Rodrigo ) Alvaiazere Murtosa
7 . \ \ i Anadia Nelas
DS .
f( 3 Agular da Beira Trancoso Pinhel Ansido Oleiros
5 Y el * L4 f Arganil Oliveira de Frades
Murtosa & ®  Oliveia, ® sitio . o ’
<~/ Sever de Frades” ® VISEU Almeida | Aveiro Oliveira do Bairro
N AT Alhev.wh- il Youms & et Celorico da Beira ) Batalha Oliveira do Hospital
o °
NG Mangualde  Fomosde Belmonte Ovar
fihavo & ‘u.ﬂdl Alaodres Cantanheda Pampilhosa da Serra
GUARDA 4
e Oliveira do Bairro Tondela Nelas . ( Carregal do Sal Pedrégio Grande
o] > e ” Gouveia : Penacova
COIMBRA . Castanheira de Pera
Mira Anadia 2 D Castelo Branco ::enalva do Castelo
Comba Dio ® e = ° Manteigas Castro Dalre enamacor
° ortdes doMspital %12 * Penela
Cantanhede (% s r = Hsi Baimiorts Ssbugal Celorico da Beira PIRral
Hbve Covilha g Coimbra ne
Penacova . 3 Pombal
. Condeixa-a-Nova ot e MB
orto de Mos
COIMBRA  poiares Argeol] f Covilhd P N
(St = = Penamacor Eativea roenga-a-Nova
Sy G:u: Fll';ﬂlo . { Figueira da F Sabugal
° 3".;":'.."3’.":“" Rl ngue.lradac:zt o Rodri Santa Comba Dao
Figueimdafor  goupCondebaaNova © Pampilhosa \ Buetra de Lastelo RONEO ¢4, pedro do Sul
. ° Castanheira daSerra q Figueird dos Vinhos i
'.""' de Pera . \ Séatdo
LEIRIA £ / Fornos de Algodres Seia
¢ Funddo =
Pedrogio Oleiros S Serta
Figueiro -Nova
'°."‘"" M:u dos.{::hos ?"" o I"":" ') Gois : Sever do Vouga
Gouveia Sotire
v oo Sertd CASTELO BRANCO' Guarda Tabua
s ~ L) Idanha-a-Nova Tondeala
inha  LEIRIA Proenga-a-Nova B
Grapde o ( f/) Jossiz ilhavo Yrram
-

L
> /
- e i}"/ Vila Velha A’/\—\,‘// Leiria Vagos
Vila de Rei de Rodio ?
* Batalha / S = ° Lousd Vila de Rei
= %

. i Mangualde Vila Nova de Paiva
Manteigas Vila Nova de Poiares

st
G CASTELO BRANCO :
i / Marinha Grande Vila Velha de Réddo
5 Mealhada Viseu
e DISTRITOS 25 Kms Meda Vouzela

Fonte: DRAPC

E marcada pelo atravessamento da principal cadeia montanhosa do pais, que culmina na
Serra da Estrela (1991 m). Integra as bacias hidrograficas, parcial ou na sua totalidade, de
alguns dos mais importantes rios ibéricos e nacionais (Tejo, Douro, Mondego, Vouga,

Zézere, D3o, Lis, Cba, Ocreza, Ponsul).

* CAOP 2015
> A nova divis3o regional (NUTS 2013) foi aprovada pela Lei n2 75/2013, de 12/09, entrou em vigor em 1 de janeiro de 2015.
® Inclui ainda os concelhos de Sert3 e Vila de Rei integrados na NUT Il Médio Tejo.

Direccao Regional de Agricultura e Pescas do Centro QUAR/Plano de Actividades 2018 12
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A regido caracteriza-se por uma forte heterogeneidade em quase todos os dominios. Neste

territorio residem cerca de 1.668.000 pessoas a que corresponde aproximadamente 17% da

populacdo no Continente. A densidade populacional aproxima-se dos 72 habitantes por

quildmetro quadrado, abaixo da média continental, sendo de salientar a significativa

discrepancia entre os 18,1 hab/Km2 na Beira Baixa e 215,2 hab/Km2 no Baixo Vouga. O

indice de envelhecimento’ é em geral mais elevado do que no Continente, 3 excepcdo da

Regido de Aveiro que regista um valor ligeiramente abaixo da média continental

destacando- se todas as regides do interior com valores muito acima.

7 , . . , . ~ ~
O indice de envelhecimento é aferido pela relagdo entre a populacdo idosa e a populagéo jovem, definida
habitualmente como o quociente entre o nimero de pessoas com 65 ou mais anos e o nimero de pessoas com idades

compreendidas entre os 0 e os 14anos.
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.. Populagao Densidade indice de
Superficie do . . .
Territério (kmz) Residente Populacional Envelhecimento

Estimada (N.2) (N.2/km?) (N.2)

2015 2016 2015 2015

Regidao de Aveiro 1.692,9 363.752 215,2 149,9

Regidao de Coimbra 4.335,6 439.507 101,9 199,1

Regido de Leiria 2.449,1 287.770 118,1 161,6

Viseu Dao-Lafoes 3.237,7 256.928 80,0 189,7

Beiras e Serra da 6.305,0 218.961 35,2 260,1
Estrela

Beira Baixa 4.614,6 82.731 18,1 271,6

Serta 446,7 14.983 33,9 239,9

Vila de Rei 191,6 3.355 17,7 515,4

DRAPC 23.273,2 1.667.987 71,7 248,4

Continente 89.102,1 9.809.414 110,4 149,6

Fonte: DataCentro - C.C.D.R.C. (2017)

A propor¢ao do Valor Acrescentado Bruto no sector primério8 na Regido Centro é mais
elevada (3,6) do que no Continente (2,2), o que espelha bem a importancia deste sector na

economia regional.

A drea média por exploragdo no territério abrangido pela DRAP Centro é inferior a média
continental, ressaltando, também neste indicador, as diferencas significativas entre por
exemplo, os 24,4 hectares registados na Beira Baixa, e os 4,1 hectares na Regido de Leiria.
Quanto a area média de Superficie Agricola Utilizada (SAU) por exploracdo, o destaque vai
para a Beira Baixa com 15,3 hectares e para as Beiras e Serra da Estrela com 8,7 por
exploracdo, registando-se um relativo equilibrio na propor¢ao da SAU nas exploragdes das

restantes regides, mais florestadas.

8 ~ .. , . o
O VAB corresponde grosso modo ao valor da produgdo, diminuido dos consumos intermédios.
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Regido de Aveiro
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Regido de Leiria
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Beiras e Serra da
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Beira Baixa
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Vila de Rei
DRAPC

Continente
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Superficie total

Ne de

Exploragées

7.813
16.692
8.587
16.332
21.544

9.485
1.666
260
82.379
278.114

Area (ha)
33.595
81.552
34.857
72.132
251.243

231.283
11.660
2.099
718.421
4.571.531

4,3
4,9
4,1
4,4
11,7

24,4
7,0
8,1
8,7
16,4

Area média por SAU média por
exploragao -
2009 (ha)

exploragao -
2009 (ha)

2,8
2,8
2,2
2,4
8,7

15,3
1,5
1,3
5,6
12,8

Proporgdo do
VAB no sector
primdrio - 2015

2,5
2,6
2,7
3,9
3,8

5,6
X
X

3,6

2,2
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2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS E ATIVIDADES

A actuacdo da DRAP Centro decorre das orientagdes politicas estratégicas da tutela, quer
no que concerne aos designios transversais de maximizacdo dos recursos disponiveis
assegurando os niveis maximos de qualidade, eficacia e eficiéncia dos servigos prestados,

quer no que diz respeito a politica definida para os sectores agricola e das pescas.

Na medida do possivel, as orientacdes estratégicas assumidas no QUAR sdo definidas
tomando em conta as orientagdes estruturais conjunturais emanados pela tutela, e
inscritas, designadamente, nas Grandes Op¢des do Plano, Programa do Governo, Carta de

Missdo do dirigente maximo do servico.
Assim, em 2018, prosseguem-se os seguintes objetivos estratégicos:

e Contribuir para o reforco dos sectores produtivos da agricultura e das pescas
e Contribuir para a reducdo dos constrangimentos administrativos

e Garantir a satisfacdo dos clientes e utentes

Sob a coordenacdo do GPP foi elaborado um Sistema de Indicadores Comuns (SIC) a todas
as DRAP’s — originalmente concertados pelos Senhores Directores Regionais em
21/03/2016 — que contempla Objectivos Operacionais e Indicadores QUAR e Indicadores
N3ao QUAR.

Direccao Regional de Agricultura e Pescas do Centro QUAR/Plano de Actividades 2018
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2.1. QUAR 2018

A proposta de QUAR para 2018 apresentada no Anexo |, inclui os objectivos operacionais

comuns a todas as DRAP’s:

Garantir a execu¢ao do PDR2020 - 2 indicadores

Garantir a execu¢dao do MAR2020 - 2 indicadores

Assegurar a execugao do Plano Anual de Controlo in loco - 1 indicador

Assegurar a satisfacao do cliente - 1 indicador

Assegurar o reporte ao GPP dos Indicadores de Desempenho Comuns que permitem a
comparacao entre as DRAP - 2 indicadores

Inclui ainda 2 objectivos operacionais proprios:

Melhorar o apoio especializado ao sector - 2 indicadores

Melhorar o desempenho organizacional (normalizagao de procedimentos
administrativos) — 1 indicador

2.2.  MEMORIA DESCRITIVA

No Anexo Il apresenta-se a Memdria Descritiva de todos os Indicadores inscritos no QUAR
2018, com breve descricdo dos mesmos e demais elementos associados: formula de
calculo, meta, tolerancia, valor critico, métrica, polaridade, periodos de monitorizacao e

fonte de verificacao.

Direccao Regional de Agricultura e Pescas do Centro QUAR/Plano de Actividades 2018
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2.3. ALINHAMENTO ESTRATEGICO
O Anexo lll resume a matriz de alinhamento organizacional entre os niveis de Politica

Publica, Estratégico e Operacional.

2.4. SISTEMA DE INDICADORES COMUNS —Nao QUAR

O Sistema de Indicadores Comuns contempla uma segunda tipologia de indicadores

comuns a todas as DRAP’s, denominados “Indicadores Nao QUAR”:

Direccao Regional de Agricultura e Pescas do Centro QUAR/Plano de Actividades 2018 18
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Férmula/Variaveis do
Ref. Indicador / ) Notas adicionais
Indicador
Ind 1 N2 de monitorizagdes Somatdrio anual do n.2 de R . GPP até 30 dias dtei . it dia do tri t
n e eporte ao até ias Uteis apos o ultimo dia do trimestre.
— do QUAR monitorizagdes do QUAR P P
Envio ao GPP da proposta de QUAR e Relatério de Atividades e de
N2 de instrumentos L. Autoavaliagdo dentro do prazo legalmente estabelecido. Os
- Somatdrio anual do n.2 de . - .
de gestdo entregues N documentos considerados sdo os documentos produzidos no ano em
Ind_2 instrumentos de gestdao . , .
no prazo (QUAR — entreaues dentro do prazo questdo, isto é, o RAA de N-1 a ser entregue em N+1 (Abril) e 0 QUAR de
u bd
30.11; RAA—15.04) g P N+1 a ser entregue em Novembro.
Para ociclo de 2018 serdo considerados o RAA 2017 e o QUAR 2019.
. . Apuramento do grau de execugdo global do QUAR. A apreciagdo deste
Grau de execugdo do Taxa de execugao global do . P ) g ] ¢ .g Q P ~ s
Ind_3 indicador tem por base aferir o rigor do planeamento e ndo o
QUAR QUAR
desempenho.
N2 de monitorizagdes Somatério anual do n.2 de . N , o
¢ . . Comunicagdo ao GPP do nimero de monitorizagdes do PA com dados
Ind_4 do Plano de monitorizagOes do Plano de L .
. . qualitativos e quantitativos.
Atividades Atividades
Evidéncia de um plano estruturado com as agdes de melhoria a
implementar, identificando para cada uma a descrigdo da agdo e as
razGes pelas quais a acdo foi considerada necessdria, os objetivos,
os resultados a alcangar, as atividades a realizar, o calendario, os
N2 de ag¢des de . responsaveis, os recursos humanos , materiais e financeiros
: Somatdrio anual do n.2 de ) . e C o en
melhoria a N . envolvidos e os indicadores de monitorizagdo e de avaliagdo. Sao
Ind 5 | acles de melhoria a . i L ~
implementar noano . consideradas também as monitorizagOes efetuadas das agoes de
. implementar .
seguinte melhoria.
Nota: As acgbes de melhoria a considerar sGo as implementadas no ano
em questdo, por ex. evidenciadas no RAA de 2017 em Abril e aplicadas
até ao fim de 2018, previstas no PA_2018 entregue em Novembro de
2017 ou previstas num Plano de Melhorias Plurianual.
% de trabalhadores que - -
% de trabalhadores e . q~ Execugdo anual do Plano de Formagdo tendo em conta os recursos
.. beneficiam de formagao no . - - o
Ind_6 que beneficiam de humanos planeados para o ciclo de gestdo ou Relatério das Agdes de
N ano / total de trabalhadores) .
formagdo no ano Formagado Frequentadas.
X 100%
N2 de monitorizagdes S t6ri ldoned
. omatorio anual do n.2 de - -
das unidades L Apuramento do grau de execugdo dos indicadores de desempenho das
Ind_7 , monitorizagdes das UH das . ,
homogéneas das unidades homogéneas das DRAPs .
DRAPs
DRAPs
Percentagem do somatoério do
n2 de contabilidades .
lizad it Percentagem do cumprimento do plano amostral da Rede de
realizadas e aceites que ~ . . -
Percentagem do | q tral Informagdo de Contabilidades Agricolas (RICA) para a DRAP, exercicio
. cumpram o plano amostra L . - .
cumprimento do 3 P o P . contabilistico de 2016, definido pela Comissdao Nacional da RICA e
até ao limite definido em cada . , . -
plano amostral da aprovado pela CE obtida através do somatdério do n2 contabilidades
Ind_8 estrato (Estrato=Classe de

Rede de Informagdo
de Contabilidades
Agricolas (RICA)

Orientagdo técnico econémica

x Classe de Dimensdo
Econdmica)/ Total de

exploragdes exigidas no plano

amostral para a regido

realizadas e aceites que cumpram o plano amostral até ao limite
definido em cada estrato (Estrato= Classe de Orientac¢do técnico
econdmica x Classe de Dimensdo Econdmica)/ Total de exploracdes
exigidas no plano amostral para a regiao.

Direccao Regional de Agricultura e Pescas do Centro

QUAR/Plano de Actividades 2018

19



p . AGRICULTURA, FLORESTAS
y :-ﬁ REPUBLICA E DESENVOLVIMENTO RURAL
9 PORTUGUESA

MAR

2.5. ACTIVIDADES CORRENTES

As actividades correntes a prosseguir pela DRAPC durante o ano de 2018 sdo apresentadas
no Anexo |V, organizadas em fichas de actividade por unidade organica com indicacdo das
actividades propriamente ditas, respectivos indicadores, fontes de verificacdo e metas

previstas.

2.6. MODERNIZAGAO ADMINISTRATIVA

A DRAP Centro propde-se alinhar a sua estratégia em matéria de modernizagao
administrativa com a politica definida superiormente prosseguindo a implementacdo de
medidas que promovam a simplificacdo administrativa, quer pela racionalizacdo dos
procedimentos internos quer pela melhoria dos canais de interaccdo com os seus clientes
e utentes, nomeadamente relativas a desburocratizacdo, qualidade e inovacdo, e, em
especial, as que déem cumprimento ao n.2 1 do artigo 2.2 do Decreto-Lei n.2 74/2014, de

13 de maio.

~ < PRAZO DE
ACCOES DE MELHORIA - 2018 UO RESPONSAVEL CONCLUSAO
1. Harmonizagao das plataformas de Gestao Direccio de Servicos
Documental no ambito do Projecto de implementagao ¢ ¢ 31-12-2018

: Admini x
do Portal Unico de Atendimento (SAMA2020). COREIIEIEELE

2. Implementacgao de sistema integrado de aquisi¢cao
de bens e servicos desmaterializagao do processo de Divisdao Financeira 31-01-2018
aquisicao de bens e servicos.

3. Implementagao de procedimento de envio do boletim Divisio de
de analises do Laboratdrio de Quimica Enoldgica / 30-06-2018

. . Licenciamento e
DRAPC aos requerentes por via eletronica, com . .
. .. Apoio Laboratorial
assinatura digital.

No plano interno, operacionalizar-se-d a implementacdo ja no inicio de 2018, de um

sistema de interno integrado no processo de aquisicio de bens e servicos, donde se

Direccao Regional de Agricultura e Pescas do Centro QUAR/Plano de Actividades 2018
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esperam ganhos de eficacia e de eficiéncia, em termos de simplificagdo nos

procedimentos e na redu¢dao de custos administrativos; até ao meio do ano devera
igualmente entrar em funcionamento um sistema de emissdao do Boletim de Analise. Na
interseccdo dos planos interno e externo, é prevista uma inovag¢dao na forma de prestar
servicos publicos, simultaneamente no front e no back-office, estando a DRAP Centro a
acompanhar as outras 4 DRAP’s na criacdo de uma Plataforma Unica de Atendimento
integrada com os portais institucionais de todas elas, assente nas novas tecnologias de
informacado e comunicacdo, através da qual sera possivel gerir, monitorizar e controlar, de
forma centralizada, um conjunto alargado de servigos disponibilizados aos clientes e

utentes de todas as regides do pais.

2.7. AVALIAGAO PELOS UTENTES

No ano de 2018 manter-se-a o objectivo no QUAR de apuramento do indice de satisfacao
dos utentes da DRAP Centro, o qual serd apurado por 2 vias complementares, ambas a
partir da aplicacdo de questionario: a primeira a uma amostra dos utentes atendidos
presencialmente nas delegagdes; a segunda a todos os utentes que solicitarem os servigos
da DRAP Centro através da ligacao especifica que é disponibilizada no portal, no quadro da
orientacdo dada pelo n.2 1 do artigo 2.2 do Decreto-Lei n.2 74/2014, de 13 de maio. No
primeiro caso, prosseguir-se-a a metodologia de aplicar o questionario a todos os utentes
gue forem atendidos nas delegacdes nas segundas semanas de cada més entre janeiro e
novembro; no segundo caso, o questionario serd remetido ao universo dos autores dos
pedidos. O indice de satisfagdo a apurar resultard da média ponderada entre as duas

fontes e sera apresentado na escala delLikert.
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ANEXO |

QUAR 2018
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Data:
Versdo:

30-11-2017
1

Ciclo de Gestao
2018
Designagdo do Servico| Organismo:

Direcgéo Regional de Agricultura e Pescas do Centro

A Diregao Regional de Agricultura e Pescas do Centro tem por missao participar na formulagéo e execugéo das politicas nas dreas da agricultura, do desenvolvimento rural e das pescas e, iculaga i i trai de acord as
contribuir para a execugdo das politicas nas dreas da segurana alimentar, da protecgdo animal, da sanidade vegetal, da conservagio da natureza e das florestas, no quadro de eficiéncia da gestdo local de recursos.

OE1:

Contribuir para o reforgo dos sectores produtivos da agricultura e das pescas
Contribuir para a redugdo dos constrangimentos administrativos

Garantir a satisfagdo dos clientes e utentes

Objetivos Operacionais (OP)

concreti

EFICACIA PESO:
OP1: Garantir a execugao do PDR2020 [ peso]
. Realizado  Realizado Meta Férmula
Indicadores i it it. v i
o6 P o8 Tolerancia  Valor Critico Peso UO/Monit o et Resultado Taxa de Realizagio Classificagio
(ne de pedidos de apoio
Ind.1 Taxa de anlise de pedidos de apoio 99-124 80% 10% 100% 50% Dsl analisados / n? de pedidos de 0% Nio atingiu

apoio validos) * 100
(n® de pedidos de pagamento
Ind.2 Taxa de andlise de pedidos de pagamento. 90-100 80% 10% 100% 50% osi el rEise 0% No atingiu
pagamento devidamente
formalizados)
Taxa de Realizagio do OP1

OP2: Garantir a execugdo do MAR 2020
: Realizado  Realizado Meta Férmula
Indicadores i iti it. 7 i
016 200y 2018 Tolerancia  Valor Critico Peso UO/Monit. v Resultado Taxa de Realizado Classificagio
(2 de pedidos de apoio
Ind.3 Taxa de andlise de pedidos de apoio 87-100 80% 10% 100% 50% Dsl analisados / n® de pedidos de 0% Nio atingiu

apoio validos) * 100
(n® de pedidos de pagamento
Ind.4 Taxa de andlise de pedidos de pagamento. 1007125 80% 10% 100% 50% osi el drEise 0% No atingiu
pagamento devidamente
formalizados)
Taxa de Realizagio do OP2

Indicadores “’;:::‘:" Re;":i’;’" ';'::; Tolerancia  Valor Critico Peso UO/Monit. :;:::o Resultado Taxa de Realizagio Classificagio
ws | fmtommmmeno o am s et .
S e o o o s || % . s o oz
iy Taxa de cumprimento do Plano Anual de s61s 0% - oo 0% osce {ne de controlos concluidos/n2 o .
Controlo - Investimento controlos distribuidos) 100

Taxa de cumprimento do Plano Nacional de S

Ind. lo Plurianual | - NA 1 2 DSCE 0% Nao atingi
Ind.8 Controlo Plurianual Integrado - Seguranga 90% 5% 00% 0% controlos distribuidos)*100 I30 atingiu

alimentar

Taxa de Realizagao do OP3
EFICIENCIA PESO:
OP4: Melhorar o apoio especializado ao sector [ Peso]

Realizado  Realizado Meta Férmula
Indicadores 3
2016 2017 2018 Tolerancia  Valor Critico Peso UO/Monit. de Cleulo Resultado Taxa de Realizagio Classificagéo
(Ne de processos concluidos / n®

Ind.9 Taxa de execucio do NREAP 86108 80% 5% 100% 50% DAL de processos entrados até 15 de 0% Nao atingiu

outubro) * 100
(n? jovens agricultores instalados

% de jovens agricultores com apoio com acompanhamento/n? de

50%

Desvio

-100%

-100%
0%

Desvio

-100%

-100%
0%

Desvio

-100%

-100%

-100%

-100%

0%
20%

100%

Desvio

-100%

-100%

0%
30%

Desvio

Ind.10 o 17~100 15% 5% 25% 0% DELEGAGOES : ’ ! 0% Néo atingiu
especializado jovens agricultores instalados)
Taxa de Realizagdo do OP4
QUALIDADE PESO:
0PS: Melhorar o desempenho organizacional (normalizagao de procedimentos administrativos) E—
Realizado  Realizado eta Férmula
Indicadores 3 T Tassi
06 P 2018 Tolerancia  Valor Critico Peso Uo/Monit e Resultado axa de Realizagio Classificagio
Ind.11 N2 de procedimentos de melhoria 57100 3 1 s 100% ne 0% Nio atingiu

implementados
Taxa de Realizagdo do OPS

OPG: Assegurar o reporte a0 GPP dos indicadores de desempenho comuns das DRAP'S
Realizado  Realizado Meta Formula
Indicadores 3
ot o Yots Tolerancia  Valor Critico Peso UO/Monit, o il Resultado Taxa de Realizago Classificagio
Somatério anual do n® d
Ind.12 N de reportes enviados ao GPP 2125 1 0 2 50% DPE omatorio anual don® de 125% Superou
reportes
= - e .
a3 razo de entrega dos reportes apés ofechodos o . o s 0% e Media de dias itels apss o fecho 130% —
trimestres dos trimestres
Taxa de Realizagéo do OP§
OP7: Assegurar a satisfagao do cliente
) Realizado Realizado Meta Formula
Indicadores anci it it. izaca ificaga
ot oy Yots Tolerancia  Valor Critico Peso UO/Monit, o Gt Resultado Taxa de Realizagio Classificagio
Média aritmética das pontuagdes
Ind.14 fndice de satisfagdo 436114 35 05 5 100% DPE atribuidas a todos os ftens por 0% Nao atingiu

todos os respondentes no
inquérito a utilizadores/clientes

Taxa de Realizagéo do OP7
o T o T o | oe | o | o ] I B
Objetivo Estratégico 1 X X X X
Obietivo Estratégico 2 X
Objetivo Estratégico 3 X X

Objetivo Estratégico (n)

-100%

0%

Desvio
25%

30%

128%
30%

Desvio

-100%

0%

Peso dos paramet Peso dos objeti 0b
OBJETIVOS RELEVANTES | n2 1 do art.182 da Lei 66-B/2007, de 28.12 bl oliand et Peso de cada objetivo na avaliagdo final >
na avaliagio final no respetivo parametro Relevantes

Eficacia
orP1 40% 20% RELEVANTE
orP2 50% 20% 10%
or3 40% 20% RELEVANTE
Eficiéncia
or4 20% 100% 20% RELEVANTE
Qualidade
oPs 50% 15% RELEVANTE
orP6 30% 20% 6%
or7 30% 9%

Total 100% Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais relevantes 75%
RECURSOS HUIMANOS

Dirigentes - Diregao Superior 0
Dirigentes - Dirego Intermédia e Chefes de equipa 16 2 5496 384 0 24
Técnico Superior 12 258 59082 3096 0 -258
Especialistas de Informética 12 7 1603 84 o 7
Coordenador Técnico 9 6 1374 54 o 6
Técnicos de Informatica 8 3 687 24 0 3
Assistente Técnico 8 123 28167 984 0 -123
Assistente Operacional 5 60 13740 300 0 -60
284 110.836 4.986 0 0 0 -484

21-11-2017

Pontuacao efetivos Planeados para 2018 Pontuagao efetivos Executados para 2018
Pontuagéo X = e e )
DESIGNAGAO (Conselho Coordenadorda | N-2de efetivos pontusgio |2 2 efetivosa e Pontuagio Executada
Avaliagio de Servigos)* planeados Planeada 31.dez Pontuagdo Executada (emn.2) / Pontuagdo Planeadal
(Mapa de Pessoal) (Balango Social)
3

UERHE / UERHP
0%

0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%



RECURSOS FINANCEIROS

Desvio
DESIGNACAO D Execugdo Execuio Executado / Taxa de Execucio Taxa de Execugdo Taxa de Execucdo
(30.,jun.2018) (31.dez.2018) (face a0 planeado) (face ao corrigido) (face ao disponivel)
(3112

Orgamento de Funcionamento (OF) 16.567.665,00 € -€ -€ € #DIV/0! #DIV/0!
Despesas ¢/Pessoal 12.693.034,00 € - € #DIV/0! H#DIV/0!
Aquisicdes de Bens e Servicos 2.442.271,00€ - € #DIV/0! H#DIV/0!
Outras despesas correntes. 560.628,00 € - € #DIV/0! H#DIV/0!
Despesas de Capital 871.732,00 € - € #DIV/0! H#DIV/0!

Orgamento de Investimento (OI) -€ - € - € - € - € - € #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!
Despesas ¢/Pessoal - € #DIV/0! #DIV/0! H#DIV/0!
Aquisicdes de Bens e Servicos - € #DIV/0! #DIV/0! H#DIV/0!
Outras despesas correntes - € #DIV/0! #DIV/0! H#DIV/0!
Despesas de Capital - € #DIV/0! #DIV/0! H#DIV/0!

Outros valores - € #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!
Total (OF+01+0V) 16.567.665,00 € - € - - € - € - € 0% #DIV/0! #DIV/0!

AVALIACAO FINAL DO QUAR 2018

Eficicia Eficiéncia Qualidade
" Ponderagdo: 50% Ponderagdo : 20% Ponderagdo : 30%
Avaliagdo de acordo com os requisitos constantes no artigo 18.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro

Quantitativa
Qualitativa
e Y Descitvo ______________________|]
Ind1 Taxa de analise de pedidos de apoio I PDR2020
Ind2 I PDR2020
Ind3 Taxa de analise de pedidos de apoio SIMAR 2020
Ind4 Taxa de andlise de pedidos de pagamento SIMAR 2020
Inds Taxa de cumprimento do Plano Anual de Controlo - Pedido Unico ISINGA
Ind6 Taxa de cumprimento do Plano Anual de Controlo — Outras Ajudas ISINGA
Ind7 Taxa de cumprimento do Plano Anual de Controlo - Investimento Idigital
Ind8 Taxa de cumprimento do Plano Nacional de Controlo Plurianual Integrado - Seguranca alimentar Intranet2/DGAV, SIPACE, Relatérios Anuais da DGAV
Ind9 Taxa de execugio do NREAP SIREAP
Ind10 % de jovens agricultores com apoio especializado Relatério
Ind11 N de procedimentos de melhoria implementados Intranet DRAPC a0 GPP
Ind12 N de reportes enviados a0 GPP E-mail de envio ao GPP
Ind13 Prazo de entrega dos reportes apds o fecho dos trimestres E-mail de envio ao GPP
indice de satisfagao Relatério
[[NOTAS EXPLICATIVAS
Ind1 Considerados os pedidos de apoio entrados de 1 de outubro de 2017 a 30 de setembro de 2018
Ind2 C os pedidos de & completos entrados de 1 de outubro de 2017 a 30 de setembro de 2018
Ind3 Considerados os pedidos de apoio entrados de 1 de outubro de 2017 a 30 de setembro de 2018
Ind4 C os pedidos de & completos entrados de 1 de outubro de 2017 a 30 de setembro de 2018

21-11-2017 2
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Memoria descritiva - QUAR 2018

Objetivo operacional
(OP_1)

Dimensao/perspectiva

Indicador 1 (Ind_1)

Descrigdo:

Férmula de Calculo:
Meta global| por UO:

Tolerancia:

Valor critico:
Métrica:
Polaridade:
Periodo de
monitorizagao:
Iniciativas/agdes:

Referéncia para o valor

critico:

Fonte de verificacdo:

Objetivo operacional
(OP_1)

Dimensao/perspectiva

Indicador 2 (Ind_2)

Descrigao:

Férmula de Calculo:

Meta global| por UO:

Tolerancia:

Valor critico:
Métrica:
Polaridade:
Periodo de
monitorizagao:
Iniciativas/agdes:

Garantir a execugdao do PDR2020

Este objectivo operacional visa assegurar a operacionalizagdo dos instrumentos de politica
publica contribuindo de forma decisiva para o objectivo estratégico de reforco dos
sectores produtivos da agricultura e desenvolvimento rural tendo em vista garantir niveis
de execug¢do que permitam o melhor aproveitamento dos recursos financeiros.

Eficacia
Taxa de analise de pedidos de apoio

Este indicador pretende medir o nimero de pedidos de apoio analisados face ao nimero
total de pedidos apresentados no ambito do PDR2020. Serdo considerados os pedidos de
apoio entrados de 01 de outubro de 2017 até 30 de setembro de 2018

(n2 de pedidos de apoio analisados / n2 de pedidos de apoio vélidos) * 100
80%

10%

100%

%

incremento positivo

29 e 32 trimestres

SI PDR2020

Garantir a execugdao do PDR2020

Este objectivo operacional visa assegurar a operacionalizagdo dos instrumentos de politica
publica contribuindo de forma decisiva para o objectivo estratégico de reforgo dos
sectores produtivos da agricultura e desenvolvimento rural tendo em vista garantir niveis
de execucdo que permitam o melhor aproveitamento dos recursos financeiros.

Eficacia

Taxa de analise de pedidos de pagamento PDR2020

Este indicador pretende medir o nimero de pedidos de pagamento analisados face ao
numero total de pedidos apresentados no ambito do PDR2020; serao considerados os
pedidos de pagamento devidamente formalizados e completos entrados de 1 de outubro
de 2017 a 30 de setembro de 2018.

(n2 de pedidos de pagamento validados / n2 de pedidos de pagamento devidamente
formalizados)*100

80%

10%

100%

%

incremento positivo

29 e 32 trimestres



Referéncia para o valor

critico:

Fonte de verificagdo:

Objetivo operacional
(OP_2)

Dimensdo/perspectiva

Indicador 3 (Ind_3)

Descrigao:

Férmula de Calculo:
Meta global | por UO:

Tolerancia:
Valor critico:
Métrica:
Polaridade:
Periodo de
monitorizagao:
Iniciativas/agbes:

Referéncia para o valor

critico:

Fonte de verificagdo:

Objetivo operacional
(OP_2)

Dimensao/perspectiva

Indicador 4 (Ind_4)

Descrigao:

Férmula de Calculo:

Meta global| por UO:

Tolerancia:
Valor critico:
Métrica:
Polaridade:
Periodo de
monitorizagao:
Iniciativas/agdes:

SI PDR2020

Garantir a execu¢dao do MAR 2020

Este objectivo inscreve-se na estratégia de relangamento do sector pesqueiro e da
aquicultura, contribuindo de forma decisiva para o objectivo estratégico de reforgo dos
sectores produtivos associados ao mar incentivando o desenvolvimento das pescas,
aquicultura e indUstria de pescado.

Eficacia
Taxa de analise de pedidos de apoio

Este indicador pretende medir o nimero de pedidos de apoio analisados face ao nimero
total de pedidos apresentados no ambito do MAR2020. Serdo considerados os pedidos
de apoio entrados de 01 de outubro de 2017 até 30 de setembro de 2018

(n2 de pedidos de apoio analisados / n2 de pedidos de apoio validos) * 100
80%

10%

100%

%

incremento positivo

29 e 32 trimestres

SI MAR2020

Garantir a execu¢ao do MAR 2020

Este objectivo inscreve-se na estratégia de relancamento do sector pesqueiro e da
aquicultura, contribuindo de forma decisiva para o objectivo estratégico de reforgo dos
sectores produtivos associados ao mar incentivando o desenvolvimento das pescas,
aquicultura e industria de pescado.

Eficacia

Taxa de analise de pedidos de pagamento

Este indicador pretende medir o nimero de pedidos de pagamento analisados face ao
numero total de pedidos apresentados no ambito do MAR2020; serdo considerados os
pedidos de pagamento devidamente formalizados e completos entrados de 1 de outubro
de 2017 a 30 de setembro de 2018.

(n2 de pedidos de pagamento validados / n2 de pedidos de pagamento devidamente
formalizados)*100

80%

10%

100%

%

incremento positivo

29 e 32 trimestres



Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Objetivo operacional
(OP_3)

Dimensdo/perspectiva

Indicador 5 (Ind_5)
Descrigao:

Férmula de Calculo:
Meta global| por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagao:
Iniciativas/agdes:
Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Objetivo operacional
(OP_3)

Dimensdo/perspectiva

Indicador 6 (Ind_6)
Descrigao:

Férmula de Calculo:
Meta global| por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagao:
Iniciativas/acdes:
Referéncia para o valor
critico:

SI MAR2020

Garantir a execugdo do Plano Anual de Controlo in loco

Aproveitar a totalidade das verbas destinadas ao rendimento dos agricultores é o
objectivo estratégico a alcangar executando em tempo os planos oficiais de controlo
relativos aos regimes de apoio no ambito da PAC permitindo o pagamento em tempo.

Eficacia

Taxa de cumprimento do Plano Anual de Controlo - Pedido Unico

Ser&o considerados os controlos no &mbito do Pedido Unicos (Superficies, Animais,
Condicionalidade e Florestas), identificados no Plano Anual de Controlo e disponibilizados

pelo IFAP entre 01/10/2017 e 30/09/2018
(n2 de controlos concluidos/n2 controlos distribuidos)*100

95%
5%
100%

%
incremento positivo

29 e 32 trimestres

ISINGA

Garantir a execu¢ao do Plano Anual de Controlo in loco

Aproveitar a totalidade das verbas destinadas ao rendimento dos agricultores é o
objectivo estratégico a alcancar executando em tempo os planos oficiais de controlo
relativos aos regimes de apoio no ambito da PAC permitindo o pagamento em tempo.

Eficacia

Taxa de cumprimento do Plano Anual de Controlo — Outras Ajudas

Serdo considerados os controlos no ambito da Reforma Antecipada, Organizagées de
Produtores, Vitis e Plano Apicola Nacional, identificados no Plano Anual de Controlo e
disponibilizados pelo IFAP entre 01/10/2016 e 30/09/2017

(n2 de controlos concluidos/n2 controlos distribuidos)*100

90%
5%
100%

%
incremento positivo

292 e 32 trimestres



Fonte de verificagdo:

Objetivo operacional
(OP_3)

Dimensdo/perspectiva

Indicador 7 (Ind_7)
Descrigao:

Férmula de Calculo:
Meta global| por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagao:
Iniciativas/agdes:
Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Objetivo operacional
(OP_3)

Dimensdo/perspectiva

Indicador 8 (Ind_8)

Descrigao:

Férmula de Calculo:
Meta global| por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagao:
Iniciativas/agdes:
Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

ISINGA

Garantir a execugdo do Plano Anual de Controlo in loco

Aproveitar a totalidade das verbas destinadas ao rendimento dos agricultores é o
objectivo estratégico a alcancar executando em tempo os planos oficiais de controlo
relativos aos regimes de apoio no ambito da PAC permitindo o pagamento em tempo.

Eficacia

Taxa de cumprimento do Plano Anual de Controlo - Investimento

Serdo considerados os controlos no ambito do Investimento (PDR 2020 e PO MAR 2020),
identificados no Plano Anual de Controlo e disponibilizados pelo IFAP entre 01/10/2016 e

30/09/2017
(n2 de controlos concluidos/n2 controlos distribuidos)*100

90%
5%
100%

%
incremento positivo

29 e 32 trimestres

Idigital

Garantir a execu¢ao do Plano Anual de Controlo in loco

Aproveitar a totalidade das verbas destinadas ao rendimento dos agricultores é o
objectivo estratégico a alcancar executando em tempo os planos oficiais de controlo
relativos aos regimes de apoio no ambito da PAC permitindo o pagamento em tempo.

Eficacia

Taxa de cumprimento do Plano Nacional de Controlo Plurianual Integrado - Segurancga
alimentar

O propdsito do presente indicador é medir a taxa de cumprimento dos controlos
executados no ambito da Seguranca Alimentar (PNCPI) disponibilizados anualmente pela
Autoridade Nacional (DGAV)

(n2 de controlos concluidos/n2 controlos distribuidos)*100

90%

5%

100%

%

incremento positivo

29 e 32 trimestres

Intranet2/DGAV, SIPACE, Relatdrios Anuais da DGAV



Objetivo operacional
(OP_4)

Dimensdo/perspectiva

Indicador 9 (Ind_9)

Descrigao:

Férmula de Calculo:
Meta global| por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagao:
Iniciativas/agdes:
Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Objetivo operacional
(OP_4)

Dimensao/perspectiva

Indicador 10 (Ind_10)

Descrigao:

Férmula de Calculo:

Meta global| por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagao:
Iniciativas/agdes:
Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Melhorar o apoio especializado ao sector

Promover, apoiar e prestar apoio técnico aos setores produtivos regionais, em articulagdo
com outras entidade é um objectivo estratégico aqui prosseguido através do apoio aos
regimes de licenciamento e apoio aos jovens agricultores

Eficiéncia

Taxa de execugdo do REAP

Considerados todos os processos de pedidos de licenciamento no ambito do Regime de
Licenciamento da Atividade Pecuaria, regulamentada pelo DL 81/2013, 14/06; os
resultados serdo medidos pela relagdo entre os processos entrados e tramitados; os

dados serdo recolhidos na aplicacdao informdatica NREAP.
(N2 de processos concluidos / n de processos entrados até 15 de outubro) * 100

80%

5%

100%

%

incremento positivo

29 e 32 trimestres

SI REAP

Melhorar o apoio especializado ao sector

Promover, apoiar e prestar apoio técnico aos setores produtivos regionais, em articulagdo
com outras entidade é um objectivo estratégico aqui prosseguido através do apoio aos
regimes de licenciamento e apoio aos jovens agricultores

Eficiéncia

% de jovens agricultores com apoio especializado

Considerados todos os jovens agricultores instalados no ambito do PDR 2020; neste
indicador pretende-se medir a taxa de JA acompanhados face ao universo que for
encontrado.

(n2 jovens agricultores instalados com acompanhamento/n?2 de jovens agricultores
instalados) *100

15%

5%

25%

%

incremento positivo

29 e 32 trimestres

Relatério



Objetivo operacional
(OP_5)

Dimensdo/perspectiva
Indicador 11 (Ind_11)

Descrigao:
Férmula de Calculo:
Meta global| por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagao:
Iniciativas/agdes:
Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Objetivo operacional
(OP_6)

Dimensdo/perspectiva
Indicador 12 (Ind_12)

Descrigao:
Férmula de Calculo:
Meta global| por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagao:
Iniciativas/acdes:
Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificacdo:

Melhorar o desempenho organizacional (normaliza¢ao de procedimentos
administrativos)

Este objectivo inscreve-se no ambito do processo de modernizagdo administrativa
proposto pelo DL 74/2014, de 13/05. A redugdo de obstaculos e atrasos injustificaveis no
desenrolar de processos ou actos da administragdo contribui para a reducdo de custos de
contexto e do seu efeito inibidor sobre a competitividade e eficiéncia da governacao
publica. Pretende-se alcangar esse objectivo através da melhoria do desempenho
organizacional.

Qualidade

N2 de procedimentos de melhoria implementados

Contabilizar-se-do as normas de procedimentos e/ou procedimentos de melhoria
implementados e descriminados no Plano de Actividades
ne

3

1

5

N2 de ac¢Ges de melhoria
incremento positivo

29 e 32 trimestres

Intranet DRAPC

Assegurar o reporte ao GPP dos indicadores de desempenho comuns das DRAP's
Objetivo concertado entre todas as DRAP's e 0 GPP, no ambito do art.2 162 da Lei n2 66-
B/2007, de 28/12

Qualidade

N2 de reportes enviados ao GPP

Reportes de monitorizagdo dos resultados alcangados no quadro do sistema de
indicadores comuns concertado entre todas as DRAP's.
Somatdrio anual do n2 de reportes

1

0

2

n? de reportes
incremento positivo

292 e 32 trimestres

E-mail de envio ao GPP



Objetivo operacional
(OP_6)

Dimensdo/perspectiva
Indicador 13 (Ind_13)

Descrigao:
Férmula de Calculo:
Meta global| por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Meétrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagao:
Iniciativas/agbes:
Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Objetivo operacional
(OP_7)

Dimensao/perspectiva
Indicador 14 (Ind_14)
Descrigao:

Férmula de Célculo:

Meta global| por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagao:
Iniciativas/acdes:
Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificacdo:

Assegurar o reporte ao GPP dos indicadores de desempenho comuns das DRAP's
Objetivo concertado entre todas as DRAP's e o GPP, no ambito do art.2 162 da Lei n2 66-
B/2007, de 28/12

Qualidade

Prazo de entrega dos reportes apds o fecho dos trimestres

Contabilizacdo da média do nimero de dias no envio ao GPP dos reportes de
monitorizacdo do QUAR e do Plano de Actividades
Média de dias Uteis apos o fecho dos trimestre

30

10

5

n? de dias
incremento negativo

292 e 32 trimestres

Relatério

Assegurar a satisfagao do cliente
Afericdo do indice de satisfacdo a partir da aplicacdo de inquérito a amostra dos utentes
da DRAPC

Qualidade

indice de satisfacdo (escala de Likert 1 a 5)

Afericdo do indice de satisfagdo a partir da aplicagdo de inquérito a amostra dos utentes
da DRAPC

Média aritmética das pontuagdes atribuidas a todos os itens por todos os respondentes
no inquérito a utilizadores/clientes

3,5

1

5

indice

incremento positivo

292 e 32 trimestres

Relatério



Memoria descritiva - QUAR 2018

Objetivo operacional
(OP_1)

Dimensao/perspectiva

Indicador 1 (Ind_1)

Descrigdo:

Férmula de Calculo:
Meta global| por UO:

Tolerancia:

Valor critico:
Métrica:
Polaridade:
Periodo de
monitorizagao:
Iniciativas/agdes:

Referéncia para o valor

critico:

Fonte de verificacdo:

Objetivo operacional
(OP_1)

Dimensao/perspectiva

Indicador 2 (Ind_2)

Descrigao:

Férmula de Calculo:

Meta global| por UO:

Tolerancia:

Valor critico:
Métrica:
Polaridade:
Periodo de
monitorizagao:
Iniciativas/agdes:

Garantir a execugdao do PDR2020

Este objectivo operacional visa assegurar a operacionalizagdo dos instrumentos de politica
publica contribuindo de forma decisiva para o objectivo estratégico de reforco dos
sectores produtivos da agricultura e desenvolvimento rural tendo em vista garantir niveis
de execug¢do que permitam o melhor aproveitamento dos recursos financeiros.

Eficacia
Taxa de analise de pedidos de apoio

Este indicador pretende medir o nimero de pedidos de apoio analisados face ao nimero
total de pedidos apresentados no ambito do PDR2020. Serdo considerados os pedidos de
apoio entrados de 01 de outubro de 2017 até 30 de setembro de 2018

(n2 de pedidos de apoio analisados / n2 de pedidos de apoio vélidos) * 100
80%

10%

100%

%

incremento positivo

29 e 32 trimestres

SI PDR2020

Garantir a execugdao do PDR2020

Este objectivo operacional visa assegurar a operacionalizagdo dos instrumentos de politica
publica contribuindo de forma decisiva para o objectivo estratégico de reforgo dos
sectores produtivos da agricultura e desenvolvimento rural tendo em vista garantir niveis
de execucdo que permitam o melhor aproveitamento dos recursos financeiros.

Eficacia

Taxa de analise de pedidos de pagamento PDR2020

Este indicador pretende medir o nimero de pedidos de pagamento analisados face ao
numero total de pedidos apresentados no ambito do PDR2020; serao considerados os
pedidos de pagamento devidamente formalizados e completos entrados de 1 de outubro
de 2017 a 30 de setembro de 2018.

(n2 de pedidos de pagamento validados / n2 de pedidos de pagamento devidamente
formalizados)*100

80%

10%

100%

%

incremento positivo

29 e 32 trimestres



Referéncia para o valor

critico:

Fonte de verificagdo:

Objetivo operacional
(OP_2)

Dimensdo/perspectiva

Indicador 3 (Ind_3)

Descrigao:

Férmula de Calculo:
Meta global | por UO:

Tolerancia:
Valor critico:
Métrica:
Polaridade:
Periodo de
monitorizagao:
Iniciativas/agbes:

Referéncia para o valor

critico:

Fonte de verificagdo:

Objetivo operacional
(OP_2)

Dimensao/perspectiva

Indicador 4 (Ind_4)

Descrigao:

Férmula de Calculo:

Meta global| por UO:

Tolerancia:
Valor critico:
Métrica:
Polaridade:
Periodo de
monitorizagao:
Iniciativas/agdes:

SI PDR2020

Garantir a execu¢dao do MAR 2020

Este objectivo inscreve-se na estratégia de relangamento do sector pesqueiro e da
aquicultura, contribuindo de forma decisiva para o objectivo estratégico de reforgo dos
sectores produtivos associados ao mar incentivando o desenvolvimento das pescas,
aquicultura e indUstria de pescado.

Eficacia
Taxa de analise de pedidos de apoio

Este indicador pretende medir o nimero de pedidos de apoio analisados face ao nimero
total de pedidos apresentados no ambito do MAR2020. Serdo considerados os pedidos
de apoio entrados de 01 de outubro de 2017 até 30 de setembro de 2018

(n2 de pedidos de apoio analisados / n2 de pedidos de apoio validos) * 100
80%

10%

100%

%

incremento positivo

29 e 32 trimestres

SI MAR2020

Garantir a execu¢ao do MAR 2020

Este objectivo inscreve-se na estratégia de relancamento do sector pesqueiro e da
aquicultura, contribuindo de forma decisiva para o objectivo estratégico de reforgo dos
sectores produtivos associados ao mar incentivando o desenvolvimento das pescas,
aquicultura e industria de pescado.

Eficacia

Taxa de analise de pedidos de pagamento

Este indicador pretende medir o nimero de pedidos de pagamento analisados face ao
numero total de pedidos apresentados no ambito do MAR2020; serdo considerados os
pedidos de pagamento devidamente formalizados e completos entrados de 1 de outubro
de 2017 a 30 de setembro de 2018.

(n2 de pedidos de pagamento validados / n2 de pedidos de pagamento devidamente
formalizados)*100

80%

10%

100%

%

incremento positivo

29 e 32 trimestres



Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Objetivo operacional
(OP_3)

Dimensdo/perspectiva

Indicador 5 (Ind_5)
Descrigao:

Férmula de Calculo:
Meta global| por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagao:
Iniciativas/agdes:
Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Objetivo operacional
(OP_3)

Dimensdo/perspectiva

Indicador 6 (Ind_6)
Descrigao:

Férmula de Calculo:
Meta global| por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagao:
Iniciativas/acdes:
Referéncia para o valor
critico:

SI MAR2020

Garantir a execugdo do Plano Anual de Controlo in loco

Aproveitar a totalidade das verbas destinadas ao rendimento dos agricultores é o
objectivo estratégico a alcangar executando em tempo os planos oficiais de controlo
relativos aos regimes de apoio no ambito da PAC permitindo o pagamento em tempo.

Eficacia

Taxa de cumprimento do Plano Anual de Controlo - Pedido Unico

Ser&o considerados os controlos no &mbito do Pedido Unicos (Superficies, Animais,
Condicionalidade e Florestas), identificados no Plano Anual de Controlo e disponibilizados

pelo IFAP entre 01/10/2017 e 30/09/2018
(n2 de controlos concluidos/n2 controlos distribuidos)*100

95%
5%
100%

%
incremento positivo

29 e 32 trimestres

ISINGA

Garantir a execu¢ao do Plano Anual de Controlo in loco

Aproveitar a totalidade das verbas destinadas ao rendimento dos agricultores é o
objectivo estratégico a alcancar executando em tempo os planos oficiais de controlo
relativos aos regimes de apoio no ambito da PAC permitindo o pagamento em tempo.

Eficacia

Taxa de cumprimento do Plano Anual de Controlo — Outras Ajudas

Serdo considerados os controlos no ambito da Reforma Antecipada, Organizagées de
Produtores, Vitis e Plano Apicola Nacional, identificados no Plano Anual de Controlo e
disponibilizados pelo IFAP entre 01/10/2016 e 30/09/2017

(n2 de controlos concluidos/n2 controlos distribuidos)*100

90%
5%
100%

%
incremento positivo

292 e 32 trimestres



Fonte de verificagdo:

Objetivo operacional
(OP_3)

Dimensdo/perspectiva

Indicador 7 (Ind_7)
Descrigao:

Férmula de Calculo:
Meta global| por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagao:
Iniciativas/agdes:
Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Objetivo operacional
(OP_3)

Dimensdo/perspectiva

Indicador 8 (Ind_8)

Descrigao:

Férmula de Calculo:
Meta global| por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagao:
Iniciativas/agdes:
Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

ISINGA

Garantir a execugdo do Plano Anual de Controlo in loco

Aproveitar a totalidade das verbas destinadas ao rendimento dos agricultores é o
objectivo estratégico a alcancar executando em tempo os planos oficiais de controlo
relativos aos regimes de apoio no ambito da PAC permitindo o pagamento em tempo.

Eficacia

Taxa de cumprimento do Plano Anual de Controlo - Investimento

Serdo considerados os controlos no ambito do Investimento (PDR 2020 e PO MAR 2020),
identificados no Plano Anual de Controlo e disponibilizados pelo IFAP entre 01/10/2016 e

30/09/2017
(n2 de controlos concluidos/n2 controlos distribuidos)*100

90%
5%
100%

%
incremento positivo

29 e 32 trimestres

Idigital

Garantir a execu¢ao do Plano Anual de Controlo in loco

Aproveitar a totalidade das verbas destinadas ao rendimento dos agricultores é o
objectivo estratégico a alcancar executando em tempo os planos oficiais de controlo
relativos aos regimes de apoio no ambito da PAC permitindo o pagamento em tempo.

Eficacia

Taxa de cumprimento do Plano Nacional de Controlo Plurianual Integrado - Segurancga
alimentar

O propdsito do presente indicador é medir a taxa de cumprimento dos controlos
executados no ambito da Seguranca Alimentar (PNCPI) disponibilizados anualmente pela
Autoridade Nacional (DGAV)

(n2 de controlos concluidos/n2 controlos distribuidos)*100

90%

5%

100%

%

incremento positivo

29 e 32 trimestres

Intranet2/DGAV, SIPACE, Relatdrios Anuais da DGAV



Objetivo operacional
(OP_4)

Dimensdo/perspectiva

Indicador 9 (Ind_9)

Descrigao:

Férmula de Calculo:
Meta global| por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagao:
Iniciativas/agdes:
Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Objetivo operacional
(OP_4)

Dimensao/perspectiva

Indicador 10 (Ind_10)

Descrigao:

Férmula de Calculo:

Meta global| por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagao:
Iniciativas/agdes:
Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Melhorar o apoio especializado ao sector

Promover, apoiar e prestar apoio técnico aos setores produtivos regionais, em articulagdo
com outras entidade é um objectivo estratégico aqui prosseguido através do apoio aos
regimes de licenciamento e apoio aos jovens agricultores

Eficiéncia

Taxa de execugdo do REAP

Considerados todos os processos de pedidos de licenciamento no ambito do Regime de
Licenciamento da Atividade Pecuaria, regulamentada pelo DL 81/2013, 14/06; os
resultados serdo medidos pela relagdo entre os processos entrados e tramitados; os

dados serdo recolhidos na aplicacdao informdatica NREAP.
(N2 de processos concluidos / n de processos entrados até 15 de outubro) * 100

80%

5%

100%

%

incremento positivo

29 e 32 trimestres

SI REAP

Melhorar o apoio especializado ao sector

Promover, apoiar e prestar apoio técnico aos setores produtivos regionais, em articulagdo
com outras entidade é um objectivo estratégico aqui prosseguido através do apoio aos
regimes de licenciamento e apoio aos jovens agricultores

Eficiéncia

% de jovens agricultores com apoio especializado

Considerados todos os jovens agricultores instalados no ambito do PDR 2020; neste
indicador pretende-se medir a taxa de JA acompanhados face ao universo que for
encontrado.

(n2 jovens agricultores instalados com acompanhamento/n?2 de jovens agricultores
instalados) *100

15%

5%

25%

%

incremento positivo

29 e 32 trimestres

Relatério



Objetivo operacional
(OP_5)

Dimensdo/perspectiva
Indicador 11 (Ind_11)

Descrigao:
Férmula de Calculo:
Meta global| por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagao:
Iniciativas/agdes:
Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Objetivo operacional
(OP_6)

Dimensdo/perspectiva
Indicador 12 (Ind_12)

Descrigao:
Férmula de Calculo:
Meta global| por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagao:
Iniciativas/acdes:
Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificacdo:

Melhorar o desempenho organizacional (normaliza¢ao de procedimentos
administrativos)

Este objectivo inscreve-se no ambito do processo de modernizagdo administrativa
proposto pelo DL 74/2014, de 13/05. A redugdo de obstaculos e atrasos injustificaveis no
desenrolar de processos ou actos da administragdo contribui para a reducdo de custos de
contexto e do seu efeito inibidor sobre a competitividade e eficiéncia da governacao
publica. Pretende-se alcangar esse objectivo através da melhoria do desempenho
organizacional.

Qualidade

N2 de procedimentos de melhoria implementados

Contabilizar-se-do as normas de procedimentos e/ou procedimentos de melhoria
implementados e descriminados no Plano de Actividades
ne

3

1

5

N2 de ac¢Ges de melhoria
incremento positivo

29 e 32 trimestres

Intranet DRAPC

Assegurar o reporte ao GPP dos indicadores de desempenho comuns das DRAP's
Objetivo concertado entre todas as DRAP's e 0 GPP, no ambito do art.2 162 da Lei n2 66-
B/2007, de 28/12

Qualidade

N2 de reportes enviados ao GPP

Reportes de monitorizagdo dos resultados alcangados no quadro do sistema de
indicadores comuns concertado entre todas as DRAP's.
Somatdrio anual do n2 de reportes

1

0

2

n? de reportes
incremento positivo

292 e 32 trimestres

E-mail de envio ao GPP



Objetivo operacional
(OP_6)

Dimensdo/perspectiva
Indicador 13 (Ind_13)

Descrigao:
Férmula de Calculo:
Meta global| por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Meétrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagao:
Iniciativas/agbes:
Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Objetivo operacional
(OP_7)

Dimensao/perspectiva
Indicador 14 (Ind_14)
Descrigao:

Férmula de Célculo:

Meta global| por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagao:
Iniciativas/acdes:
Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificacdo:

Assegurar o reporte ao GPP dos indicadores de desempenho comuns das DRAP's
Objetivo concertado entre todas as DRAP's e o GPP, no ambito do art.2 162 da Lei n2 66-
B/2007, de 28/12

Qualidade

Prazo de entrega dos reportes apds o fecho dos trimestres

Contabilizacdo da média do nimero de dias no envio ao GPP dos reportes de
monitorizacdo do QUAR e do Plano de Actividades
Média de dias Uteis apos o fecho dos trimestre

30

10

5

n? de dias
incremento negativo

292 e 32 trimestres

Relatério

Assegurar a satisfagao do cliente
Afericdo do indice de satisfacdo a partir da aplicacdo de inquérito a amostra dos utentes
da DRAPC

Qualidade

indice de satisfacdo (escala de Likert 1 a 5)

Afericdo do indice de satisfagdo a partir da aplicagdo de inquérito a amostra dos utentes
da DRAPC

Média aritmética das pontuagdes atribuidas a todos os itens por todos os respondentes
no inquérito a utilizadores/clientes

3,5

1

5

indice

incremento positivo

292 e 32 trimestres

Relatério
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ANEXO Il

QUAR 2018
MATRIZ DE ALINHAMENTO
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Relatério OE 2018 PO
17 / PO 18 - Eixos
Principais

Medidas

Dinamizagdo do Mais Conhecimento,
potencial econémico| Mais Inovagao, Mais
da agricultura Competitividade

Submedidas

Desenvolvimento de a¢des que

visem a continuidade do
investimento, nomeadamente
através do PDR 2020

Matriz de Alinhamento

Nivel 1 - Politica Publica Nivel 2 - Estratégico Nivel 3 - Gestdo|Operacional

Programa do XXI Governo Constitucional |

Enquadramento Estratégico

Objectivo Estratégico
(OE)

Contribuir para o reforco
dos sectores produtivos
da agricultura

Desenvolvimento da | Desenvolvimento da |Continua¢ao da implementacdao| Contribuir para o reforgo

Economia Azul Economia Azul

Dinamizacao do
potencial econémico
da agricultura

Valorizagao do
Territorio

Promogao do
desenvolvimento e
coesao territorial

Promogao do
desenvolvimento rural

Melhoria dos

Reforma da rocessos

Administragao P .
Lo organizativos e
Publica

aumento da eficiéncia
Modernizagao

Administrativa e Reforma da
Inovagdo Publica e | Administragdo Publica
Social

do programa operacional
continuacao da

operacionalizagdo dos apoios a
agricultura
competitiva e sustentavel, a
coesdo territorial e a fixagdo da
populacdo em meio rural;

Estimular a organizagao e
competitividade do sector

Operacionalizacao de
ferramentas automatizadas
para processos transversais

internos

Reforma da Administragao
Publica

RD — Evidencia de relagdo direta

RI — Evidencia de relagdo indireta

dos sectores produtivos

Contribuir para o reforgo
dos sectores produtivos
da agricultura

Contribuir para o reforgo
dos sectores produtivos
da agricultura e das

Garantir a satisfacao dos
clientes e utentes

Garantir a satisfacdo dos
clientes e utentes

Enquadramento operacional

Relagdo .. .. . Relagao
§ Objetivos Operacionais Unidade corin
oP Organica
Nivel 1 (0P) s Nivel 2
D Garantir a execugdo do DSI, DIA, DIC, D
PDR2020 DIG, DIV
Garantir a execugao do PO
DSI, DIA, DIC
b MAR 2020 b
Garantir a execugao dos
PI Anual de Controlo i
| anos Anual de or:n rolo in DSCE/DC/DAP D
Loco /Seguranga Alimentar
/Sanidade Vegetal
D Melhorar o apoio DSDARL, DSCE e D

especializado ao sector Delegagdes

Melhorar o desempenho
| organizacional (normalizagdo| Todas Unidades
de procedimentos
administrativos)

Organicas

Assegurar a satisfagdo do
cliente

Delegacoes,
DLAL, DDR e DPE
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ANEXO IV

ACTIVIDADES CORRENTES

- FICHAS DE UNIDADES ORGANICAS -
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AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

DRH - DIVISAO DE RECURSOS HUMANOS

ATIVIDADES CORRENTES

ATIVIDADES

INDICADOR

FONTE DE
VERIFICAGAO

META 2018

Cumprimento dos

Andlise e tratamento de reclamag6es Prazo de resposta as reclamagdes BD .
prazos legais
. ~ . . Cumprimento do prazo
Balango social (GPP e DRAP Centro) Prazo de elaboragéo do balango social E-mail P legal P
Levantamento das necessidades de formacéo profissional :)rranz]ggc;eoelaboragao do relatério de necessidades de Relatério 30-nov
= - . ~ L. . x . i to do prazo
Acompanhamento da formacé&o profissional realizada Prazo de elaboragé&o do relatério de atividades de formag&o E-mail Cumpnmleer;]zl P
. - . o} fim mprimen raz
Acompanhamento e tratamento dos pedidos de estagios N.° de estagios Declarat;oels .de de | Cumprimento do prazo
estagio legal
Seguranca, higiene e saude no trabalho N.° de acdes de divulgacéo Relatorios 2 acles

Controlo e langamento da assiduidade

Prazo de tratamento da assiduidade

Listagens de assiduidade

Cumprimento do prazo

legal
A - - . i o do prazo
Conferéncia e langamento das férias Prazo de tratamento das férias Mapas de conferéncia Cumpnmleer;tal p
~ " Bref . Até ao 5.° dia util de
Processamento de remuneragées e outras importancias Data de entrega dos processamentos E-mail cada més
Tratamento de informag@es e expediente diverso relacionado com os vencimentos Cumprimento do prazo
L = - o Prazo de tratamento BD
(reposicdes, cessacao de fungdes, dividas) legal
. . mprimen
Tratamento dos descontos efetuados (CGA, ADSE e Seguranca Social) Data de entrega dos ficheiros de desconto BD CuprapzosTegt]c;i:OS
Manutencéo das bases de dados dos recursos humanos % registos atualizados BD 100% registos
. . . AR . 100% pr
Manutencéo do arquivo atualizado % processos individuais atualizados BD OQ o_p.ocefssos
individuais
Acompanhamento dos efetivos de pessoal N.° de listagens de controlo de efetivos E-mail 12 listagens
Carregamentos trimestrais/semestrais de efetivos no SIOE Prazo de carregamento de dados E-mail Cumprimento .dOS
prazos legais
x = . Cumprimento do prazo
Preparagéo do orcamento anual e do mapa de pessoal Prazo de elaborag&o do orcamento e do mapa de pessoal E-mail p legal p
. ~ - . Cumprimento do prazo
Mobilidade de pessoal em func¢des publicas Prazo de tratamento dos processos de mobilidade BD P legal P
Abertura e/ou acompanhamento de procedimentos concursais N.° de procedimentos concursais BD 21 procedimentos

Plano de Atividades - 2018
Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro




AGRICULTURA, FLORESTAS

REPﬂBHC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DRH - DIVISAO DE RECURSOS HUMANOS

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE

VERIFICACAO META 2018

Cumprimento do prazo

Elaboracéo e acompanhamento dos processos de aposentacéo Prazo de elaboragéo do processo de aposentagdo Formulérios on-line legal
Elaboragéo e acompanhamento dos processos de contagem de tempo Prazo de elaborag&o do processo de contagem de tempo Formulérios on-line Cumprimggzl do prazo
Assisténcia médica e medicamentosa Prazo de envio dos recibos para ADSE Protocolos on-line C“mprimggzl do prazo
Entrega e pedidos de cartdes da ADSE Prazo de tratamento do expediente BD Cumprim:aergzl do prazo
Tratamento dos beneficios sociais (prestagcdes sociais, abono de familia, SSAP) Prazo de tratamento do expediente BD Cu’:?:;:)t?:;c;iios
Acompanhamento dos processo de acidente de trabalho Prazo de tratamento dos processos BD Cumprimento dos

prazos legais
Cumprimento dos

Elaboragéo do expediente necessario a gestdo dos recursos humanos, protecao

. - o ~ 3 i BD .
social, horario de trabalho e demais situacdes Prazo de elaboragao do expediente prazos legais
Apreciacdo e informacéo dos pedidos de acumulacéo de funcdes Prazo de tratamento dos pedidos BD Cumpnmleer;tgl do prazo

s . o « . Até .0 dia dtil ap6
Emisséo de declaracbes Prazo de emissé&o da declaragéo E-mail te ao 3~ dia dt apos

a rececdo do pedido
Producéo de atos normativos internos Prazo de elaborag&o dos atos BD Cumprlmgqto do prazo
solicitado
Realizacéo de reunibes de acompanhamento das atividades da DRH N.° de reunides realizadas BD 6 reunides

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES

RIRCENIES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS

OUTROS

Plano de Atividades - 2018
Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro



REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

DF - DIVISAO FINANCEIRA

ATIVIDADES CORRENTES

ATIVIDADES
INDICADOR

FONTE DE VERIFICAGAO

META 2018

ELABORAGAO DE PROPOSTA DO ORGAMENTO

Prazo de apresentacéo

Circular, Série A, da DGO

Cumprimento de prazo
estipulado pela circular DGO

ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO ORGAMENTAL

Prazo de apresentacao de relatérios
contabilisticos mensais

Data de envio dos Relatérios

Até ao 20.° dia util do més
seguinte

Até ao 10.° dia util de cada

Prazo de apresentacdo de PLC GERFIP més
S , .
N° de pedidos de autorizacao de GERFIP 1100
pagamento emitidos anualmente
= - - p Py -
Prazo de conversao de receita em receita GERFIP Até ao 12.° dia atil do més

prépria

seguinte

Prazo de apresentacao das reconciliacdes
bancérias mensais

Data de envio das Reconciliagcdes

Até ao 10.° dia Gtil do més
seguinte

Prazo de envio da Conta de Geréncia ao
Tribunal de Contas

Servigos Online do Tribunal de
Contas

Até 30 de Abril

Prazo de elaboracgéo e envio da
declaracao periddica mensal do IVA

Servigos Online da Autoridade
Tributaria e Aduaneira

Até ao 10.° dia do 2.° més
seguinte

Prazo de elaboragéo de analises mensais
de fecho de més em GERFIP

GERFIP

Até ao 20.° dia Gtil do més
seguinte

GESTAO PATRIMONIAL

TECNICOS
SUPERIORES

ASSISTENTES

DIRIGENTES TECNICOS

ASSISTENTES
OPERACIONAIS

OUTROS

N° de pedidos de autorizagcdo de despesa
elaborados anualmente

GERFIP

900

Prazo de envio a ESPAP (ex-ANCP) de
relatérios relativos as viaturas da DRAPC

RECURSOS HUMANOS

Servigos Online da ESPAP (ex-
ANCP)

Até ao 10.° dia Gtil do més
seguinte

Plano de Atividades - 2018

Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro



AGRICULTURA, FLORESTAS

REPﬂBHC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DSICD - DIVISAO DE SISTEMAS DE INFORMAGCAO, COMUNICACAO E DOCUMENTACAO

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICACAO META 2018
Operacionalidade de todas as aplicagBes informéaticas em exploragéo Tempo de inoperacionalidade (n° dias
inoperativos/n® dias uteis*100) Relatorio > 2%
Operacionalidade regular do sistema de comunicagdes Tempo de inoperacionalidade (n° dias
inoperativos/n® dias uteis*100) Relatério > 2%
Operacionalidade regular dos servidores de aplicagdes Tempo de inoperacionalidade (n° dias
inoperativos/n® dias uteis*100) Relatdrio > 2%
Manutencéo e atualizagdo das paginas WEB ) B ) .
n° de actualizagbes semanais Relatorio 1
Manutengéo da microinformatica B ) . . 10_0% d?s
% de acgdes de apoio/manutencao Relatorio solicitagbes
Desenvolvimento aplicacional - novas aplicacées 100% das

% de novas aplicagbes Relatorio

RECURSOS HUMANOS

solicitagbes

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
RIRCENIES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS OUIECE

Plano de Atividades - 2018
Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro



AGRICULTURA, FLORESTAS

REPﬂBHC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR
DSI - DIRECCAO DE SERVICOS DE INVESTIMENTO
ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICACAO META 2018
taxa de andlise de pedidos de apoio SIPDR2020 80%
Execugéo do PRODER / PDR 2020
taxa de andlise de pedidos de pagamento IDIGITAL/SIFAP 80%
taxa de andlise de pedidos de apoio SI2P 80%
Execugéo do PROMAR/MAR2020
taxa de andlise de pedidos de pagamento IDIGITAL/SIFAP 80%
L : . . . ' . . ~ . Ficheiro
Monitorizacao regional da execucgdo dos diferentes instrumentos financeiros Pontos de situac&do mensais L. o 100%
"DSI.Monitorizag&o"
Promogéo e divulgagdo dos diferentes programas de apoios publicos taxa de analise das candidaturas IDIGITAL 100%

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
RIRICENIES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS OUIRCS

Plano de Atividades - 2018
Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro



AGRICULTURA, FLORESTAS

REPﬂBLIC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DIA - DIVISAO DE INVESTIMENTO DE AVEIRO

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2018
taxa de andlise de pedidos de apoio SIPDR2020 80%
Execuc¢éo do PRODER / PDR 2020
taxa de andlise de pedidos de pagamento IDIGITAL/SIFAP 80%
taxa de andlise de pedidos de apoio SI2P 80%
Execucdo do PROMAR / MAR2020
taxa de andlise de pedidos de pagamento IDIGITAL/SIFAP 80%
Programa de Reconverséo e Reestruturagéo da Vinha taxa de andlise das candidaturas IDIGITAL 100%

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES

SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS OUIECE

DIRIGENTES

Plano de Atividades - 2018
Direcao Regional de Agricultura e Pescas do Centro



AGRICULTURA, FLORESTAS

REPﬂBLIC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DIC - DIVISAO DE INVESTIMENTO DE COIMBRA

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2018
taxa de andlise de pedidos de apoio SIPDR2020 80%
Execucédo do PRODER / PDR 2020
taxa de andlise de pedidos de pagamento IDIGITAL/SIFAP 80%
taxa de andlise de pedidos de apoio SI2P 80%
Execucéo do PROMAR/MAR2020
taxa de andlise de pedidos de pagamento IDIGITAL/SIFAP 80%
Programa de Reconversdo e Reestruturagdo da Vinha taxa de andlise das candidaturas IDIGITAL 100%

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
RIRICENIES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS OUIRCS

Plano de Atividades - 2018
Direcao Regional de Agricultura e Pescas do Centro



AGRICULTURA, FLORESTAS

REPﬂBLIC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR
DIG - DIVISAO DE INVESTIMENTO DE GUARDA
ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICACAO META 2018
taxa de andlise de pedidos de apoio SIPDR2020 80%
Execuc¢éo do PRODER / PDR 2020

taxa de andlise de pedidos de pagamento IDIGITAL/SIFAP 80%

Programa de Reconverséo e Reestruturagao da Vinha taxa de andlise das candidaturas IDIGITAL 100%
Pagamento regular das candidaturas activas a Reforma Antecipada Taxa de pagamentos ORACLE 100%

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS

DIRIGENTES OUTROS

Plano de Atividades - 2018
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REPﬂBLIC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DIV - DIVISAO DE INVESTIMENTO DE VISEU

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2018
taxa de andlise de pedidos de apoio SIPDR2020 80%
Execugéo do PRODER / PDR 2020
taxa de andlise de pedidos de pagamento IDIGITAL/SIFAP 80%
Programa de Reconversdo e Reestruturagdo da Vinha taxa de andlise das candidaturas IDIGITAL 100%

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
RINICENIES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS OUIRCS

Plano de Atividades - 2018
Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro



AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

DSCE - Nucleo de Controlo

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2017

Plano de Contro da Agro-Indistria Taxa de execugéo do plano anual de controlo Intranet 90 %
2/DGAV/SIPACE

Plano de Controla da Produg&o Primaria Taxa de execugéo do plano anual de controlo Intranet 90 %
2/DGAV/SIPACE

Plano de Controlo de Alimentos para Grupos Especificos Taxa de execugédo do plano anual de controlo Intranet 90 %
2/DGAV/SIPACE

Plano de Controlo de Suplementos Alimentares Taxa de execugéo do plano anual de controlo Intranet 90 %
2/DGAV/SIPACE

Plano de Controlo de Materiais em Contacto Taxa de execucdo do plano anual de controlo Intranet 90 %
2/DGAV/SIPACE

Plano Nacional de Controlo de Contaminantes Taxa de execucdo do plano anual de controlo Intranet 90 %
gaodop 2/DGAV/SIPACE

Plano de Inspegdo de Géneros Alimenticios Taxa de execucao do plano anual de controlo Intranet 90 %
gaodop 2/DGAV/SIPACE

Plano Anual de Controlo in PDR 2020 Taxa de execucgéo do plano anual de controlo iDigital 90 %

Plano Anual de Controlo in Loco Mar 2020 Taxa de execugdo do plano anual de controlo Si2P 90 %

TECNICOS
SUPERIORES

ASSISTENTES
TECNICOS

ASSISTENTES

DIRIGENTES OPERACIONAIS

RECURSOS HUMANQOS

OUTROS

Plano de Atividades - 2018

Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro



AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

DPE - DIVISAO DE PLANEAMENTO E ESTATISTICA

ATIVIDADES CORRENTES

ATIVIDADES
INDICADOR

Prazo de apresentacdo do Relatério de Auto-

FONTE DE VERIFICAGAO

META 2018

Monitoriza¢édo dos intrumentos de planeamento - ciclo de gestdo 2017

trimestre

. E-mail 15-04-2018
Avaliagdo 2017
Elaboragao dos intrumentos de planeamento - ciclo de gestao 2016 e 2018 - —
Prazo de apresentacdo do Plano de Atividades E-mail 30-11-2018
2019
Prazo de apresentacao do relatério de .
monitorizagdo do QUAR_2017 - 1° semestre E-mail 21-07-2018
Prazo de apresentacao do relatério de
monitorizacdo do QUAR_2017 e PA_2017 - 3° E-mail 26-10-2018

Prazo de publicitacdo do QUAR 2018 no Portal

Portal DRAPC

15° dia util apds
conhecimento da

acompanhados no ambito do SIMA

da DRAPC aprovagao
ministerial
S liacéo do si de afericio do indice d T 15° dia util do
Operacionalizagdo e avaliado do sistema de aferi¢do do indice de satisfacdo | o, ge apresentagéo de relatérios relativos ao més seguinte ao
relativamente & qualidade do servigco de atendimento nas Delegacdes e de resposta o 0t Gescor
aos pedidos apresentados através do Portal 1° semestre e 3° trimestre do )
semestre/trimest
Registo de todas as respostas aos pedidos apresentados por utentes ndo estatais por ~ L. .
via electrénica durante o ano de 2017 (até 17/12/2018) Prazo de apresentagéo de relatdrio E-mail 31-12-2018
N° de Contabilidades RICA fechadas (exercicio
( GESTAGRO 242
de 2017)
N° cotacBes de produtos vegetais acompanhados
cotac p 9 P SIMA 189
no ambito do SIMA
N° cotacBes de produtos animais acompanhados
coag P P SIMA 142
no ambito do SIMA
N° cotacBes de produtos bioldgicos
¢ P 9 SIMA 4

Plano de Atividades - 2018
Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro




AGRICULTURA, FLORESTAS

REPﬂBHC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DPE - DIVISAO DE PLANEAMENTO E ESTATISTICA
ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2018
Sistema de Informagéo Agréria Ne° de relatérios de analise de campanha E-mail 9
Prazo médio de envio dos relatérios mensais do E-mail 40 dia dtil
ECPC ao INE e GPP
Prazo de envio do QPV 2017 ao INE E-mail 31-01-2018
5 . .
N° de VPP de produtos vegetais actualizados BD BI+BL 50
(BI+BL)
o . .
N° de VPP de produtos animais actualizados BD BI+BL 24
(BI+BL)
Outras atribuigdes que lhe forem superiormente cometidas. % de accOes realizadas Relatério 1.0(.)% gas
solicitagcbes

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES

RIRCENIES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS

OUTROS

Plano de Atividades - 2018
Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro



AGRICULTURA, FLORESTAS

REP]’:]BLIC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DC - DIVISAO DE CONTROL

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICACAO META 2018

CONTROLO DAS AJUDAS DIRETAS - Regime Pagamento Base/Regime Pequena
Agricultura/ Grenning /Pagamento Jovem

- Formagcao / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacao dos relatérios de controlo (dowload, impresséo e distribuigdo dos
relatérios);

- Analise e planeamento das acdes de controlo;

- Execucéo das agdes de controlo de campo;

- Elaboracéo dos respetivos relatérios de controlo;

- Digitalizac&o / carregamento dos resultados do controlo;

- Monitorizac&o da atividade;

- Organizacéo e remessa dos relatérios ao IFAP;

- isglti:’;"edrisq“;"s'it‘;a:‘:ei‘l’;n:‘:agzzos £z Garirley Taxa de execucdo (n° de controlos concluidos/n®|ORACLE.DC /
> s controlos marcados)*100 iDIGITAL 95%

CONTROLO DAS AJUDAS DIRETAS - Apoios Associados
- Formagao / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacéo dos relatérios de controlo (dowload, impresséao e distribuicdo dos
relatérios);

- Analise e planeamento das agdes de controlo;

- Execugdo das agdes de controlo de campo;

- Elaboracéo dos respetivos relatérios de controlo;

- Digitalizac&o / carregamento dos resultados do controlo;

- Monitorizac&o da atividade;

- Organizacéo e remessa dos relatérios ao IFAP;

- Controlo de qualidade aos relatérios de controlo;

-~ ~ Taxa de execucgao (n° de controlos concluidos/n°| ORACLE.DC /
- Andlise e resposta a reclamacdes .

controlos marcados)*100 iDIGITAL 95%

Plano de Atividades - 2018
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REP]’:]BLIC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DC - DIVISAO DE CONTROL

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICACAO META 2018

CONTROLO DA CONDICIONALIDADE - Ambiental e Boas Condi¢des Agricolas e
Ambientais

- Formagc&o / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparagao dos relatérios de controlo (dowload, impresséo e distribuigdo dos
relatérios);

- Analise e planeamento das acdes de controlo;

- Execucéo das agdes de controlo de campo;

- Elaboracéo dos respetivos relatérios de controlo;

- Digitalizac&o / carregamento dos resultados do controlo;

- Monitorizac&o da atividade;

- Organizacéo e remessa dos relatérios ao IFAP;

- Controlo de qualidade aos relatérios de controlo; o .
- Anélise e resposta a reclamagdes . Taxa de execuc¢do (n° de controlos concluidos/n°|ORACLE.DC /

controlos marcados)*100 iDIGITAL 95%

CONTROLO DA CONDICIONALIDADE - Animal

- Formagcéo / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacao dos relatérios de controlo (dowload, impresséo e distribuicdo dos
relatorios);

- Andlise e planeamento das ag6es de controlo;

- Execucéo das ag6es de controlo de campo;

- Elaboracéo dos respetivos relatérios de controlo;

- Digitalizacéo / carregamento dos resultados do controlo;

- Monitorizac&o da atividade;

- Organizagédo e remessa dos relatérios ao IFAP;

- Cotllt.rolo de qualidade acl)s relafc')rios de controlo; Taxa de execucéo (n° de controlos concluidos/n°|ORACLE.DC /
- Andlise e resposta a reclamagges . controlos marcados)*100 iDIGITAL 95%

Plano de Atividades - 2018
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REPI:]BLIC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DC - DIVISAO DE CONTROL

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICACAO META 2018

IVMP/ FTA e outras

- Formagc&o / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparagao dos relatérios de controlo (dowload, impresséo e distribuigdo dos
relatérios);

- Analise e planeamento das acdes de controlo;

- Execucéo das agdes de controlo de campo;

- Elaboracéo dos respetivos relatérios de controlo;

- Digitalizac&o / carregamento dos resultados do controlo;

- Monitorizag&o da atividade; = ° . o
e Taxa de execucgao (n° de controlos concluidos/n°| ORACLE.DC /

- Controlo de qualidade aos relatérios de controlo; controlos marcados)*100 iDIGITAL 95%

CONTROLO DAS MEDIDAS DE APOIO AO SETOR DO VINHO
- Formagao / reciclagem da equipa de controlo;

- Analise e preparacéo das acdes de controlo;

- Execucéo das acdes de controlo;

- Elaboragéo dos respectivos relatorios;

- Monitorizacéo da atividade; Taxa de execugdo (n° de controlos concluidos/n®|Ficheiros de
- Organizag&o e envio dos respectivos relatérios ao IFAP. controlos marcados)*lOO monitorizagéo 95%

CONTROLO AO INVESTIMENTO - RURIS - Reforma Antecipada / Regime de
Apoio a Reestruturacdo e Reconversédo da Vinha

- Formagéo / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacéo e analise das acdes/ projetos de controlo;

- Execugdo das agdes de controlo de campo;

- Elaboragéo dos respetivos relatorios;

- Digitalizago / carregamento dos relatorios; ORACLE.DC/

- Monitorizag&o da atividade; Taxa de execucdo (n° de controlos concluidos/n® [iDIGITAL / ficheiros de

- Organizacéo e devolugéo dos relatérios finais. controlos marcados)*100 monitorizag&o 95%
CONTROLO DE RETIRADAS DO MERCADO DE FRUTAS E HORTICOLAS

- Formagao / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacéo das a¢6es de controlo;

- Execugdo das acdes de controlo;

- Elaboracéo dos respetivos relatérios;

- Monitorizacéo da atividade; Taxa de execugdo (n° de controlos concluidos/n® |Ficheiros de

- Organizag&o e envio dos respectivos relatorios de controlo ao IFAP. controlos marcados)*100 monitorizag&o 95%

Plano de Atividades - 2018
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REPﬂBHC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DC - DIVISAO DE CONTROL

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICACAO META 2018

CONTROLO DO PLANO APICOLA NACIONAL

- Formagcéo / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacdo e analise da amostra de controlo;

- Execucéo das acbes de controlo;

- Elaboracéo dos respetivos relatorios;

- Monitorizac&o da atividade;

- Organizagédo e remessa dos respetivos relatérios ao IFAP;
- Controlo de qualidade aos relatérios de controlo;

- Analise e resposta a reclamacdes .

Taxa de execucdo (n° de controlos concluidos/n®|Ficheiros de
controlos marcados)*100 monitorizacao 95%

CONTROLOU NITRATOS (n.° Z 00 artigo 16° da Portaria n.o 25972012, de Z8 ae
agosto)

- Formagc&o / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacao e andlise das acgoes;

- Execucéo das agbes de controlo de campo;

: a'gsggiizzggzge;f’vﬁg‘;gz.re'am”‘)s' Taxa de execucao (n° de controlos concluidos/n®|Ficheiros de
. Controlo de qualidade aos relatérios. de controlo: controlos marcados)*100 monitoriza¢ao 2 Relatérios

CONTROLO Fitofarmacos (Lein® 26/2013 eDLN°86/2010)
- Formagao / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacéo e analise das acdes;

- Execugdo das agdes de controlo de campo;

- Elaboragéo dos respetivos relatorios;

- Monitorizac&o da atividade;

- Controlo de qualidade aos relatérios de controlo; Taxa de execucdo (n° de controlos concluidos/n® |Ficheiros de
- Organizacéo e devolugéo dos relatérios finais. * L ~ o
controlos marcados)*100 monitorizacao 95%
Relatdrios
COODENAGAO e ACOMPANHAMENTO DAS ATIVIDADES INERENTES AO SIP acompanhamento e
Relatérios de acompanhamento ORACLE.SIP 2 Relatérios

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES

DIRCENES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS

OUTROS

Plano de Atividades - 2018
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AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

DAAP - DIVISAO DE APOIO A AGRICULTURA E PESCAS

ATIVIDADES CORRENTES

ATIVIDADES
INDICADOR

Numero de eventos de divulgagdo de informagéo técnica, com vista a promogéo,
inovagéo e adopgéo de sistemas agricolas modernos, sustentaveis e competitivos

FONTE DE VERIFICAGAO

Portal da DRAPC

META 2018

10
Numero publicag6es de divulgacéo de informagéo técnico-cientifica, com vista a
promogao da inovacéo e adopcéo sistemas agricolas modernos, sustentaveis e |Portal da DRAPC
ASSEGURAR A PROTEGAO E VALORIZAGAO DOS RECURSOS GENETICOS, A competitivos 5
INOVAGAO, O DESENVOLVIMENTO, A DIVULGAGAO E O APOIO TECNICO NAS FILEIRAS
Numero de comunicag8es técnico-cientificas, com vista a promocéo da inovagéo
N ~ . . P " Programas de eventos
e a adopgéo de sistemas agricolas modernos, sustentaveis e competitivos 20
% de respostas no prazo de 5 dias Uteis aos pedidos de informacéo e de apoio )
técnico que déo entrada pela direccéo BD, GESCOR, e-mail 100%
NUmero de trabalhos de promocéao da inovacéo técnica com conclusdes técnicas |Portal da DRAPC 15
Numero de eventos de divulgagdo de informagéo técnica, com vista a promogéo, Portal da DRAPC
inovagédo e adopgédo de sistemas agricolas modernos, sustentaveis e competitivos 15
Namero de publicagdes de divulgacado informagao técnico-cientifica, com vista a
promogao da inovagao e adopgéo de sistemas agricolas modernos, sustentaveis e |Portal da DRAPC
ASSEGURAR O APOIO TECNICO FITOSSANITARIO, O FUNCIONAMENTO DO SERVICO DE competitivos 10
AVISOS AGRICOLAS E AS AGOES ENQUADRADAS NOS PLANOS OFICIAIS NO AMBITO
(D22 SANIDARIE VEEIEWAL Nimero de comunicag8es técnico-cientificas, com vista a promocgéo da inovacéo Programas de eventos
e a adopgdo de sistemas agricolas modernos, sustentaveis e competitivos 9 25
% de respostas no prazo de 5 dias Uteis aos pedidos de informacéo e de apoio
técnico que d&o entrada pela direcgao BD, GESCOR, e-mail 100%
Numero de trabalhos de promogéo da inovagéo técnica com conclusdes técnicas
promog ac Portal da DRAPC
no anuario 5
REALIZAGAO DE ACTUALIZAGOES E REGULARIZAGOES ASSOCIADAS AO %d istos atualizad de 10 dias Gtei
CONDICIONAMENTO DO PLANTIO DA VINHA o 00s registos atualizados no prazo de 10 dias utels BD, GESCOR, e-mail 100%
APOIO A RESTRUTURAGAO E RECONVERSAO DA VINHA — EMISSAO DE PARECERES % d itid de 10 dias dtei
TECNICOS % dos pareceres emitidos no prazo de ias Gteis BD, GESCOR, e-mail 100%
INSTRUGAO DOS PROCESSOS PARA ATRIBUICAO DO NUMERO DE OPERADOR % d instruid de 5 dias dtei
HORTOFRUTICOLA % dos processos instruidos no prazo de 5 dias Uteis BD, GESCOR, e-malil 100%

Plano de Atividades - 2018
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REPﬂBHC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DAAP - DIVISAO DE APOIO A AGRICULTURA E PESCAS

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICACAO META 2018
CONTROLE E AVALIACAO DA QUALIDADE E SEGURANGA ALIMENTAR DOS PRODUTOS % dos pedidos de emisséo de certificados para exportacdo e importacdo )
DE ORIGEM NAO ANIMAL respondidos em tempo util BD, GESCOR, e-mail 100%
LICENCIAMENTO DE EMPRESAS DE DISTRIBUIGAO, COMERCIALIZAGAO E APLICAGAO % dos pedidos respondidos no prazo definido por lei
DE PRODUTOS FITOFARMACEUTICOS © 00S pedidos resp p p BD, GESCOR, e-mail 100%
INSTRUGCAO DO PROCESSO PARA A EMISSAO DE CARTOES DE OPERADORES DE
VENDA DOS ESTABELECIMENTOS DE VENDA E DISTRIBUIGAO DE PRODUTOS % dos processos instruidos no prazo de 5 dias Uteis .
FITOFARMACEUTICOS BD, GESCOR, e-mail 100%
REGISTO FITOSSANITARIO DE AGENTES ECONOMICOS % dos pedidos respondidos BD, GESCOR, e-mail 100%
% das indicacdes da DGAV para prospeccao e colheita de amostras
. correspondidas BD, GESCOR, e-mail 100%
PROSPECGAO DE ORGANISMOS DE QUARENTENA . _
% das Notificagbes das situagdes positivas, com confirmagao da destruicdo do
material e Elaborag&o do Auto BD, GESCOR, e-mail 100%
CONTROLO DE MATERIAIS DE VIVEIRO, EMISSAO DE CERTIFICADOS E AUTORIZAGAO % dos viveiros controlados
DE PASSAPORTES FITOSSANITARIOS BD, GESCOR, e-mail 100%
CONTROLO DE APLICAGAO DE PRODUTOS FITOFARMACEUTICOS POR VIA AEREA % de resposta a pedidos de controlo de aplicagéo BD, GESCOR, e-mail 100%
CONTROLO DE SEMENTES NO MERCADO E CONTROLO DO CULTIVO DE VARIEDADES %d ; leccionada pela DGAV controlada
GENETICAMENTE MODIFICADOS (VGM) © da amostra seleccio p BD, GESCOR, e-mail 100%
ANALISE DE PEDIDOS DE RENOVAGAOQ, SUBSTITUIGAO E NOVAS LICENGAS DE PESCA %d did did
E EMISSAO DAS LICENGAS © oS pedidos respondidos BD, GESCOR, e-mail 100%
ACOMPANHAMENTO E CONTROLO DO PESCADO A SAIDA DAS EMBARCAGOES E NAS % das lot had
LOTAS - 12 venda 0 das lotas acompanhadas BD, GESCOR, e-mail 100%
EMISSAO DE PARECERES TECNICOS PARA A RENOVACAO E/OU OBTENCAO DE DE %d didos r ndid
LICENCIAMENTO PARA A EXPLORAGAO DE ESTABELECIMENTOS DE AQUICULTURA © dos pedidos respondidos BD. GESCOR. e-mail 100%

RECURSOS HUMANQOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES

DIREENES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS

OUTROS

Plano de Atividades - 2018
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REP[:IBLIC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR
DIAm - DIVISAO DE INFRAESTRUTURAS E AMBIENTE

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2018

100% das solicitagdes
satisfeitas num prazo maximo
APLICACAO DO REGIME JURIDICO DA RAN N° de pareceres tecnicos registado no GESCOR (BD) |de 5 dias uteis

100% das solicitagdes
satisfeitas num prazo maximo

N° de agbes de fiscalizagéo registado no GESCOR (BD) |de 5 dias uteis

% de licencas emitidas registado no GESCOR (BD) |100% das solicitages
LICENCIAMENTO DE VALORIZAGAO AGRICOLA DE LAMAS n° de DPOs emitidos registado no GESCOR (BD) |100% das solicitagcdes

N° de parcelas valorizadas com lamas sujeitas a controlo fisico da acéo

com vista a garantir o adequado cumprimento das DPO (Declaracéo de 2% das parcelas alvo de

Planeamento da Operag&o) Relatorio de vistoria valorizag&o agricola

100% das solicitagGes
satisfeitas num prazo maximo

" ) ) 3 % de pareceres emitidos registado no GESCOR (BD) |de 8 dias
VALORIZACAO AGRICOLA DE EFLUENTES PECUARIOS, SUBPRODUTOS DE ORIGEM ANIMAL (SPOAT) E AGUAS
RESIDUAIS % de pareceres de PGE emitidos no ambito do REAP registado no GESCOR (BD) |100% das solicitages
n° de vistorias de reexame/controlo/reclamacéo realizadas no ambito do
REAP/NREAP registado no GESCOR (BD) |100% das solicitagdes
. . P 100% das solicitagGes
VALORIZAGAO AMBIENTAL N° de pareceres emitidos (EIA, AIA, REDES DE GAS, satisfeitas num prazo maximo
ETC) registado no GESCOR (BD) | de 10 dias
Execugéo dos procedimentos prévios a n° de processos de concurso entregues para publicacdo na plataforma Gescor

contratago de trabalhos de construgéo e 100% dos procedimentos

prestacdo de servigos na execucéo das
operacdes de seguranca de barragens n° de propostas de adjudicagao ( inclui assisténcia técnica) Gescor
100% dos procedimentos

PDR 2020 - EXECUGAO E ACOMPANHAMENTO DOS INVESTIMENTOS NO Acompanhamento da elaborac&o de estudos e L . L
AMBITO DA SEGURANGA DE BARRAGENS S n° de relatérios de analise/pareceres sobre Notas Técnicas Gescor 3 estudos e projectos

acompanhados

Acompanhamento da execuc&o material das s " Relatérios da fiscalizagéo/
; visitas & obra/reunides de obra o«
empreitadas autos de medicéo 100% das solicitages

100% dos documentos

Pedidos de pagamento .
apresentados, analisados e

Acompanhamento da execucéo finaneira das - A
P < Andlise e validagdo dos documentos de despesa

operacdes inseridos no iDigital A

validados
Andlise dos projectos de execugdo 100% dos projectos
apresentados pelos Promotores e proposta de | N° de relatérios de analise/informagdes com proposta de deciséo Gescor apresentados pelos
aprovacéao nos termos do art°27° DL269/82 promotores, analisados
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REPUBLICA
PORTUGUESA

ATIVIDADES CORRENTES
PDR 2020 - EXECUCAO E ACOMPANHAMENTO DOS
INVESTIMENTOS NO AMBITO DA REABILITAGAO DOS REGADIOS | validagao da execucdo material e financeira
TRADICIONAIS

AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

MAR

DIAm - DIVISAO DE INFRAESTRUTURAS E AMBIENTE

ATIVIDADES
INDICADOR

Verificagéo dos critérios de elegibilidade;

n° de pedidos de pagamento analisados e validados

dos projectos

Visitas de verificacdo

BOLSA DE TERRAS

n° de relatérios de visita

N° Acdes de sensibilizag&o/divulgacéo

REGIME JURIDICO DE ESTRUTURAGAO FUNDIARIA- PARECER DE ISENGAO DE IMT

urbanizag&o)

% de pareceres emitidos

Assegurar o acompanhamento atempado dos novos processos de formagéo dos IGTs (PP-Planos de pormenor e PU- Planos de | o4 de pareceres emitidos

% de novos processos de formacéo dos IGT's (PP e PU) acompanhados
e elaboragéo do parecer validado superiormente.

% de barragens com sistema de observagdo monitorizado

% de barragens inspecionadas

APOIO A GESTAO E EXPLORAGAO DE APROVEITAMENTOS HIDROAGRICOLAS

PROGRAMA DE AGAO DAS ZONAS VULNERAVEIS

% de barragens com relatérios anuais de exploragédo efectuados

N° de Titulos de Utilizagdo dos Recursos Hidricos pedidos

Ne° de acgdes de divulgagéo / sensibilizagéo

N° de fichas de normas técnicas sobre boas praticas

N° de explorag6es monitorizadas

Elaboracéo, em articulagdo com as Delegagdes, de um tema em formato
vectorial e sua revisdo sobre aproveitamentos hidroagricolas (regadios
tradicionais)

Apresentacéo de um tema em formato vectorial sobre pareceres da
DRAPC &s propostas de exclusdo da RAN.

Plano de Atividades - 2018
Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro

FONTE DE VERIFICAGAO

iDigital

iDigital

Lista participantes

registado no GESCOR (BD)

registado no GESCOR (BD)

registado no GESCOR (BD)

relatérios de monitorizagdo
dos instrumentos visados

fichas de inspeccéo visual de
rotina visadas

Relatérios anuais de
observagao visados e
enviados a Autoridade

TURH pedidos

lista de Participantes

Apresentacéo do material de
divulgagéo

relatérios de monitorizag&o

Plataforma Intranet

Plataforma Intranet

META 2018

100% dos pedidos de
pagamento apresentados
pelos promotores, analisados

100% das obras concluidas
durante o ano de 2018

100% das solicitagées

100% das solicitagdes
satisfeitas num prazo maximo
de 5 dias uties

100% das solicitagdes
satisfeitas num prazo maximo
de 15 dias

100% dos novos processos
acompanhados

100% dos aproveitamentos
acompanhados
100% dos aproveitamentos
acompanhados

100% dos aproveitamentos
acompanhados

2 TURH pedidos

100% das solicitagdes

Actualizacéo de ficha de
normas técnicas sobre boa
préaticas, sempre que haja
alteracéo da legislagdo

50 explorages monitorizadas

Manchas de regadio
identificadas e revistas a
integrar nos regulamentos e
cartas de condicionantes nos
PDMs revistos e aprovados
em 2018.

Integragéo de 70% da
informacé&o dos planos revistos
em 2018.



AGRICULTURA, FLORESTAS

REP'(]BLIC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR
O DE INFRAESTRUTURAS E AMBIENTE

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2018
Apresentacdo de um tema em formato vectorial sobre propostas de Integracéo de 70% da
Tratamento da Informag&o Geogréafica disponibilizada na plataforma Intranet ordenamento em discussé&o no ambito da formagéo dos IGTs informagé&o dos planos revistos
(Instrumentos de Gestéo Territorial). Plataforma Intranet e aprovados em 2018.

Integracéo da informacéo dos

Apresentacdo de um mapa de compilagéo da informagéo contida na planos revistos e aprovados
plataforma SAPMOT( Sistema de Apoio aos Planos Municipais de em 2018.
ordenamento do Territ6rio) Plataforma Intranet

35 cartas do solo a escala

Consolidar o Sistema de Informag&o no ambito do SIG da DRAPC, com a 1/25000 com atributag&o das
criacéo de uma base de dados que integre cartografia digital em formato tabelas com as classes de
vetorial de solos e de classes de capacidade de uso a escala 1/25000, solo e classes de capacidade
produzida pela DRAPC Plataforma Intranet de uso do solo
ACTUALIZAGAO de manual de procedimentos no &mbito das Actualizagbes SEMPRE QUE
" , . candidaturas ao BENEFICIO FISCAL GASOLEO COLORIDO E HAJA ALTERA(;/:\O DA
Assegurar a gestao do processo do gasdleo colorido e marcado; MARCADO ( condices de acesso, compromissos, procedimentos) Préprio documento LEGISLAGAO

100% das denuncias ou das

N° de vistorias e emisséo respectivos relatérios solicitagdes (DGADR)

RECURSOS HUMANOS

registado no GESCOR (BD)

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS

DIRIGENTES

Plano de Atividades - 2018
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AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

DDR - DIVISAO DE DESENVOLVIMENTO RURAL

ATIVIDADES CORRENTES

Formacé&o Profissional

ATIVIDADES
INDICADOR

% de respostas aos pedidos de homologacéo das ag6es de

FONTE DE VERIFICAGAO

META 2018

0,
F.P. formulados anualmente BD da F.P. e Gescor 80%
) - . BD da F.P., ficheiro da FP
0, 3 ’
% de pedidos de certificacdo de entidades formadoras e de partilhado pelas DRAP e 100%
formadores anualmente
Gescor
% de pedidos de homologagéo de certificados de formacéo BD Qa F.P., ficheiro da FP
- partilhado pelas DRAP e 80%
profissional formulados anualmente Gescor
% de a¢Ges acompanhadas/controladas sobre o total das Gescor e Relatério de 5%
acdes homologadas pela DDR Acompanhamento
% cartdes APF emitidos relativos aos pedidos formulados Oracle, BD da F.P. e Gescor 75%
Prazo de entrega do Relatério de Avaliagdo e Impacto dos Relat6rio de execucio 31-dez

cursos realizados desde 2007

Assegurar o envio mensal e anual dos dados estatisticos
das ac¢des de FP, homologacéo de certificados e emisséo de
cartdes de APF pasra a DGADR

Site da DGADR/DGAV e E-
mail da DDR

1pormés (12)e 1
anual

Assegurar o0 apoio a realizagédo, monitorizacéo e carregamento das Provas de

% de provas de conhecimento tratadas e carregadas na BD

da Actividade Agricola

compromissos enviados ao IFAP

Gescor e Relatério

) ) ; ) o BD da FP e Oracle 85%
Conhecimento previstas no Despcho n°® 3147/2015 provenientes das entidades formadoras certificadas ’
e . ; ) % de pedidos analisados com parecer, relativos a
Assegurar a Certificacdo da Natureza Agricola das cooperativas e apoio ao ificacdo da naturez ricola d rativ G r e BD da DGADR 100%
reconhecimento e funcionamento das diversas formas de associativismo agricola ce Ca‘?‘f’“’ a natureza .a gricola das cqope ativas ou ao escore a ?
recohnecimento das sociedades de agricultura de grupo
Acompanhamento e controlo de beneficiarios da Reforma Antecipada e da Cessacéo |% de processos de confirmagdo da manutengdo dos 100% dos

beneficiarios

Assegurar a representacdo da DRAP Centro na ELA do Douro Internacional ou
noutras ELA que venham a ser criadas por Lei

% de participagéo em reunides da ELA

Gescor e Atas da ELA DI

100%

Andlise com vista & validacio dos novos apoios de ambito agro e silvo ambiental ou
outras medidas que visem a preservagdo do ambiente e da biodiversidade

% PA analisados / n° de PA validos x 100

Gescor, S| PRODER,
iDIGITAL

85%
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AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

DE DESENVOLVIMENTO RURAL

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICACAO META 2018
Assegurar a recepcado e avaliagdo das candidaturas ao PAN % Candidaturas PAN / n° candidaturas analisadas x 100 Gescor, S| PAN, IDIGITAL 100%
ﬁzs;g;rar a recepcgao dos Pedidos de Pagamento (PP) das candidaturas aprovadas % de PP analisados e enviados a0 IEAP Gescor, S| PAN, IDIGITAL 95%
% novos processos completos analisados e submetidos Gescor 80%
Apoiar o Registo dos Produtos Tradicionais de Qualidade com Designacdes DGADR relativamente aos processos entrados
Legalmente Protegidas 5 — T acAo d tdos da oam
razo maximo para atualizagéo dos contelidos da pagina . .
web da DRAPC Site da DRAPC 10 dias
o - -
% de Proce§sos de novos pedidos de reconhecimento de Gescor, IDIGITAL 100%
OP/AP analisados
% de Relatérios de Acompanhamento enviados ao G 100%
Dinamizag&o/acompanhamento dos Agrupamentos/Organizac6es de Produtores - GPP/IFAP no prazo estipulado escor ?
Portaria n® 169/2015 (Republicada pela Portaria n°® 25/2016) % Relatérios de Atividade das OP validados no prazo
. Gescor 100%
estipulado
Envio do Relatério Anual de Atividades desenvolvidas pelas Gescor 1
OP/AP ao GPP/IFAP no prazo estipulado
o p - N
% de acdes de acompanhamento relativamente as OP Gescor 60%
reconhecidas
o o . -
Apoiar o funcionamento de Organizag6es de Produtores (O C M Unica) e respetivos % d.e P.O. novqs/alterat;f) es analisados e decididos, °°rf’ Gescor 100%
o envio da respetiva relagéo, dentro dos prazos estabelecidos
Programas Operacionais
% de Fichas C1, C2, C3, C4 verificadas e enviadas
(acompanhadas do Relatério Sintese) dentro dos prazos Gescor e E - mail 100%
estabelecidos
« ~ o = . = ) % de andlise de pedidos de pagamento (n.° de PP
PRODER - 2.4 “Intervengdes Territoriais Integradas” Investimentos Nao Produtivos ) . . %
E 9 validados / n°® de PP devidamente formalizados) x 100 Gescor, IDIGITAL 100%
Assegurar a participacdo nas reunides da ETA da RRN % de reunides da ETA com participacdo da DRAPC Gescor 100%
Presidir e secretariar as Assembleias Rurais, assegurando a representa¢éo no . . )
= 9 P ¢ N° de Assembleias Rurais realizadas Gescor 1
Conselho de Coordenagéo
. R . N° minimo de iniciativas realizadas relativamente as .
Assegurar a dinamizacdo da Rede Rural Nacional . L -
9 ¢ previstas no Plano de Atividades da RRN Gescor e E - mai 2
Assegurar a participacdo da DRAP Centro nos Grupos de Trabalho Teméticos da -mai i
9 P pac P % de participacéo em Reunifes dos GTT da RRN Gescor, E-mail e Lista de 90%

Rede Rural Nacional

presengas
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REPUBLICA £ DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DDR - DIVISAO DE DESENVOLVIMENTO RURAL

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES

INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2018

Assegurar a representacdo da DRAP Centro nos Conselhos Estratégicos dos Parques 0 N o - o
e Reservas Naturais (PNTI, PNSM, PNSE, RNPA) % de participacdo em Reunides dos Conselhos Estratégicos |Gescor e Atas do ICNF 100%

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
RIRCENIES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS OUIBCE

Plano de Atividades - 2018
Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro



AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

DLAL - DIVISAO DE LICENCIAMENTO E APOIO LABORATORIAL

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2018
. . ~ ~ ~ 100% dos
LICENCIAMENTO INDUSTRIAL (Procedimentos de instalacéo/alteracéo e exploracéo

sem realizagdo de vistoria prévia e procedimento de autorizagéo prévia - . . Plataf(?rma de processos'
individualizada) Taxa de execugao (n.° processos tramitados / n.° | interoperabilidade da AMA entrados até

processos entrados) / Portal do cidadao novembro

100% dos

LICENCIAMENTO DE EXPLORAGOES DE PECUARIAS 3 . Processos
Taxa de execugdo (n° processos tramitados /n° entrados ate

processos entrados das classes 1 e 2) BD REAP DRAPC novembro

Taxa de processos actualizados (n° processos
Gestdo dos processos REAP Classes 1 e 2 actualizados(*) / n° processos registados no ano de
2018 X 100) BD REAP DRAPC 100%

ANALISES FISICO - QUIMICAS A VINHOS N - . Programg .de anaI|§e§ do 100% das

Taxa de execug&o (n° analises realizadas / n° de Laboratério de Quimica amostras

analises requeridas até ao dia 15/12/2018) Enoldgica da EVB - Anadia requeridas

100% das

OUTRAS ANALISES Taxa de execugdo (n° analises realizadas / n° de Programa de analises do amostras

analises requeridas até ao dia 15/12/2018) Laboratorio do Lirido requeridas

Manutencéo dos sistemas de gestdo no &mbito do normativo NP/EN ISO/IEC 17025, Manutengao da

aplicado aos laboratérios;) Renovagé&o de 1 anexo técnico IPAC Acreditacdo

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS
SUPERIORES

ASSISTENTES
TECNICOS

ASSISTENTES

DIRIGENTES OPERACIONAIS

OUTROS

22
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AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

ATIVIDADES CORRENTES

Gestéo do Parcelario

INDICADOR

% registos e actualiza¢des efectuadas

FONTE DE VERIFICAGAO

Facturacéo / BD DC

DELEGAGCAO DE AVEIRO

ATIVIDADES

META 2018

100% dos pedidos

Licenciamento de Exploracdes Pecuarias(NREAP classe 3)

% de licencas emitidas

BDREAP

100% dos pedidos

Aconselhamento Técnico

% pareceres, informacdes

GESCOR / Relatério Mensal

95% dos pedidos nos
prazos estipulados

Realizacdo de Eventos

N° de eventos

Plano comunicacéo - BD NIRP

1

Concesséao de Beneficio Fiscal ao Gasoleo Agricola

% de controlos efectuados

BD BFGA

100% dos controlos no
prazo determinado

Outros Servicos/Emiss@o de Documentos Diversos

% pareceres/declaragdes emtidos

GESCOR / Relatério Mensal

100% dos pedidos

Divulgacao das medidas de apoio do PDR2020

% de informagdes prestadas

Relatério mensal / Ficha da delegacao

100% dos pedidos

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS
SUPERIORES

ASSISTENTES
TECNICOS

ASSISTENTES

DIRIGENTES OPERACIONAIS

OUTROS

Acompanhamento de JA instalados % de relatérios emitidos e validados Relatérios 80%
Prova de conhecimentos para aplicadores com idade superior a 65 anos, em 16/4/2013 % aplicadores avaliados BD APF 95%
Acompanhamento e colaboragdo com a CIRA nos Projectos: Ponte Actde e Sistema Primario de % de participagdo em reunifes de - T
) Relatérios 100% das solicitacdes
Defesa do Baixo Vouga Lagunar. trabalho
Representar a Diregdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro na sua area de influéncia % de representacdes Relatério 100% das solicitacdes
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REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

ATIVIDADES CORRENTES

DE CASTELO BRANCO

ATIVIDADES

INDICADOR

FONTE DE VERIFICAGAO

META 2018

Gestéo do Parcelario

% registos e actualiza¢des efectuadas

Facturacéo / BD DC

100% dos pedidos

Licenciamento de Exploracdes Pecuarias(NREAP classe 3)

% de licencas emitidas

BDREAP

100% dos pedidos

Aconselhamento Técnico

% pareceres, informacdes

GESCOR / Relatério Mensal

95% dos pedidos nos
prazos estipulados

Realizacdo de Eventos

N° de eventos

Plano comunicacéo - BD NIRP

2

Concesséao de Beneficio Fiscal ao Gasoleo Agricola

% de controlos efectuados

BD BFGA

100% dos controlos no
prazo determinado

Outros Servicos/Emiss@o de Docum

entos Diversos

% pareceres/declaragdes emtidos

GESCOR / Relatério Mensal

100% dos pedidos

TECNICOS
SUPERIORES

ASSISTENTES

DIRIGENTES TECNICOS

ASSISTENTES
OPERACIONAIS

RECURSOS HUMANOS

OUTROS

Divulgacdo das medidas de apoio do PDR2020 % de informages prestadas Relatério mensal / Ficha da delegacéo 100% dos pedidos
Acompanhamento de JA instalados % de relatérios emitidos e validados Relatérios 80%
Prova de conhecimentos para aplicadores com idade superior a 65 anos, em 16/4/2013 % aplicadores avaliados BD APF 95%
Representar a Direcéo Regional de Agricultura e Pescas do Centro na sua area de influéncia % de representacdes Relatério 100% das solicitagdes
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REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

ATIVIDADES CORRENTES

Gestéo do Parcelario

AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

ATIVIDADES

INDICADOR

% registos e actualiza¢des efectuadas

FONTE DE VERIFICAGAO

Facturacéo / BD DC

DELEGACAO DE COIMBRA

META 2018

100% dos pedidos

Licenciamento de Exploracdes Pecuarias(NREAP classe 3)

% de licencas emitidas

BDREAP

100% dos pedidos

Aconselhamento Técnico

% pareceres, informacdes

GESCOR / Relatério Mensal

95% dos pedidos nos
prazos estipulados

Realizacdo de Eventos

N° de eventos

Plano comunicacéo - BD NIRP

2

Concesséao de Beneficio Fiscal ao Gasoleo Agricola

% de controlos efectuados

BD BFGA

100% dos controlos no
prazo determinado

Outros Servicos/Emiss@o de Documentos Diversos

% pareceres/declaragdes emtidos

GESCOR / Relatério Mensal

100% dos pedidos

Divulgacao das medidas de apoio do PDR2020

% de informagdes prestadas

Relatério mensal / Ficha da delegacéo

100% dos pedidos

TECNICOS
SUPERIORES

ASSISTENTES

DIRIGENTES TECNICOS

ASSISTENTES
OPERACIONAIS

RECURSOS HUMANOS

OUTROS

Acompanhamento de JA instalados % de relatérios emitidos e validados Relatérios 80%
Prova de conhecimentos para aplicadores com idade superior a 65 anos, em 16/4/2013 % aplicadores avaliados BD APF 95%
Representar a Direcéo Regional de Agricultura e Pescas do Centro na sua area de influéncia % de representacdes Relatério 100% das solicitagdes
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AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

ATIVIDADES CORRENTES

Gestéo do Parcelario

INDICADOR

% registos e actualizagdes efectuadas

FONTE DE VERIFICAGAO

Facturacéo / BD DC

DELEGAGCAO DE GOUVEIA

ATIVIDADES

META 2018

100% dos pedidos

Licenciamento de Exploracdes Pecuarias(NREAP classe 3)

% de licencas emitidas

BDREAP

100% dos pedidos

Aconselhamento Técnico

% pareceres, informacdes

GESCOR / Relatério Mensal

95% dos pedidos nos
prazos estipulados

Condicionamento do Plantio da Vinha

% de processos informatizados

SIVV

100% dos pedidos

Realizacéo de Eventos

N° de eventos

Plano comunicacéo - BD NIRP

1

Concesséo de Beneficio Fiscal ao Gasoleo Agricola

% de controlos efectuados

BD BFGA

100% dos controlos no
prazo determinado

Outros Servigos/Emissdo de Documentos Diversos

% pareceres/declara¢6es emtidos

GESCOR / Relatério Mensal

100% dos pedidos

Divulgacéo das medidas de apoio do PDR2020

% pareceres/declaracdes emtidos

GESCOR / Relatério Mensal

100% dos pedidos

Divulgacao, Promogdo e Acompanhamento de Projectos, PDR 2020

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS
SUPERIORES

ASSISTENTES
TECNICOS

ASSISTENTES
OPERACIONAIS

DIRIGENTES OUTROS

% de informacgGes prestadas Relatério mensal / Ficha da delegagao 100% dos pedidos
Acompanhamento de JA instalados % de relatérios emitidos e validados Relatorios 80%
Prova de conhecimentos para aplicadores com idade superior a 65 anos, em 16/4/2013 % aplicadores avaliados BD APF 95%
Representar a Direcéo Regional de Agricultura e Pescas do Centro na sua area de influéncia % de representacdes Relatério 100% das solicitacdes

Plano de Atividades - 2018
Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro




AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

ATIVIDADES CORRENTES

Gestéo do Parcelario

INDICADOR

% registos e actualiza¢des efectuadas

FONTE DE VERIFICAGAO

Facturacéo / BD DC

DELEGAGCAO DE GUARDA

ATIVIDADES

META 2018

100% dos pedidos

Licenciamento de Exploracdes Pecuarias(NREAP classe 3)

% de licencas emitidas

BDREAP

100% dos pedidos

Aconselhamento Técnico

% pareceres, informacdes

GESCOR / Relatério Mensal

95% dos pedidos nos
prazos estipulados

Condicionamento do Plantio da Vinha

% de processos informatizados

SIVV

100% dos pedidos

Realizacédo de Eventos

N° de eventos

Plano comunicagéo - BD NIRP

1

Concessao de Beneficio Fiscal ao Gasoleo Agricola

% de controlos efectuados

BD BFGA

100% dos controlos no
prazo determinado

Outros Servicos/Emiss@o de Documentos Diversos

% pareceres/declaragGes emtidos

GESCOR / Relatério Mensal

100% dos pedidos

Divulgacdo das medidas de apoio do PDR2020

% pareceres/declaragdes emtidos

GESCOR / Relatério Mensal

100% dos pedidos

Divulgacéo, Promogao e Acompanhamento de Projectos, PDR 2020

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS
SUPERIORES

ASSISTENTES
TECNICOS

ASSISTENTES
OPERACIONAIS

DIRIGENTES OUTROS

% de informagdes prestadas Relatério mensal / Ficha da delegacéo 100% dos pedidos
Acompanhamento de JA instalados % de relatérios emitidos e validados Relatérios 80%
Prova de conhecimentos para aplicadores com idade superior a 65 anos, em 16/4/2013 % aplicadores avaliados BD APF 95%
Representar a Direcéo Regional de Agricultura e Pescas do Centro na sua area de influéncia % de representacdes Relatério 100% das solicitagdes

Plano de Atividades - 2018
Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro




AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

ATIVIDADES CORRENTES

Gestéo do Parcelario

INDICADOR

% registos e actualizagdes efectuadas

FONTE DE VERIFICAGAO

Facturacéo / BD DC

DELEGAGAO DE LEIRIA

ATIVIDADES

META 2018

100% dos pedidos

Licenciamento de Exploracdes Pecuarias(NREAP classe 3)

% de licencas emitidas

BDREAP

100% dos pedidos

Aconselhamento Técnico

% pareceres, informacdes

GESCOR / Relatério Mensal

95% dos pedidos nos
prazos estipulados

Condicionamento do Plantio da Vinha

% de processos informatizados

SIVV

100% dos pedidos

Realizacéo de Eventos

N° de eventos

Plano comunicacéo - BD NIRP

1

Concesséo de Beneficio Fiscal ao Gasoleo Agricola

% de controlos efectuados

BD BFGA

100% dos controlos no
prazo determinado

Outros Servigos/Emissdo de Documentos Diversos

% pareceres/declara¢6es emtidos

GESCOR / Relatério Mensal

100% dos pedidos

Divulgacéo das medidas de apoio do PDR2020

% pareceres/declaracdes emtidos

GESCOR / Relatério Mensal

100% dos pedidos

Divulgacao, Promogdo e Acompanhamento de Projectos, PDR 2020

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS
SUPERIORES

ASSISTENTES
TECNICOS

ASSISTENTES
OPERACIONAIS

DIRIGENTES OUTROS

% de informacgGes prestadas Relatério mensal / Ficha da delegagao 100% dos pedidos
Acompanhamento de JA instalados % de relatérios emitidos e validados Relatorios 80%
Prova de conhecimentos para aplicadores com idade superior a 65 anos, em 16/4/2013 % aplicadores avaliados BD APF 95%
Representar a Direcéo Regional de Agricultura e Pescas do Centro na sua area de influéncia % de representacdes Relatério 100% das solicitacdes

Plano de Atividades - 2018
Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro




AGRICULTURA, F
E DESENVOLVIM

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

LORESTAS
ENTO RURAL

ATIVIDADES CORRENTES

DE VISEU

ATIVIDADES

INDICADOR

FONTE DE VERIFICAGAO

META 2018

Gestéo do Parcelario

% registos e actualiza¢des efectuadas

Facturacéo / BD DC

100% dos pedidos

Licenciamento de Exploracdes Pecuarias(NREAP classe 3)

% de licencas emitidas

BDREAP

100% dos pedidos

Aconselhamento Técnico

% pareceres, informacdes

GESCOR / Relatério Mensal

95% dos pedidos nos
prazos estipulados

Realizacdo de Eventos

N° de eventos

Plano comunicacéo - BD NIRP

2

Concesséao de Beneficio Fiscal ao Gasoleo Agricola

% de controlos efectuados

BD BFGA

100% dos controlos no
prazo determinado

Outros Servicos/Emiss@o de Docum

entos Diversos

% pareceres/declaragdes emtidos

GESCOR / Relatério Mensal

100% dos pedidos

Divulgagdo das medidas de apoio

do PDR2020

% de informagdes prestadas

Relatério mensal / Ficha da delegacao

100% dos pedidos

TECNICOS
SUPERIORES

ASSISTENTES

DIRIGENTES TECNICOS

ASSISTENTES
OPERACIONAIS

RECURSOS HUMANOS

OUTROS

Acompanhamento de JA instalados % de relatérios emitidos e validados Relatérios 80%
Prova de conhecimentos para aplicadores com idade superior a 65 anos, em 16/4/2013 % aplicadores avaliados BD APF 95%
Representar a Direcéo Regional de Agricultura e Pescas do Centro na sua area de influéncia % de representacdes Relatério 100% das solicitagdes

Plano de Atividades - 2018
Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro






