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NOTA INTRODUTORIA

Em conformidade com o instituido pelo Decreto-Lei n.2 183/96, de 27 de Setembro, o
presente documento constitui o Plano de Atividades para 2017 da Diregdao Regional de

Agricultura e Pescas do Centro (DRAPC).

A DRAPC é um servico periférico da administracdo direta do Estado dotado de autonomia
administrativa sob a tutela do Ministério da Agricultura, Florestas e Desenvolvimento
Rural (MAFDR) e do Ministério do Mar (MA)*. Constitui-se como servico desconcentrado
de apoio ao desenvolvimento agricola e rural e a componente regional das pescas no

territorio.

A estrutura do Plano de Atividades 2017 assenta em 2 pontos principais. No primeiro
ponto, para além das notas introdutérias e metodoldgicas, é apresentada uma breve
caracterizacdo do ambiente interno e externo que condiciona a atividade da DRAP Centro
no que concerne a matriz legislativa em que se enquadra, a sua missao, visdo, valores,
atribuicdes, estrutura nuclear e flexivel, objetivos estratégicos, recursos humanos e
financeiros, e ainda uma breve caracterizacdo do ambiente externo por recurso a alguns
indicadores sdcio-econdmicos. No segundo ponto, sdo apresentadas as principais linhas
estratégicas para o ano de 2017, consubstanciadas na proposta do Quadro de Avaliacao e
Responsabilizagao (QUAR), bem como nas fichas de cada UO com as atividades correntes a

prosseguir ao longo do ano, respetivos indicadores, fontes de verificacdao e metas.

No Anexo | apresentam-se a proposta de QUAR para 2017, no Anexo Il a Memoria

Descritiva e no Anexo lll as fichas de Unidade Organica.

! Decreto-Lei n2 251-A/2015, 17/12 — Lei organica do XXI Governo

DIRECAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO CENTRO QUAR/
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NOTA METODOLOGICA

A elaboragdo do Plano de Atividades resulta da conjugacdo de orienta¢des estratégicas
emanadas da tutela e espelhadas na Carta de Missdao da Diretora Regional e do Quadro de
Avaliacdo e Responsabilizacdo. Foram envolvidos neste processo a direccdo da DRAP
Centro bem como os responsaveis das unidades organicas que concorrem para os objetivos
operacionais do QUAR. Foram igualmente chamados a participar as restantes unidades

organicas cuja matriz de atribuicdes decorrem da missdao da DRAP.

O Plano de Atividades foi elaborado sob a coordenag¢dao da Divisdao de Planeamento e
Estatistica, com a participacdo ativa de todos os dirigentes da DRAP Centro,
privilegiadamente através da via eletrénica, mas também telefénica e mesmo presencial.
A operacionalizacdo do processo passou, numa primeira fase, por remeter as fichas UO
aos respetivos dirigentes ja preenchidas com as atividades desenvolvidas em 2016, tendo
em vista facilitar a sua atualizacdo em todos os elementos constitutivos da ficha,
nomeadamente, o descritivo da atividade e respetivos indicadores, fontes de verificacdo e
metas para 2017. Numa segunda fase, foram operados os acertos julgados pertinentes

através de contactos diretos com os mesmosresponsaveis.

DIRECAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO CENTRO QUAR/
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1. AMBIENTE INTERNO E EXTERNO

A DRAP Centro é enquadrada pelos seguintes documentos legais:

e Decreto-Lei n? 18/2014, de 04/02 — procede a definicdo dos servigos, organismos,
entidades e estruturas compreendidas no Ministério da Agricultura e do Mar;

e Decreto Regulamentar n? 39/2012, de 11/04 — procede a definicdo do modelo
organizacional das Dire¢Ges Regionais de Agricultura e Pescas, servigos periféricos da
administracdo direta do Estado;

e Portaria n2 305/2012, 04/10 — determina a estrutura nuclear e estabelece o nimero
maximo de unidades flexiveis do servico e as competéncias das respetivas unidades
organicas nucleares;

e Despacho n2 14092/2012, de 30/10 — cria as unidades organicas flexiveis da DRAPC e
fixa as respetivas atribuicdes e competéncias.

e Decreto-Lei n? 251-A/2015, de 17/12 — aprova a Lei organica do XXI Governo,

estabelecendo no n? 3 do artigo 272 a tutela conjunta do MAFDR e do MA sobre as DRAP.

O ano de 2017 sera marcado pela consolidacdo dos processos de integracdo de novas
areas de actividade, nomeadamente no dominio da Seguranga Alimentar, que se tem
desenvolvido num ambiente de forte restricdo de recursos. Esta situacdo é extensivel aos
restantes dominio de intervencdo, com excepcao da area de investimento, onde foram
feitas recentemente algumas contrata¢des, o que para além de um vasto territério de

intervencdo e da diversidade de atribuicOes, exigira um esforco acrescido de todos.

A operacionalizacdo de algumas novas funcionalidades no ambito do processo de
modernizacdo administrativa consolidard uma nova cultura gestiondria com a integracdo
efectiva no ciclo anual de gestdo da Carta de Missao, do Plano e Relatério de Actividades e
do Orcamento traduzindo-se num novo patamar de exigéncia.

DIRECAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO CENTRO QUAR/
PLANO DE ATIVIDADES 2017
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A actuacdo da DRAPC terd como enquadramento as orientagdes gerais de politica publica
de moderniza¢dao da administracdo publica nomeadamente as explicitadas no programa
Simplex, por um lado, e as orientagdes politicas estratégicas da tutela nomeadamente, das
Grandes Opgdes do Plano 2016-2019, Grandes Opdes do Plano 2017 e do Programa do
Governo, particularmente no que respeita a operacionalizacdo dos Programas de apoio ao
desenvolvimento da agricultura, desenvolvimento rural e das pescas, respectivamente
PDR 2020 e Mar 2020. Naturalmente ndo deixard de estar sempre presente no horizonte

a necessidade da eficiente utilizagcdo dos recursos a disposicao.

1.1. MISSAO

A DRAP Centro tem por missao participar na formulacdo e execugdo das politicas nas areas
da agricultura, do desenvolvimento rural e das pescas bem como colaborar na execugdo
das politicas nas areas das florestas, da seguranca alimentar e da sanidade vegetal, em
articulacdo com os organismos e servigos centrais competentes no quadro de eficiéncia da

~ 2
gestdo local de recursos”.

1.2. VISAO

Criar valor ao servico da agricultura e pescas

1.3. VALORES

e Servico Publico
e Competéncia
e Transparéncia

e Disponibilidade

2N2 1do artigo 132 do Decreto-Lei n? 18/2014, de 04 de Fevereiro

DIRECAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO CENTRO QUAR/
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A DRAP Centro assume igualmente o principio da igualdade de género e da nao

discriminacdo entre mulheres e homens.

1.4. ATRIBUICOES

S50 atribuicdes da DRAP Centro®:

a) Executar, na respetiva regido, as medidas de politica agricola, de desenvolvimento
rural e de pescas, de acordo com as normas e orientacdes estabelecidas pelos
servigos centrais do MAM, contribuindo para o acompanhamento e avaliacdo das

mesmas,;

b) Realizar o levantamento das caracteristicas e das necessidades dos subsectores
agricola, agroindustrial e pescas e dos territdrios rurais na respetiva regido, no

guadro do sistema estatistico nacional;

¢) Executar, de acordo com as normas funcionais definidas pelos servicos e
organismos centrais, as ag¢des necessarias a rececdo, analise, aprovacao,
acompanhamento e validacdo dos projetos de investimento apoiados por fundos
publicos, bem como promover a tramitacdo relativa a rececao, andlise e validacdao

conducente ao pagamento dos respetivos apoios;

d) Incentivar acOes e projetos de intervencdo no espaco rural e de programas ou
planos integrados de desenvolvimento rural e apoiar os agricultores e as suas
associacbes, bem como as populagdes rurais, no ambito das atribuicdes que

prosseguem;

e) Colaborar na execucdo as acdes enquadradas nos planos oficiais de controlo no
ambito da seguranca alimentar e da sanidade vegetal, de acordo com as

orientacdes funcionais emitidas pelos servicos e organismos centrais competentes

> Ne 2, Idem
DIRECAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO CENTRO QUAR/ m
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em razdo da matéria;

f) Executar as ag¢des enquadradas nos planos oficiais de controlo relativos aos
regimes de apoio no ambito da politica agricola comum, de acordo com as
orientagdes funcionais emitidas pelos servigos e organismos centrais competentes

em razdo da matéria;

g) Coordenar o processo de licenciamento no ambito do regime econdmico da
atividade pecudria, de acordo com as orientacdes funcionais emitidas pelos

servicos e organismos centrais competentes em razao da matéria;

h) Coordenar os procedimentos aplicaveis aos estabelecimentos industriais que lhes
estejam cometidos ao abrigo do Sistema da Industria Responsdvel, de acordo com
as orientagdes funcionais emitidas pela autoridade responsavel pela gestdo do

sistema de seguranca alimentar;

i) Colaborar na execucdo das ac¢des enquadradas nas politicas de ordenamento
florestal, do regime florestal, das fileiras florestais, politicas cinegéticas, aquicolas
das aguas interiores e as relativas a outros produtos ou recursos da floresta, bem
como acompanhar e controlar os programas ou planos de gestdo e protecdo da
floresta, de acordo com as orienta¢gbes funcionais emitidas pelos servicos e

organismos centrais competentes em razao da matéria.

DIRECAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO CENTRO QUAR/
PLANO DE ATIVIDADES 2017
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1.5. ESTRUTURA NUCLEAR E FLEXIVEL

A Estrutura Nuclear da DRAP Centro foi fixada pela Portaria n2 305/2012, de 4 de Outubro
e as unidades flexiveis pelo Despacho n? 14092/2012, publicado no Diario da Republica, 22
série, n? 210, de 30 de Dezembro, assentando em 4 unidades nucleares e 20 unidades
flexiveis das quais 7 unidades desconcentradas (Delegagbes), localizadas em Aveiro,

Castelo Branco, Coimbra, Gouveia, Guarda, Leiria e Viseu:

Divisdo de Recursos Humanos
Direcdo de Servicos de

. ~ Divisao Financeira
Administracdo

Divisdo de Sistemas de Informacdo, Comunicacdo e Documentacao

Divisdo de Investimento de Aveiro
Direcdo de Servicos de  Divisdo de Investimento de Coimbra
Investimento Divis3o de Investimento da Guarda

Divisdo de Investimento de Viseu

Direcdo de Servicos de Divisdo de Planeamento e Estatistica
Controlo e Estatistica  pijyis3o de Controlo

Divisao de Apoio a Agricultura e Pescas
Direcdo de Servicos de
Desenvolvimento Agro- Divisdo de Infraestruturas e Ambiente

Alimentar, Rural e Divisdo de Desenvolvimento Rural
Licenciamento o ] ) ] )
Divisdo de Licenciamento e Apoio Laboratorial

Delegacao de Aveiro
Delegacdo de Castelo Branco
Delegacao de Coimbra
Delegagdes Delegacdo de Gouveia
Delegacao da Guarda
Delegacao de Leiria

Delegacao de Viseu

DIRECAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO CENTRO QUAR/ m
PLANO DE ATIVIDADES 2017
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1.6. ORGANOGRAMA

Direcao

REPUBLICA

PORTUGUESA DIREGAO REGIONAL

DE AGRICULTURA
E PESCAS DO CENTRO

Diretora Regional
Diretores Regionais Adjuntos

AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

Eng? Adelina Martins

Eng® José Paulo Dias @ RelagBes Publicas
Dr. Siddnio Santos

F

Diregdo de Servicos de Diregdo de Servicos Diregdo de Servicos Dir. de Serv. Desenvolvimento
Administragio de Investimento de Controlo e Estatistica Agro-Alim. Rural e Licenciam. Aveiro
L Dr. David Nunes L Eng? Fernando Delgado Eng® Fernando Martins Eng® Jorge Gomes Delegagio
de Aveiro
D M P Eng? Magalhdes Crespo

Divisdo de Investimento
de Aveiro

Divisdo de Planeamento Divisdo de Apoio a

Divisdo de Recursos ||
e Estatistica Agricultura e Pescas C. Branco

Humanos

|

Delegagio
de Castelo Branco

Eng® Rui Vieira

Or. Anselmo Cunha

Eng® Nuno Neves

Eng® Manuel Sequeira

Divisdo de Investimento
de Coimbra

Divisdo de Infraestruturas
e Ambiente

Divisdo Financeira Divisao de Controlo

|

Eng® Eugénio Rangel

Dr. José Monuel Salgueiro Eng? Ana Serejo Eng?® Francisco Castro

Delegagdo
de Coimbra

Eng? Gongalo Raposo

Divisdo de Sistemas
de Inform., Comunic. e
Documentagdo

Eng® Jodo Paulo Benqueranga

Divisdo de Desenvolvimento
Rural

Divisdo de Investimento
da Guarda

|

[Eng?® Acdcio Martins Tavares Eng? Arlindo Antunes

Delegagio
de Gouveia
NAJ DLAL
Nicleo de Apolo Juridico Divisio de Investimento DivisBo de Licendlamerito. EngRPIOYe S0ys0

iy e Apoio Laboratorial

da Viseu

H

Eng® Francisco Meneses (Eng® Jorge Gomes) Guarda
N e s
Delegagio
da Guarda

Eng? Maria Manuel Pimentel

Delegagdo
de Leiria

Eng? Margarida Teixeira

|

Delegagdo
de Viseu

Eng® Jorge Carreira

DIRECAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO CENTRO QUAR/ m
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1.7. STAKEHOLDERS

No desenvolvimento da sua atividade a DRAP Centro relaciona-se com diversos
Stakeholders quer na qualidade de parceiros quer destinatarios dos seus servicos com

destaque para os seguintes:

e Agentes econdmicos do sector agricola e das pescas, em especial os jovens agricultores e
suas organizacgoes;

e QOrganismos e Institutos do Ministério da Agricultura, Florestas e Desenvolvimento Rural

e Organismos da Administracdao Central, Autarquias Locais e Associa¢des de Desenvolvimento
Local, Escolas Superiores Agrdrias,

e Cidadaos em geral
1.8. RECURSOS HUMANOS

Paraoanode 2017 a DRAP Centro dispde de um mapa de pessoal, aprovado pelo Senhor
Ministro da Agricultura, Florestas e Desenvolvimento Rural, em 25/08/2016 e pela
Senhora Ministra do Mar em 09/09/2016, com um total de trabalhadores que se

distribuem como indicado no quadro seguinte:

RECURSOS HUMANOS (mapa de pessoal aprovado para 2016)

DESIGNACAO N.2
Dirigentes - Direcdo Superior 3
Dirigentes - Diregao Intermédia 24
Técnico Superior - (inclui Especialistas de Informatica) 259
Coordenador Técnico 6
Assistente Técnico - (inclui Técnicos de Informatica e Agente de 127

Verificagdo Técnica)

Assistente Operacional 65

Total

DIREGAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO CENTRO PLANO DE ATIVIDADES 2017
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1.9. RECURSOS FINANCEIROS

A proposta de orgamento da DRAPC para 2017 é resumida no quadro seguinte:

RECURSOS FINANCEIROS

DESIGNAGAO €

Orgamento de funcionamento 14.983.889,00 €
Despesas c¢/Pessoal 12.654.470,00 €
Aquisi¢des de Bens e Servicos 2.249.698,00 €
Outras despesas correntes 79.721,00 €

Orgamento de investimento 0,00 €

Outros valores 114.269,00 €

TOTAL (OF+OIl+Outros) 15.098.158,00 €

1.10. A REGIAO CENTRO - ALGUNS INDICADORES

A DRAP Centro abrange uma drea de 23.273 km2 (26,12% do territério nacional)* e
integra 77 concelhos, pertencentes aos distritos de Aveiro, Coimbra, Leiria, Viseu,
Guarda e Castelo Branco (mapa 1), distribuidos por 6 NUTE III°: Regido de Aveiro, Regidao
de Coimbra, Regido de Leiria, Viseu Dao Lafdes, Beiras e Serra da Estrela e Beira Baixa®

(mapa ll).

* CAOP 2015
> A nova divis3o regional (NUTS 2013) foi aprovada pela Lei n2 75/2013, de 12/09, entrou em vigor em 1 de janeiro de 2015.

® Inclui ainda os concelhos de Serta e Vila de Rei integrados na NUT Ill Médio Tejo.
DIRECAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO CENTRO PLANO DE ATIVIDADES 2017
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MAPA |

Area de influéncia da DIRECCAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO CENTRO 'CONCELHOS

Agueda Mira
L El e Aguiar da Beira Miranda do Corvo
Ibergaria-a-Velh Velh
Almeida Mortagua
Alvaidzere Murtosa
Anadia Nelas
Ansido Oleiros
Arganil Oliveira de Frades
Aveiro Oliveira do Bairro
Batalha Oliveira do Hospital
Belmonte Ovar
Cahfanfeda. Pampilhosa da Serra
Carregal do Sal Pedrogdo Grande
Castanheira de Pera Eepata
Cakalo Branco Penalva do Castelo
¥ Castio Daire Penamacor
Celorico da Beira penel
Colmbra Pinhel
Condeixa-a-Nova Eombey
Covilhéi Porto de Mds
% Proenca-a-Nova
\ ::;::Iffda Foz bl
23 Figueira de Castelo Rodrigo ;;:t:;o::: Is):’o
- Figueir6 dos Vinhos Satdo
Fornos de Algodres Seia
Fundéo Sert3
Gois Sever do Vouga
Gouveia Soure
Guarda Tabua
i Idanha-a-Nova Tondela
. flhavo Trancoso
A Leiria Vagos
~ Lousd Vila de Rei
/ Mangualde Vila Nova de Paiva
Manteigas Vila Nova de Poiares
( / CASTELOBRANCD) Mari.r:hi Grande Vila Velha de Réddo
— DISTRITOS e e Vo

Fonte: DRAPC

E marcada pelo atravessamento da principal cadeia montanhosa do pais, que culmina
na Serra da Estrela (1991 m). Integra as bacias hidrograficas, parcial ou na sua totalidade,
de alguns dos mais importantes rios ibéricos e nacionais (Tejo, Douro, Mondego, Vouga,

Zézere, D3o, Lis, Coa, Ocreza, Ponsul).
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Fonte: CCDRC
A regido caracteriza-se por uma forte heterogeneidade em quase todos os dominios.

Neste territério residem cerca de 1.685.000 pessoas a que corresponde cerca de 17% da
populagdo no Continente. A densidade populacional aproxima-se dos 72 habitantes por
quildmetro quadrado, abaixo da média continental, sendo de salientar a significativa
discrepancia entre os 18,3 hab/Km2 na Beira Baixa e 215,3 hab/Km2 no Baixo Vouga.
O indice de envelhecimento’ é em geral mais elevado do que no Continente, 3 excecdo
da Regido de Aveiro que regista um valor ligeiramente abaixo da média continental

destacando- se todas as regides do interior com valores muito acima.

7 ; . . / . ~ ~ ~ . .
O indice de envelhecimento é aferido pela relacdo entre a populacao idosa e a populagdo jovem, definida habitualmente
como o quociente entre o numero de pessoas com 65 ou mais anos e o niumero de pessoas com idades compreendidas entre

0s 0 e os 14anos.
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Regiao de Aveiro
Regido de Coimbra
Regido de Leiria
Viseu Dao-Lafdes
Beiras e Serra da Estrela
Beira Baixa
Serta
Vila de Rei

DRAPC

Continente
Fonte: DataCentro - CCDRC (2016)
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Superficie do
Territério
(km2)

1.692,9
4.335,6
2.449,1
3.237,7
6.305,0
4.614,6
446,7
191,6
23.273,16
89.102,2

Populagao
Residente
Estimada (N.9)
2014
364.457
444.014
289.438
260.062
223.916
84.463
15.286
3.406
1.685.042

9.869.783

Densida

de

Populacional
(N.2/km2)

2015

2
1
1

72,40
110,8

15,3
02,4
18,2
80,3
35,5
18,3
34,2
17,8

indice de
Envelhecimento
(N.2) 2014

143,4
192,6
156
182,5
251,8
266,7
233,9
483,2
238,76
144,3

A proporc3o do Valor Acrescentado Bruto no sector primario® na Regido Centro é mais

elevada (3,6) do que no Continente (2,1), o que espelha bem a importancia deste sector

na economia regional.

A drea média por exploragao no territorio abrangido pela DRAP Centro é inferior a média

continental, ressaltando, também neste indicador, as diferencas significativas entre por

exemplo, os 24,4 hectares registados na Beira Baixa, e os 4,1 hectares na Regido de

Leiria. Quanto a area média de Superficie Agricola Utilizada (SAU) por exploracao, o

destaque vai para a Beira Baixa com 15,3 hectares e para as Beiras e Serra da Estrela

com 8,7 por exploracdo, registando-se um relativo equilibrio na proporcdo da SAU nas

exploracdes das restantes regides, mais florestadas.

PLANO DE ATIVIDADES 2017

0 vAB corresponde grosso modo ao valor da producgao, diminuido dos consumos intermédios.
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Superficie total ’f\l.'ea SAUmédia | Pproporgéo do
NUTIIl / MUNICIPIO media por por | VAB no sector
Nede . (ha) exploragdo exploragdo - | primario - 2013
Exploragdes -2009 (ha) 2009 (ha) (DataCentro)
Regido de Aveiro 7.813 33.595 4,3 2,8
Regido de Coimbra 16.692 81.552 4,9 2,8
Regido de Leiria 8.587 34.857 4,1 2,2
Viseu D3o-Lafdes 16.332 72.132 4,4 2,4
Beiras e Serra da Estrela 21.544 251.243 11,7 8,7
Beira Baixa 9.485 231.283 24,4 15,3
Serta 1.666 11.660 7,0 1,5
Vila de Rei 260 2.099 8,1 1,3
DRAPC 82.379 718.421 8,7 5,6 3,6
Continente 278.114 4.571.531 16,4 12,8 2,1

Fonte: RA2009
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2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS E ATIVIDADES

A atuacdo da DRAP Centro decorre das orientacdes politicas estratégicas da tutela, quer
no que concerne aos designios transversais de maximizacdo dos recursos disponiveis
assegurando os niveis maximos de qualidade, eficacia e eficiéncia dos servigos prestados,

guer no que diz respeito a politica definida para os sectores agricola e das pescas.

Na medida do possivel, as orientacbes estratégicas assumidas no QUAR sdo definidas
tomando em conta as orientagOes estruturais conjunturais emanados pela tutela, e
inscritas, designadamente, nas Grandes Opc¢bes do Plano, Programa do Governo, Carta

de Missdo do dirigente maximo do servigo.
Assim, em 2016, prosseguem-se 0s seguintes objetivos estratégicos:

e Contribuir para o reforco dos sectores produtivos da agricultura e das pescas
e Contribuir para a reducdo dos constrangimentos administrativos

e Garantir a satisfacdo dos clientes e utentes

A proposta de QUAR para 2017 é apresentada no Anexo |, a Memoria Descritiva no Anexo
1.

As atividades correntes prosseguidas pela DRAPC para o ano de 2017 s3o apresentadas
no Anexo lll, organizadas em fichas de atividade por unidade organica com indicacao das
atividades propriamente ditas, respetivos indicadores, fontes de verificacdo e metas

previstas.
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2.1.  ALINHAMENTO ESTRATEGICO

O quadro seguinte resume a matriz de alinhamento organizacional entre os niveis de

Politica Publica, Estratégico e Operacional:

MATRIZ DE ALINHAMENTO ORGANIZACIONAL QUAR - POLITICA PUBLICA

Enquadramento GOP

Nivel 2 - Estratégico

Nivel 3 - Operacional

Medida

Submedida

Documento de
referéncia

Visdo: Criar valor ao
servigo da agricultura
e pescas

Relagdo com

Relagdo com

Exploragdo do
Potencial Econémico
da Agricultura

Exploragdo do potencial
econdmico da agricultura

GOP 2016-2019
/Relatério OE
2017

MAR: Uma aposta de
futuro - Desenvolver
uma Economia Azul
Inovadora e de Elevado

Implementagdo do Programa
Operacional Mar 2020

GOP 2016-2019
/Relatério OE
2017

Valorizar a actividade
agricola - uso eficiente
dos apoios publicos

Garantir a eficacia dos
controlos dos apoios
comunitarios

GOP 2016-2019

Promogédo do
desenvolvimento rural

Estimular a organizagdo e
competitividade do sector

GOP 2016-2019

Contribuir para o

reforgo produtivo da
agricultura e das
pescas

Desenvolvimentos e
Estratégia Orgamental

Reforma da Administragdo
Publica

GOP 2016-2019

GOP 2016-2019

Garantir a satisfagdo

h Objetivos Operacionais Unidade h
Nivel 1 ! ; 'p A: Nivel 2
(Plano de Atividades & QUAR) Organica
(Direta/Indireta) (Direta/Indireta)
b Garantir a execugdo do PDR DSI, DIA, DIC, b

2020 DIG, DIV
D Garantir a execugdo do PO MAR DSI, DIA, DIC D
2020
Garantir a execugdo dos Planos DSCE/DC
Anual de Controlo in Loco
b Melhorar o apoio especializado | DSDARL, DSCE e
ao sector Delegagdes
Melhorar o desempenho
b organizacional (normalizagdo [Todas Unidades 5

de procedimentos
administrativos)

Organicas

dos clientes e utentes

Assegurar a satisfagdo do
cliente

Delegagdes,
DLAL, DDR e DPE

DIREGAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO CENTRO
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2.2. SISTEMA DE INDICADORES COMUNS

Em reunido promovida pelo GPPAG foram concertados entre todas as DRAP os seguintes

indicadores comuns de desempenho para 2017:

Ref. [Indicador

Unidade
Polaridade

N2 de
Ind_1 monitorizagbes do |N.2 |(
QUAR

X

Ne de instrumentos
Ind_2 de gestdo entregues

no prazo (QUAR -

30.11; RAA - 15.04)

ind 3 Grau de execugao

— do QUAR % )

Ne de
Ind_4 monitorizagdes do |N.2 |(+)
Plano de Atividades

N2 de ac¢Oes de

melhoria a
Ind_5

. N.2 (+)
implementar no

ano seguinte

Férmula/Variaveis do
Indicador

Somatério anual do n.2 de
monitorizacdes do QUAR

Somatério anual do n.2 de
instrumentos de gestdo

Notas adicionais

Reporte ao GPP até 30 dias Uteis apds o
ultimo dia do trimestre.

Envio ao GPP da proposta de QUAR e
Relatério de Atividades e de Autoavaliacdo

entregues dentro do prazo dentro do prazo legalmente estabelecido.

Taxa de execucdo global
do QUAR

Somatério anual do n.2 de
monitoriza¢des do Plano
de Atividades

Somatério anual do n.2 de
acoes de melhoria a
implementar

DIREGAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO CENTRO

Apuramento do grau de execucgao global
do QUAR. A apreciacao deste indicador
tem por base aferir o rigor do
planeamento e ndo o desempenho.

Comunicagao ao GPP do nimero de
monitorizagdes do PA com dados
gualitativos e quantitativos.

Evidéncia de um plano estruturado com as
acdes de melhoria a implementar,
identificando para cada uma a descrigado
da agdo e as razdes pelas quais a a¢do foi
considerada necessaria, os objetivos, os
resultados a alcancar, as atividades a
realizar, o calendario, os responsaveis, 0s
recursos humanos , materiais e financeiros
envolvidos e os indicadores de
monitoriza¢do e de avaliagdo. Sdo
consideradas também as monitorizagdes
efetuadas das a¢des de melhoria.

PLANO DE ATIVIDADES 2017



Ind_6

Ind_7

Ind_8

Ind_9

% de trabalhadores
qgue beneficiam de %
formacado no ano

N2 de
monitorizacdes das
unidades
homogéneas das
DRAPs

Percentagem do
cumprimento do
plano amostral da
Rede de Informacdo °
de Contabilidades
Agricolas (RICA)

Data de

harmonizac¢do das
plataformas de

Gestdao Documental,
prevista no ambito

do Projeto de
impIem}entagéo do %
Portal Unico de
Atendimento

(SAMA 2020)

(+)

N.2 (+)

(+)

(-)

(% de trabalhadores que
beneficiam de formacao
no ano / total de
trabalhadores) X 100%

Somatério anual do n.2 de

monitorizacdes das UH
das DRAPs

Percentagem do somatério

do n? de contabilidades
realizadas e aceites que

cumpram o plano amostral

até ao limite definido em
cada estrato (Estrato=
Classe de Orientacao
técnico econdmica x
Classe de Dimensdo
Econdémica)/ Total de
exploragdes exigidas no
plano amostral para a
regiao

Somatério do n? de dias
necessarios para

a harmonizag¢ao das
plataformas de

Gestédo Documental

DIREGAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO CENTRO

Execugdo anual do Plano de Formagao
tendo em conta os recursos humanos
planeados para o ciclo de gestdo ou
Relatdrio das Acdes de Formacao
Frequentadas.

Apuramento do grau de execugao dos
indicadores de desempenho das unidades
homogéneas das DRAPs .

Percentagem do cumprimento do plano
amostral da Rede de Informacao de
Contabilidades Agricolas (RICA)

para a DRAP, exercicio contabilistico de
2016, definido pela Comissdo Nacional da
RICA e aprovado pela CE obtida através do
somatério do n2 contabilidades

realizadas e aceites que cumpram o plano
amostral até ao limite definido em cada
estrato (Estrato= Classe de Orientagdo
técnico econdmica x Classe de Dimensao
Econdmica)/ Total de exploragGes exigidas
no plano amostral para a regiao.

Apuramento do n2 de dias necessarios para
a harmonizagao das plataformas de Gestao
Documental

PLANO DE ATIVIDADES 2017



2.3.  MODERNIZAGAO ADMINISTRATIVA

A DRAP Centro propde-se alinhar a sua estratégia em matéria de modernizagao administrativa
com a politica definida superiormente prosseguindo a implementacdo de medidas que
promovam a simplificagdo administrativa, quer pela racionalizagdo dos procedimentos

internos quer pela melhoria dos canais de interac¢do com os seus clientes e utentes.

No plano interno, para além da afinagdo operacional das medidas implementadas em 2016,
deverd ser desenvolvida e implementada em 2017 uma aplicacdo de acompanhamento do
Plano Anual de Controlo. Na intersec¢do dos planos interno e externo, é prevista uma
inovacdo na forma de prestar servicos publicos, simultaneamente no front e no back-office,
estando a DRAP Centro a acompanhar as outras 4 DRAP’s na criacdo de uma Plataforma Unica
de Atendimento integrada com os portais institucionais de todas elas, assente nas novas
tecnologias de informac¢do e comunicagao, através da qual sera possivel gerir, monitorizar e
controlar, de forma centralizada, um conjunto alargado de servicos disponibilizados aos
clientes e utentes de todas as regiées do pais. O Indicador n2 9 do Sistema de Indicadores
Comuns, apresentado no numero anterior corporiza essa mesma medida ao estipular a
harmonizacdo das plataformas de Gestdo Documental, prevista no ambito do Projecto de

Implementac3o do Portal Unico de Atendimento (SAMA 2020).

2.4.  AVALIAGAO PELOS UTENTES

No ano de 2017 manter-se-a o objetivo no QUAR de apuramento do indice de satisfacao
dos utentes da DRAP Centro, o qual serd apurado por 2 vias complementares, ambas a
partir da aplicacao de questiondrio: a primeira a uma amostra dos utentes atendidos
presencialmente nas delegacdes; a segunda a todos os utentes que solicitarem os
servicos da DRAP Centro através da ligacdao especifica que é disponibilizada no portal,
no quadro da orientacdo dada pelo n.2 1 do artigo 2.2 do Decreto-Lei n.2 74/2014, de 13
de maio. No primeiro caso, prosseguir-se-a a metodologia de aplicar o questionario a
todos os utentes que forem atendidos nas delegacBes nas segundas semanas de cada
més entre janeiro e novembro; no segundo caso, o questionario serd remetido ao
universo dos autores dos pedidos. O indice de satisfagao a apurar resultard da média

onderada entre as duas fontes e sera apresentado na escala deLikert.
DIREGAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO CENTRO PLANO DE ATIVIDADES 2017
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E DESENVOLVIMENTO RURAL Data: 23-11-2016

MAR Verséo: 1

ANO: 2017

Ministério da Agricultura, Florestas e Desenvolvimento Rural e Ministério do Mar

Designagdo do Servico | Organismo:

Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro

A Diregdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro tem por missdo participar na formulagdo e execugdo das politicas nas dreas da agricultura, do desenvolvimento rural e das pescas e, em articulagdo com os organismos e
servigos centrais competentes e de acordo com as normas e orientagdes por estes definidas, contribuir para a execugdo das politicas nas dreas da seguranca alimentar, da proteccdo animal, da sanidade vegetal, da conservagdo
da natureza e das florestas, no quadro de eficiéncia da gestdo local de recursos.

Objetivos Estratégicos (OE):

Grau de
Meta L
concretizacio
OEL1: Contribuir para o reforgo dos sectores produtivos da agricultura e das pescas 100%
OE2:Contribuir para a redugdo dos constrangimentos administrativos 100%
OE3: Garantir a satisfagdo dos clientes e utentes 100%
Objetivos Operacionais (OOP)
EFICACIA PESO: 50%
[ m
Indicadores Beslizadol Reslizadol WED | e | vR e Peso Més (monitorizago) Resultado Taxa de Realizagso Classificagio Desvio
2015 2016 2017
Ind1 Taxa de anélise de pedidos de apoio 93% 95% 80% 10% 100% 50%
Ind2 Taxa de anélise de pedidos de pagamento 98% 89% 80% 10% 100% 50%
Taxa de Realizagdo do OOP1 0%
[OOP2: Garantir a execugdo do MAR 2020
20%
Indicadores Realizado Realizado Meta  r0ancia valor critico Peso  Més(monitorizagio)  Resultado Taxa de Realizagéo Classificago Desvio
2015 2016 2017
Ind3 Taxa de anélise de pedidos de apoio 100% 22% 80% 10% 100% 50%
Inda Taxa de anélise de pedidos de pagamento 99% 100% 80% 10% 100% 50%
Taxa de Realizagdo do OOP2 0%
(OOP3: Garantir a execugdo do Plano Anual de Controlo in loco
%
Indicadores e feelizio Meta  lerncla  ValorCritico Peso Més (monitorizagao) Resultado Taxa de Realizagso Classificagio Desvio
2015 2016 2017
Taxa de cumprimento do Plano Anual de Controlo -
Inds . 100% 71% 95% 5% 100% 50%
Pedido Unico
Taxa de cumprimento do Plano Anual de Controlo—
Ind6 . 100% 100% 90% 5% 100% 10%
Outras Ajudas
Taxa de cumprimento do Plano Anual de Controlo -
Ind7 N 97% 88% 90% 5% 100% 20%
Investimento
T i Plano Nacional !
Ind8 axa de cumprimento do Plano acfona de Controlo nd nd 00% 5% 100% 20%
Plurianual Integrado - Seguranga alimentar
Taxa de Realizacdo do OOP3 0%
EFICIENCIA PESO: 35%
[O0P4: Melhorar o apoio especializado ao sector m 100%
Indicadores Geelzio GLelzio Meta  lerancla  ValorCritico Peso Més (monitorizagao) Resultado Taxa de Realizagso Classificagio Desvio
2015 2016 2017
Ind9 Taxa de execugdo do NREAP 81% 82% 80% 5% 100% 50%
Ind10  %de jovens agricultores com apoio especializado 20% 7% 15% 5% 25% 50%
Taxa de Realizacdo do OOP4 0%
QUALIDADE PESO: 30%
00P5: Melhorar o desempenho organizacional (normalizagio de procedimentos administrativos) m
%
Indicadores (=i Gl Meta | rlerancla | ValorCritico Peso Mas (monitorizago) Resultado Taxa de Realizagdo Classificagio Desvio
2015 2016 2017
Ind11 Ne de p i de melhoriai 3 2 3 1 5 100%
Taxa de Realizagdo do OOP6 0%
(OOP6: Assegurar o reporte ao GPP dos indicadores de desempenho comuns das DRAP's
%
Indicadores Reallado Realizado | Meta -\ sncla  ValorCriti P Més (monitorizag3o) Resultad Taxa de Realizaga Classificaga Desvi
015 016 2017 olerancia alor Critico eso s (monitorizagdo) esultado raxa de Realizagio assificagdo esvio
r r
Ind12 Ne de reportes enviados a0 GPP 2 2 1 0 2 50%
Prazo de entrega dos reportes ap6s o fecho dos [ [
Ind13 ; 22 17 30 15 5 50%
trimestres
"
Taxa de Realizagdo do OOP7 0%
[O0P7: Assegurar a satisfacdo do cliente
30%
Indicadores Reallado Realizado | Meta . pocla  valorCriti P Més (monitorizag3o) Resultad Taxa de Realizaga Classificaga Desvi
015 016 2017 olerancia alor Critico eso s (monitorizagdo) esultado raxa de Realizagio assificagdo esvio
r r
Ind14 indice de satisfacio (escala de Likert 1a 5) 4,25 4,27 35 0,5 5 100%

0BS: Valores indicados para o realizado em 2016 reportam-se aos resultados alcangados no final do 32 trimestre

DIREGAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO CENTRO PLANO DE ATIVIDADES 2017




RELAGAO entre OBJETIVOS ESTRATEGICOS e OBJETIVOS OPERACIONAIS

0B1 0B2 0B3 oB4 0B5 0B6 0B7
Objetivo Estratégico 1 X X X X
Objetivo Estratégico 2 X
Objetivo Estratégico 3 X X

1,24,5
Indicador 1 e Indicador 3:
Considerados os pedidos de apoio entrados de 01 de dezembro de 2016 até 30 de novembro de 2017 (n® de pedidos de apoio analisados / n? de pedidos de apoio vdlidos) * 100

Indicador 2 e Indicador 4:

Considerados os pedidos de pagamento devidamente formalizados: PP entregues em suporte papel e completos (n® de pedidos de pagamento validados / n? de pedidos de pagamento devidamente
formalizados) x 100
Indicadores 5, 6, 7

Considerados os controlos disponibilizados pelo IFAP de 1 de outubro do ano 2016 e 30 de setembro de 2017; (n? de controlos concluidos/n® controlos distribuidos)*100)

Indicador 8:

Considerados os controlos disponibilizados anualmente pela DGAV ((n2 de controlos concluidos/n? controlos distribuidos)*100) - Controlos PCAI, PCSA, PCMC, PCAE, PIGA, PNCC, PIGA E PCPP
Indicador 9:

Considerados os processos entrados e concluidos (N de processos concluidos / n? de processos entrados até 15 de outubro) * 100

Indicador 10:

Considerado o universo de jovens agricultores instalados no Gmbito do PDR2020 até 31 Dezembro 2016 (n2 jovens agricultores instalados com acompanhamento/n2 de jovens agricultores instalados) *100
Indicador 11:

Ne@ de procedimentos de melhoria implementados

Indicador 12:

Somatdrio anual do n? de reportes

Indicador 13:

Meédia de dias uteis apos o fecho dos trimestres

Indicador 14:

Média aritmética das pontuagdes atribuidas a todos os itens por todos os respondentes no inquérito a utilizadores/clientes

JUSTIFICACAO DE DESVIOS
(objetivos/indicadores)

Eficacia v 50% Eficiéncia " 35% Qualidade r 30%

AVALIACAO FINAL DO SERVICO/ORGANISMO

Bom Satisfatério Insuficiente
i 0%

DESIGNACAO PONTUACAO P:I:;Zaazaao P:::I?za::: . DESVIO
Dirigentes - Diregdo Superior 20 60 -60
Dirigentes - Diregdo intermédia e Chefes de equipa 16 384 | -384
Técnico Superior - (inclui Especialistas de Informatica) 12 3108 [ -3108
Coordenador Técnico - (inclui Chefes de Secgdo) 9 54 | -54
Assistente Técnico - (inclui Técnicos de Informatica) 8 1016 [ -1016
Assistente Operacional 5 325 [ -325

Total i as47 i 0 T a7
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RECURSOS FINANCEIROS

DESIGNAGCAO
Orgamento de Funcionamento (OF)
Despesas c/Pessoal
Aquisigdes de Bens e Servigos
Outras despesas correntes
Orgcamento de Investimento (Ol)

Outros Valores (OV)

Total (OF+0I1+0V)

PLANEADO (€) EXECUTADO
14.983.889,00 €
12.654.470,00 €

2.249.698,00 €

79.721,00 €

114.269,00 €

15.098.158,00 €

DESVIO
-14.983.889,00 €
-12.654.470,00 €
- 2.249.698,00 €

v
79.721,00 €
- €
114.269,00 €

- € -15.098.158,00 €

INDICADORES | FONTES DE VERIFICACAO

Ind 1:SI PDR 2020

Ind 2:SI PDR 2020

Ind 3:SI PO MAR 2020

Ind 4:SI PO MAR 2020

Ind 5:1SINGA

Ind 6:1SINGA

Ind 7: 51 DC

Ind 8: Intranet2/DGAV, SIPACE, Relatdrios Anuais da DGAV
Ind 9: BD REAP

Ind 10: Relatorio

Ind 11: Intranet DRAPC

Ind 12: E-MAIL de envio ao GPP
Ind 13: E-MAIL de envio ao GPP
Ind 14: Relatério

A taxa de realiza¢do dos Objectivos Estratégicos (OE) sera aferida de acordo com a seguinte grelha:

TAXA DE EXECUGCAO DOS OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

Objectivos estratégicos

Objectivos Operacionais

Grau de

do OE

OE1: Contribuir para o reforgo dos
sectores produtivos da agricultura e das
pescas

OE2:Contribuir para a redugdo dos
constrangimentos administrativos

OE3: Garantir a satisfacdo dos clientes e
utentes

OOP1: Garantir a execugéo do PDR2020

OOP2: Garantir a execugdo do MAR 2020

OOP3: Garantir a execugdo do Plano Anual de
Controlo in loco

OOP4: Melhorar o apoio especializado ao sector

OOP5: Melhorar o d. penho org ional

(normalizagéo de procedimentos administrativos)

OO0P6: Assegurar o reporte ao GPP dos indicadores
de desempenho comuns das DRAP's

OO0P7: Assegurar a satisfagdo do client

100%

30%

70%

- Taxa de Taxa de
Ponderagdo dos e e A
G o realizagdo dos realizacdo dos concretizagdo
nos oop OOP nos OF
35%
15%
35%
15%

Taxa derealizagdo do OE1

Taxa derealizagdo do OE2 _

Taxa derealizagdo do OE3 -

Taxa de realizagdo dos objectivos estratégicos
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ANEXO Il

QUAR 2017
MEMORIA DESCRITIVA
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Este objectivo estratégico enquadra-se na estratégia de assegurar a plena execug¢do dos
intrumentos de apoio financeiro contribuindo assim para a eficaz utilizagdo dos recursos publicos
disponibilizados para a agricultura, desenvolvimento rural e pescas.

Este objectivo insere-se na estratégia de racionalizagdo na gestao de recursos nas suas diversas
vertentes: financeiras, humanos e materiais acomodando as reduc¢des orgamentais inerentes.

Este objectivo inscreve-se na estratégia de melhoria do funcionamento e qualidade dos servigos
prestados aos agentes do sector, acrescentando-lhe valor e satisfagdo.

PARAMETRO EFICACIA

Este objectivo operacional visa assegurar a operacionalizacao dos instrumentos de politica publica
contribuindo de forma decisiva para o objectivo estratégico de reforco dos sectores produtivos da
agricultura e desenvolvimento rural tendo em vista garantir niveis de execu¢do que permitam o
melhor aproveitamento dos recursos financeiros.

Ind1 Taxa de andlise de pedidos de apoio
Este indicador pretende medir o nimero de pedidos de apoio analisados face ao
Propésito / numero total de pedidos apresentados no ambito do PDR2020. Serdo
ambito considerados os pedidos de apoio entrados de 01 de dezembro de 2016 até 30
de novembro de 2017
E;TJE)Ia de (n2 de pedidos de apoio analisados / n2 de pedidos de apoio validos) * 100

Critérios de
classificagao

Meta: 80%

Tolerancia: 10%

N3o cumprimento: <70%
Superagdo: >90%
Valor Critico: 100%

Métrica

%

Polaridade

Incremento positivo

Periodo de
monitorizacao

Resultados acumulados no final do 22 semestre, 32 trimestre

Iniciativas /
acoes

Referéncia
para o valor
critico

Sistema de
Informacgao

SI PDR2020

Fonte de
verificacdo

SI PDR2020
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Ind2

Taxa de anadlise de pedidos de pagamento PDR2020

Este indicador pretende medir o numero de pedidos de pagamento analisados

Propésito / face ao numero total de pedidos apresentados no ambito do PRODER; serdo

ambito considerados os pedidos de pagamento devidamente formalizados: PP entregues
em suporte papel e completos.

Férmula de (n2 de pedidos de pagamento validados / n2 de pedidos de pagamento

calculo devidamente formalizados) x 100
Meta: 80%

s Tolerancia: 10%
Critérios de

classificacao

N3o cumprimento: <70%
Superagao: >90%
Valor Critico: 100%

Meétrica

%

Polaridade

Incremento positivo

Periodo de
monitorizagao

Resultados acumulados no final do 22 semestre, 32 trimestre e final de 2017

Iniciativas /
acoes

Referéncia
para o valor
critico

Sistema de
Informacgao

SI PDR2020

Fonte de
verificagdo

SI PDR2020
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OOP2: Garantir a execu¢do do PROMAR / MAR 2020

Este objectivo inscreve-se na estratégia de relangcamento do sector pesqueiro e da aquicultura,
contribuindo de forma decisiva para o objectivo estratégico de reforco dos sectores produtivos
associados ao mar incentivando o desenvolvimento das pescas, aquicultura e indUstria de

pescado.
Ind3 Taxa de anadlise de pedidos de apoio
Este indicador pretende medir o nimero de pedidos de apoio analisados face ao
Propésito / numero total de pedidos apresentados no dmbito do PROMAR / MAR2020. Serdo
ambito considerados os pedidos de apoio entrados de 01 de dezembro de 2016 até 30
de novembro de 2017
E;)lrchlL:)Ia de (n2 de pedidos de apoio analisados / n2 de pedidos de apoio validos) * 100
Meta: 80%
A i 0,
Critérios de Tolerancia: 10%

classificacdo

N3o cumprimento: <70%
Superagao: >90%
Valor Critico: 100%

Métrica

%

Polaridade

Incremento positivo

Periodo de
monitorizag¢ao

Resultados acumulados no final do 22 semestre, 32 trimestre e final de 2016

Iniciativas /
acoes

Referéncia

para o valor
critico
Sistema de SI PO MAR2020
Informacgao
Fonte de 51 PO MAR2020
verificacdo
Ind4 Taxa de andlise de pedidos de pagamento
Este indicador pretende medir o nimero de pedidos de pagamento analisados
Propésito / face ao numero total de pedidos apresentados no ambito do
ambito PROMAR/MAR2020; serdo considerados os pedidos de pagamento devidamente
formalizados: PP entregues em suporte papel e completos.
Férmula de (n2 de pedidos de pagamento validados / n2 de pedidos de pagamento
calculo devidamente formalizados) x 100
Meta: 80%
ancia: 109
Critérios de Tolerancia: 10%

classificagdo

N3o cumprimento: <70%
Superagdo: >90%
Valor Critico: 100%

Métrica

%

Polaridade

Incremento positivo

Periodo de
monitorizagao

Resultados acumulados no final do 22 semestre, 32 trimestre e final de 2017
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Iniciativas /
acoes

Referéncia
para o valor
critico

Sistema de

~ IDIGITAL
Informacao

Fonte de

e IDIGITAL
verificacdo
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OOP3: Garantir a execu¢ao do Plano Anual de Controlo

Aproveitar a totalidade das verbas destinadas ao rendimento dos agricultores é o objectivo
estratégico a alcancar executando em tempo os planos oficiais de controlo relativos aos regimes
de apoio no ambito da PAC permitindo o pagamento em tempo.

Ind5 Taxa de cumprimento do Plano Anual de Controlo - Pedido Unico

Propésito / Ser3o considerados os controlos no &mbito do Pedido Unicos (Superficies,

émlsito Animais, Condicionalidade e Florestas), identificados no Plano Anual de Controlo
e disponibilizados pelo IFAP até 31 de Agosto de 2017

z;rcrzll:)la de (n2 de controlos concluidos/n? controlos distribuidos)*100

Critérios de
classificacdo

Meta: 95%
Tolerancia: 5%
Nao cumprimento:
Superacgao: >97,5%
Valor Critico: 100%

Métrica

%

Polaridade

Incremento positivo

Periodo de
monitorizag¢ao

Resultados acumulados no final do 22 semestre, 32 trimestre e final de 2016

Iniciativas /
acoes

Referéncia

para o valor
critico
Sistema d~e ISINGA
Informacéao
Fonte de ISINGA
verificacdo
Ind6 Taxa de cumprimento do Plano Anual de Controlo — Outras Ajudas
. Serdo considerados os controlos no ambito da Reforma Antecipada,
Propésito / o . , . . o
Ambito OrganizagOes de Produtores, Vitis e Plano Apicola Nacional, identificados no
Plano Anual de Controlo e disponibilizados pelo IFAP até 31 de Agosto de 2017.
Formula de , C "
caleulo (n2 de controlos concluidos/n2 controlos distribuidos)*100

Critérios de
classificagdo

Meta: 90%

Tolerancia: 5%

N3o cumprimento: <85%
Superagdo: >95%
Valor Critico: 100%

Métrica

%

Polaridade

Incremento positivo

Periodo de
monitorizagao

Resultados acumulados no final do 22 semestre, 32 trimestre e final de 2017
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Iniciativas /
acoes

Referéncia

para o valor

critico

Sistema de

Informacao

Fon.t.e de~ BD Divisdo de Controlo

verificacdo

Ind7 Taxa de cumprimento do Plano Anual de Controlo - Investimento

Propésito / Serdo considerados os controlos no ambito do Investimento (PDR 2020 e PO

éth))ito MAR 2020), identificados no Plano Anual de Controlo e disponibilizados pelo IFAP
até 31 de Agosto de 2017.

Formula de , T

célcull; (n2 de controlos concluidos/n? controlos distribuidos)*100

Critérios de
classificacdo

Meta: 90%

Tolerancia: 5%

N3o cumprimento: <85%
Superagao: >95%
Valor Critico: 100%

Meétrica

%

Polaridade

Incremento positivo

Periodo de
monitoriza¢ao

Resultados acumulados no final do 22 semestre, 32 trimestre e final de 2017

Iniciativas /
acoes

Referéncia

para o valor

critico

Sistema de

Informacéao

Fonte de R

e BD Divisdo de Controlo

verificacdo

Inds Taxa de cumprimento do Plano Nacional de Controlo Plurianual Integrado -
Seguranca alimentar

L O propésito do presente indicador é medir a taxa de cumprimento dos controlos

Propdsito / N ) . o

Ambito executados no ambito da Seguranga Alimentar (PNCPI) disponibilizados
anualmente pela Autoridade Nacional (DGAV)

Formula de , o

caleulo (n2 de controlos concluidos/n2 controlos distribuidos)*100

Critérios de
classificagdo

Meta: 90%

Tolerancia: 5%

N3o cumprimento: <85%
Superagdo: >95%
Valor Critico: 100%
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Meétrica %

Polaridade Incremento positivo

Periodo de

R Trimestral - Relatérios de monitorizagdo elaborados pela DGAV
monitorizagdo

Iniciativas /
acoes

Referéncia
para o valor
critico

Sistema de

N Intranet2/DGAV, SIPACE
Informacao

Fonte de

e Intranet2/DGAV, SIPACE, Relatérios Anuais da DGAV
verificacao
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PARAMETRO EFICIENCIA

Promover, apoiar e prestar apoio técnico aos setores produtivos regionais, em articulacdo com
outras entidade é um objectivo estratégico aqui prosseguido através do apoio aos regimes de
licenciamento e apoio aos jovens agricultores

Ind9 Taxa de execucao do REAP
Considerados todos os processos de pedidos de licenciamento no ambito do
Proposito / Regime de Licenciamento da Atividade Pecuaria, regulamentada pelo DL
émlcr:ito 81/2013, 14/06; os resultados serdo medidos pela relacdo entre os processos
entrados e tramitados; os dados serdo recolhidos na aplicacdo informatica
NREAP.
Férmula de .
caleulo (N2 de processos tramitados / n2 de processos entrados) *100

Critérios de
classificacdo

Meta: 80%

Tolerancia: 5%

N3o cumprimento: <85%
Superagao: >85%
Valor Critico: 100

Métrica

%

Polaridade

Incremento positivo

Periodo de
monitoriza¢ao

Resultados acumulados no final do 22 semestre, 32 trimestre e final de 2017

Iniciativas /
acoes

Referéncia

para o valor
critico
Sistema de
' . SI REAP
Informacgao
Fonted
on'e @ SI REAP
verificacdo
Ind10 % de jovens agricultores com apoio especializado
Propésito / Considerados todos os jovens agricultores instalados no ambito do PRODER e
émIcF))ito PDR 2020; neste indicador pretende-se medir a taxa de JA acompanhados face ao
universo que for encontrado.
Formula de (n2 jovens agricultores instalados com acompanhamento/n? de jovens
calculo agricultores instalados) *100

Critérios de
classificagdo

Meta: 15%

Tolerancia: 5%

Nao cumprimento: <10%
Superagao: >20%
Valor Critico: 25%

Meétrica

%

Polaridade

Incremento positivo
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Periodo de
monitorizagao

Resultados acumulados no final do 22 semestre, 32 trimestre e final de 2017

Iniciativas /
acoes

Referéncia
para o valor
critico

Sistema de
Informacgao

Fonte de
verificacdo

Relatérios de acompanhamento realizados nas delegacGes regionais

Este objectivo inscreve-se no ambito do processo de modernizagao administrativa proposto pelo
DL 74/2014, de 13/05. A reducdo de obstaculos e atrasos injustificaveis no desenrolar de
processos ou actos da administragdo contribui para a redugdo de custos de contexto e do seu
efeito inibidor sobre a competitividade e eficiéncia da governagdo publica. Pretende-se alcangar
esse objectivo através da melhoria do desempenho organizacional.

Ind11 N2 de procedimentos de melhoria implementados
Propdsito / Contabilizar-se-3o as normas de procedimentos e/ou procedimentos de
ambito melhoria implementados e descriminados no Plano de A¢des de Melhoria
Formula de . o .

X Numero de agdes de melhoria implementados
calculo

Critérios de
classificagao

Meta: 3

Tolerancia: 1

N3o cumprimento: <2
Superagao: >4
Valor Critico: 5

Métrica Ne
Polaridade Incremento positivo
Periodo de ) . )
o Resultados acumulados no final do 22 semestre, 32 trimestre e final de 2016
monitorizagdo
Iniciativas - o ..
acBes / Elaboragdo de plano de ac¢des de melhoria a implementar

Referéncia
para o valor
critico

Sistema de
Informacgao

Fonte de
verificacdo

Intranet DRAPC
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PARAMETRO QUALIDADE

Obijetivo concertado entre todas as DRAP's e o GPP, no &mbito do art.2 162 da Lei n2 66-B/2007,

de 28/12
Ind12 N2 de reportes enviados ao GPP
Propdsito / Reportes de monitoriza¢do dos resultados alcangados no quadro do sistema de
ambito indicadores comuns concertado entre todas as DRAP's.
Formula de L
. Somatério anual do n2 de reportes
calculo

Critérios de
classificacdo

Meta: 1
Tolerancia: 0

N3o cumprimento: 0
Superagao: >2
Valor Critico: 2

Métrica Ne
Polaridade Incremento positivo
Periodo de

monitorizagao

Resultados acumulados no final do 22 semestre, 32 trimestre e final de 2016

Iniciativas /
acoes

Recolha de elementos para os instrumentos de gestdo (PA, RAA, QUAR)
efectuada metddica e oportunamente

Referéncia

para o valor Definido por GPP
critico
Sistema de
Informacgao
Fonte de
e E-MAIL de envio ao GPP
verificacdo
Ind13 N2 de dias Uteis apds o fecho do trimestre (média dos trimestres)
Propdsito / Este indicador serd medido pela média de dias Uteis na entrega dos reportes apds
ambito 0 22 e 32 trimestres
Férmula de . . . - .
caleulo N¢ de dias Uteis apds o fecho do trimestre (média dos trimestres)

Critérios de
classificagdo

Meta: 30
Tolerancia: 15

N3o cumprimento: >45
Superagao: <15
Valor Critico: 5

Métrica Ne
Polaridade Incremento positivo
Periodo de . . )

. Resultados acumulados no final do 22 semestre, 32 trimestre e final de 2016
monitorizagao
Iniciativas / Recolha de elementos para os instrumentos de gestdo (PA, RAA, QUAR)
acoes efectuada metddica e oportunamente
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Referéncia
para o valor
critico

Definido por GPP

Sistema de
Informacgao

Fonte de
verificacdo

E-MAIL de envio ao GPP

OOP7: Assegurar a satisfacao do cliente

Este objetivo pretende aferir o grau de satisfagdo dos utentes/clientes da DRAPC. Dois fatores
merecem destaque na melhoria da qualidade no atendimento que pretendemos: a recepgao e a
satisfacdo da expectativa do cliente através da qualidade da informacao disponibilizada.

Ind14 indice de satisfagdo (escala de Likert 1 a 5)

Propésito / Afericdo do indice de satisfacdo a partir da aplicacdo de inquérito a amostra dos
ambito utentes da DRAPC

Eérmula de Média ponderada dos resultados do inquérito a amostra dos utentes atendidos
caleulo nas DelegacGes, e a apresentantes de pedidos de

informacdo/sugestdes/reclamacdes no Portal

Critérios de
classificacdo

Meta: 3,5
Tolerancia: 0,5

N3o cumprimento: <3
Superagao: >4
Valor Critico: 5

Métrica Ne
Polaridade Incremento positivo
Periodo de ) . .

e Resultados acumulados no final do 22 semestre, 32 trimestre e final de 2016
monitorizagdo
Iniciativas / Elaboragdo de questionario; coordenagdo de aplicagao; processamento de
acles resultados.

Referéncia
para o valor
critico

Sistema de
Informacéao

Aplicacdo DRAPC

Fonte de
verificacdo
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ANEXO IlI

PLANO DE ATIVIDADES 2017

FICHAS DE UNIDADE ORGANICA
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REPﬂBHC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DRH - DIVISAO DE RECURSOS HUMANOS

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE META 2017

VERIFICACAO
100% fichas completas
Acompanhamento da aplicagcdo do SIADAP % fichas de avaliagd@o arquivadas nos processos individuais BD referentes ao periodo
2015/2016
- . N N mprimen
Andlise e tratamento de reclamacgdes (SIADAP e outras) Prazo de resposta as reclamagées BD Cumprimento _dos
prazos legais
. ~ . . C imento do prazo
Balanco social (GPP e DRAP Centro) Prazo de elaboragé&o do balango social E-mail umprlmlegal P
Levantamento das necessidades de formacéo profissional :)r?nz]zgc;eoelaboragao do relatério de necessidades de Relatério 30-nov
Acompanhamento da formacé&o profissional realizada Prazo de elaboragéo do relatério de atividades de formacéo E-mail Cumpnmleer;tzl do prazo
. - - o} fi mprimen raz
Acompanhamento e tratamento dos pedidos de estagios N.° de estagios Declarat;oels .de im de | Cumprimento do prazo
estagio legal
Seguranca, higiene e saude no trabalho N.° de acdes de divulgacéo Relatorios 2 acOes
- L . - mprimen raz
Controlo e langamento da assiduidade Prazo de tratamento da assiduidade Listagens de assiduidade Cump :egtzl do prazo
Conferéncia e langamento das férias Prazo de tratamento das férias Mapas de conferéncia Cumprlmleer;tgl do prazo
~ ; N . Até ao 3.° dia util de
Processamento de remuneragées e outras importancias Data de entrega dos processamentos E-mail cada més
Tratamento de informacg@es e expediente diverso relacionado com os vencimentos Cumprimento do prazo
L ~ - o Prazo de tratamento BD
(reposicdes, cessacdo de fungdes, dividas) legal
. L mprimen
Tratamento dos descontos efetuados (CGA, ADSE e Seguranca Social) Data de entrega dos ficheiros de desconto BD CuprapzosTe;c;i:OS
Manutencéo das bases de dados dos recursos humanos % registos atualizados BD 100% registos
X . . AR . 100% processos
Manutencéo do arquivo atualizado % processos individuais atualizados BD } o.p. .
individuais
Acompanhamento dos efetivos de pessoal N.° de listagens de controlo de efetivos E-mail 12 listagens
Carregamentos trimestrais/semestrais de efetivos no SIOE Prazo de carregamento de dados E-mail Cumprimento _dos
prazos legais
= ~ . i d
Preparagéo do orcamento anual e do mapa de pessoal Prazo de elaborag&o do orgamento e do mapa de pessoal E-mail Cumprlmleerggl © prazo
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REPﬂBHC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DRH - DIVISAO DE RECURSOS HUMANOS

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE META 2017

VERIFICACAO
- ~ P - mpriment raz
Mobilidade de pessoal em funcdes publicas Prazo de tratamento dos processos de mobilidade BD Cump E}g; do prazo
Abertura e acompanhamento de procedimentos concursais N.° de procedimentos concursais BD 20 procedimentos
= . = = - . mprimen raz
Elaboragdo e acompanhamento dos processos de aposentacéo Prazo de elaboragéo do processo de aposentacdo Formul&rios on-line Cump ;;:I do prazo
= = - . i razo
Elaboragéo e acompanhamento dos processos de contagem de tempo Prazo de elaborag&o do processo de contagem de tempo Formulé&rios on-line Cumpnmleergzl dop
oA o . . . . mprimen raz
Assisténcia médica e medicamentosa Prazo de envio dos recibos para ADSE Protocolos on-line Cump ;;:I do prazo
. - . Cumprimento do prazo
Entrega e pedidos de cartbes da ADSE Prazo de tratamento do expediente BD P legal P
- . . . o . mprimen
Tratamento dos beneficios sociais (prestagcdes sociais, abono de familia, SSAP) Prazo de tratamento do expediente BD CuprapzosTegt;c;iios
Acompanhamento dos processo de acidente de trabalho Prazo de tratamento dos processos BD Cumprimento .dos
prazos legais
Elaboracdo do expediente necessario a gestdo dos recursos humanos, prote¢éo ~ . Cumprimento dos
. ¢ - P o 9 - proteg Prazo de elaboracéo do expediente BD P )
social, horario de trabalho e demais situacdes prazos legais
Apreciagdo e informacéo dos pedidos de acumulacéo de funcdes Prazo de tratamento dos pedidos BD Cumpnml(:;t; do prazo
- ~ . - . Até .° dia util apé
Emisséo de declaracbes Prazo de emissé&o da declaragéo E-mail te ao 3~ dia dt apos
a rececao do pedido
Producéo de atos normativos internos Prazo de elaborag&o dos atos BD Cumprlmgqto do prazo
solicitado
Realizacéo de reunibes de acompanhamento das atividades da DRH N.° de reunides realizadas BD 6 reunides

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
= OUTROS
EERIGERIES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS

Plano de Atividades - 2017
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REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

ATIVIDADES CORRENTES

ELABORAGAO DE PROPOSTA DO ORGAMENTO

AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

ATIVIDADES
INDICADOR

Prazo de apresentacao

FONTE DE VERIFICAGAO

Circular, Série A, da DGO

DF - DIVISAO FINANCEIRA

META 2016

Cumprimento de prazo
estipulado pela circular
DGO

ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO ORGCAMENTAL

Prazo de apresentacao de relatérios
contabilisticos mensais

Data de envio dos Relatérios

Até ao 20.° dia util do més
seguinte

Até ao 10.° dia util de cada

Prazo de apresentacdo de PLC GERFIP més
5 : o
N° de pedidos de autorizacao de GERFIP 1100
pagamento emitidos anualmente
= . : p PaT——— -
Prazo de conversao de receita em receita GERFIP Até ao 12.° dia atil do més

prépria

seguinte

Prazo de apresentacédo das reconciliacdes
bancérias mensais

Data de envio das
Reconciliacdes

Até ao 10.° dia Gtil do més
seguinte

Prazo de envio da Conta de Geréncia ao
Tribunal de Contas

Servigos Online do Tribunal
de Contas

Até 30 de Abril

Prazo de elaboragéo e envio da declaracao
periédica mensal do IVA

Servigos Online da
Autoridade Tributéria e
Aduaneira

Até ao 10.° dia do 2.° més
seguinte

Prazo de elaboragéo de andlises mensais
de fecho de més em GERFIP

GERFIP

Até ao 20.° dia Gtil do més
seguinte

GESTAO PATRIMONIAL

TECNICOS
SUPERIORES

ASSISTENTES

DIRIGENTES TECNICOS

N° de pedidos de autorizagcdo de despesa
elaborados anualmente

GERFIP

900

ASSISTENTES
OPERACIONAIS

Prazo de envio a ESPAP (ex-ANCP) de
relatérios relativos as viaturas da DRAPC

RECURSOS HUMANOS

Servigos Online da ESPAP
(ex-ANCP)

Até ao 10.° dia Gtil do més
seguinte
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REPﬂBLIC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DSICD - DIVISAO DE SISTEMAS DE INFORMAGCAO, COMUNICACAO E DOCUMENTACAO

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGCAO META 2016
Operacionalidade de todas as aplicagdes informaticas em exploragéo Tempo de inoperacionalidade (n° dias
inoperativos/n® dias uteis*100) Relatério > 2%
Operacionalidade regular do sistema de comunicagdes Tempo de inoperacionalidade (n° dias
inoperativos/n® dias uteis*100) Relatério > 2%
Operacionalidade regular dos servidores de aplicagdes Tempo de inoperacionalidade (n° dias
inoperativos/n® dias uteis*100) Relatério > 2%
Manutencéo e atualizagéo das paginas WEB ] . ) .
n° de actualizagdes semanais Relatério 1
0
Manutencéo da microinformatica B . B . 10_0_/0 d~a3
% de accdes de apoio/manutencao Relatoério solicitagfes
0
Desenvolvimento aplicacional - novas aplica¢ées 100% das

% de novas aplicagfes Relatoério

RECURSOS HUMANQOS

solicitagbes

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
5 TR
RIRICENIES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS OUIRCS
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REP'[:]BLIC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DSI - DIRECCAO DE SERVICOS DE INVESTIMENTO

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2016
taxa de andlise de pedidos de apoio PDR2020 80%
Execucéo do PRODER / PDR 2020
taxa de andlise de pedidos de pagamento IDIGITAL 80%
taxa de andlise de pedidos de apoio SI2P 80%
Execug¢do do PROMAR/MAR2020
taxa de andlise de pedidos de pagamento IDIGITAL 80%
Programa de Reconverséo e Reestruturagéo da Vinha taxa de andlise das candidaturas IDIGITAL 100%

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
RIRCENIES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS OUIECE
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REP'[:]BLIC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DIA - DIVISAO DE INVESTIMENTO DE AVEIRO

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2017
taxa de andlise de pedidos de apoio PDR2020 80%
Execucéo do PRODER / PDR 2020
taxa de andlise de pedidos de pagamento IDIGITAL 80%
taxa de andlise de pedidos de apoio SI2P 80%
Execucdo do PROMAR / MAR2020
taxa de andlise de pedidos de pagamento IDIGITAL 80%
taxa de andlise das candidaturas IDIGITAL 100%

Programa de Reconverséo e Reestruturacédo da Vinha

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES

BIRCENIES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS

RECURSOS HUMANOS

OUTROS

Plano de Atividades - 2017
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REP'[:]BLIC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DIC - DIVISAO DE INVESTIMENTO DE COIMBRA

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2016
taxa de andlise de pedidos de apoio PDR2020 80%
Execucéo do PRODER / PDR 2020
taxa de andlise de pedidos de pagamento IDIGITAL 80%
taxa de andlise de pedidos de apoio SI2P 80%
Execug¢édo do PROMAR/MAR2020
taxa de andlise de pedidos de pagamento IDIGITAL 80%
Programa de Reconverséo e Reestruturagdo da Vinha taxa de analise das candidaturas IDIGITAL 100%

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
RIRICENIES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS OUIRCS

Plano de Atividades - 2017
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REP'[:]BLIC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DIG - DIVISAO DE INVESTIMENTO DE GUARDA

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2016
taxa de andlise de pedidos de apoio PDR2020 80%
Execucéo do PRODER / PDR 2020
taxa de andlise de pedidos de pagamento IDIGITAL 80%
Programa de Reconverséo e Reestruturagéo da Vinha taxa de andlise das candidaturas IDIGITAL 100%
Pagamento regular das candidaturas activas a Reforma Antecipada Taxa de pagamentos ORACLE 100%

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES OUTROS

RIRICERIES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REP'[:]BLIC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DIV - DIVISAO DE INVESTIMENTO DE VISEU

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2016
taxa de andlise de pedidos de apoio PDR2020 80%
Execucéo do PRODER / PDR 2020
taxa de andlise de pedidos de pagamento IDIGITAL 80%
Programa de Reconverséo e Reestruturagéo da Vinha taxa de andlise das candidaturas IDIGITAL 100%

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
RIRCENIES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS OUIBCE
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REPUBLICA £ DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA "

DSCE - Nucleo de Controlo

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICACAO META 2017
Plano de Contro da Agro-Indistria Taxa de execugéo do plano anual de controlo |Intranet 2/DGAV/PCAI 95
HEND 62 COTITEE B PTG Pl Taxa de execug&o do plano anual de controlo Intranet 95
2/DGAV/PCPP
Plano de Controlo da Alimentagéo Especial Taxa de execugéo do plano anual de controlo GDAV/DSNA 95
Plano de Controlo de Suplementos Alimentares Taxa de execugdo do plano anual de controlo GDAV/DSNA 95
Plano de Controlo de Materiais em Contacto Taxa de execugéo do plano anual de controlo GDAV/DSNA 95
Plano Nacional de Controlo de Contaminantes Taxa de execucgéo do plano anual de controlo GDAV/DSNA 95
Plano de Inspecéo de Géneros Alimenticios Taxa de execucao do plano anual de controlo GDAV/DSNA 95
Plano Anual de Controlo in PDR 2020 Taxa de execucgéo do plano anual de controlo iDigital 95
Plano Anual de Controlo in Loco Mar 2020 Taxa de execugdo do plano anual de controlo Si2P 95

TECNICOS
SUPERIORES

ASSISTENTES
TECNICOS

ASSISTENTES

DIRIGENTES OPERACIONAIS

OUTROS

RECURSOS HUMANQOS
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REPﬂBHC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DPE - DIVISAO DE PLANEAMENTO E ESTATISTICA

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2017

2 dias Uteis

Prazo de elaboracéo da lista de harmonizagéo do apoés aprovagao

Acompanhamento da aplicagdo do SIADAP SIADAP 3 E-mail pelo
CCADRAPC
Praz.o dfz apresentagdo do Relat6rio de Auto- E-mail 15-04-2017
Avaliacdo 2016
Elaboragéo dos intrumentos de planeamento - ciclo de gestdo 2016 e 2018 - —
Prazo de apresentacao do Plano de Atividades E-mail 30-11-2017
2018
Prazo de apresentacao do relatério de .
monitorizag&o do QUAR_2017 - 1° semestre E-mal 28-07-2017
Prazo de apresentacao do relatério de
monitorizacdo do QUAR_2017 e PA_2017 - 3° E-mail 27-10-2017
Monitorizacéo dos intrumentos de planeamento - ciclo de gestdo 2017 trimestre
S 15° dia util apos
Prazo de publicitacdo no Portal da DRAPC e Portal DRAPC: conhecimento da
carregamento do QUAR 2017 na plataforma GEADAP aprovacio
GEADAP provag:
ministerial
15° dia util do

Operacionalizacéo e avaliacdo do sistema de aferi¢do do indice de satisfacdo

Prazo de apresentacao de relatérios relativos ao més seguinte ao

relativamente a qualidade do servico de atendimento nas DelegacGes e de resposta o 0 1 Gescor
aos pedidos apresentados através do Portal 1° semestre e 3° trimestre do )
semestre/trimest
Registo de todas as respostas aos pedidos apresentados por utentes ndo estatais por ~ L. .
via electrénica durante o ano de 2017 Prazo de apresentacao de relatorio E-mail 05-01-2018

N° de Contabilidades RICA fechadas (exercicio
de 2015)

N° cotagBes de produtos vegetais acompanhados
no ambito do SIMA

GESTAGRO 265

SIMA 180
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REPﬂBLIC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DPE - DIVISAO DE PLANEAMENTO E ESTATISTICA

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2017

N° cotagBes de produtos animais acompanhados

no dmbito do SIMA SIMA 140

N° de relatdrios de analise de campanha E-mail 9
Sistema de Informagao Agraria Prazo médio de envio dos relatérios mensais do E-mail 40 dia il

ECPC ao INE e GPP

Prazo de envio do QPV 2016 ao INE E-mail 31-01-2017

N° de VPP de produtos vegetais agregados Relatério 55

actualizados (BI+BL)

Prazo de actualizacéo de VPP de produtos Cumprimento do

S . Relatério razo definido
animais agregados actualizados (BI+BL) P
pelo GPP
0,
Outras atribui¢cdes que Ihe forem superiormente cometidas. % de accoes realizadas Relatério 100% das

solicitagcbes

RECURSOS HUMANQOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
RIRICENIES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS OUIRCS
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REPﬂBHC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DC - DIVISAO DE CONTROLO

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2016

CONTROLO DAS AJUDAS DIRETAS - Regime Pagamento Base/Regime Pequena
Agricultura/ Grenning /Pagamento Jovem

- Formagéo / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacéo dos relatérios de controlo (dowload, impresséo e distribuicdo dos
relatérios);

- Andlise e planeamento das ag6es de controlo;

- Execucdo das ag6es de controlo de campo;

- Elaboragéo dos respetivos relatérios de controlo;

- Digitalizag&o / carregamento dos resultados do controlo;

- Monitorizacéo da atividade;

- Organizagado e remessa dos relatérios ao IFAP;

- Controlo de qualidade aos relatérios de controlo;

- Analise e resposta a reclamacdes .

Taxa de execugdo (n° de controlos concluidos/n® ORACLE.DC /
controlos marcados)*100 iDIGITAL 95%

CONTROLO DAS AJUDAS DIRETAS - Apoios Associados
- Formagcéo / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacéo dos relatérios de controlo (dowload, impresséo e distribuicdo dos
relatorios);

- Andlise e planeamento das ag6es de controlo;

- Execucdo das a¢6es de controlo de campo;

- Elaboragé&o dos respetivos relatérios de controlo;

- Digitalizagé&o / carregamento dos resultados do controlo;

- Monitorizacgéo da atividade;

- Organizagéo e remessa dos relatérios ao IFAP;

- Controlo de qualidade aos relatérios de controlo;

- N Taxa de execugdo (n° de controlos concluidos/n® ORACLE.DC /
- Andlise e resposta a reclamacoes .

controlos marcados)*100 iDIGITAL 95%
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REPﬂBHC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DC - DIVISAO DE CONTROLO

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2016

CONTROLO DA CONDICIONALIDADE - Ambiental e Boas Condigdes Agricolas e
Ambientais

- Formagéo / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacéo dos relatérios de controlo (dowload, impresséo e distribuicdo dos
relatérios);

- Andlise e planeamento das ag6es de controlo;

- Execucdo das a¢6es de controlo de campo;

- Elaboragéo dos respetivos relatérios de controlo;

- Digitalizagé&o / carregamento dos resultados do controlo;

- Monitorizacéo da atividade;

- Organizagao e remessa dos relatérios ao IFAP;

- Controlo de qualidade aos relatérios de controlo; . .
- Andlise e resposta a reclamagges . Taxa de execugéo (n° de controlos concluidos/n® ORACLE.DC /

controlos marcados)*100 iDIGITAL 95%

CONTROLO DA CONDICIONALIDADE - Animal

- Formagao / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparagéo dos relatérios de controlo (dowload, impresséo e distribuicéo dos
relatérios);

- Andlise e planeamento das ag6es de controlo;

- Execucao das ag6es de controlo de campo;

- Elaboracéo dos respetivos relatérios de controlo;

- Digitalizagao / carregamento dos resultados do controlo;

- Monitorizagao da atividade;

- Organizacéo e remessa dos relatérios ao IFAP;

- io?lt_“"o de qualidade a‘IJS relatorios de controlo; Taxa de execugdo (n° de controlos concluidos/n°| ORACLE.DC /
- Analise e resposta a reclamagoes . controlos marcados)*100 iDIGITAL 95%
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REPﬂBHC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DC - DIVISAO DE CONTROLO

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2016

IVMP/ FTA e outras

- Formagéo / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacéo dos relatérios de controlo (dowload, impresséo e distribuicdo dos
relatérios);

- Andlise e planeamento das ag6es de controlo;

- Execucdo das a¢6es de controlo de campo;

- Elaboragéo dos respetivos relatérios de controlo;

- Digitalizag&o / carregamento dos resultados do controlo;

- Monitorizagdo da atividade; ~ ° . °
O G TR S RS 1 (P Taxa de execugdo (n° de controlos concluidos/n® ORACLE.DC /

- Controlo de qualidade aos relatérios de controlo; controlos marcados)*100 iDIGITAL 95%

CONTROLO DAS MEDIDAS DE APOIO AO SETOR DO VINHO
- Formagéao / reciclagem da equipa de controlo;

- Andlise e preparacéo das acdes de controlo;

- Execucdo das a¢6es de controlo;

- Elaboragé&o dos respectivos relatorios;

- Monitorizagéo da atividade; Taxa de execugéo (n° de controlos concluidos/n® Ficheiros de

- Organizacéo e envio dos respectivos relatérios ao IFAP. controlos marcados)*100 monitorizagao 95%

CONTROLO AO INVESTIMENTO - RURIS - Reforma Antecipada / Regime de
Apoio a Reestruturagdo e Reconverséo da Vinha

- Formagcéo / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacéo e analise das acdes/ projetos de controlo;

- Execucdo das a¢6es de controlo de campo;

- Elaboragé&o dos respetivos relatorios;

- Digitalizag&o / carregamento dos relatorios; ORACLE.DC/

- Monitorizaggo da atividade; o Taxa de execugéo (n° de controlos concluidos/n®|iDIGITAL / ficheiros de
- Organizacgéo e devolugéo dos relatérios finais. controlos marcados)*100 monitorizagio 950,
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REP]’:]BLIC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DC - DIVISAO DE CONTROLO

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2016

CONTROLO DE RETIRADAS DO MERCADO DE FRUTAS E HORTICOLAS
- Formagao / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacao das acdes de controlo;

- Execucao das a¢6es de controlo;

- Elaboracéo dos respetivos relatérios;

- Monitorizac&o da atividade; Taxa de execugdo (n° de controlos concluidos/n® Ficheiros de
- Organizagao e envio dos respectivos relatérios de controlo ao IFAP. controlos marcados)*lOO monitorizagéo 95%

CONTROLO DO PLANO APICOLA NACIONAL

- Formagao / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacéo e analise da amostra de controlo;

- Execucao das a¢6es de controlo;

- Elaboracéo dos respetivos relatérios;

- Monitorizacéo da atividade;

- Organizagéo e remessa dos respetivos relatérios ao IFAP;
- Controlo de qualidade aos relatérios de controlo;

i ~ Taxa de execucao (n° de controlos concluidos/n® Ficheiros de
- Andlise e resposta a reclamacoes .

controlos marcados)*100 monitorizacao 95%

CONTROLO NITRATOS (n.Z2d0 artigo 1bv da Portaria n.> 259/2012, de 28 de
agosto)

- Formagéo / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacéo e analise das acoes;

- Execucdo das a¢6es de controlo de campo;

- Elaboragao dos respetivos relatorios; Taxa de execucéo (n° de controlos concluidos/n® Ficheiros de
- Monitorizagao da atividade;

_ Comininam et s ks fm il controlos marcados)*100 monitoriza¢éo 95%

CONTROLO Fitofarmacos (Lein® 26/2013 eDLN°86/2010)
- Formagao / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacéo e analise das acdes;

- Execucdo das ag6es de controlo de campo;

- Elaboracéo dos respetivos relatérios;

- Monitorizagdo da atividade;

- Controlo de qualidade aos relatérios de controlo; Taxa de execucio (n° de controlos concluidos/n® |Ficheiros de
- Organizacgéo e devolugdo dos relatdrios finais. . Lo ~ 0
controlos marcados)*100 monitorizacao 95%
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REP'[:]BLIC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DC - DIVISAO DE CONTROLO

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2016

Relatérios

COODENAGAO e ACOMPANHAMENTO DAS ATIVIDADES INERENTES AO SIP acompanhamento e
Relatérios de acompanhamento ORACLE.SIP 2 Relatérios

RECURSOS HUMANQOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES

RIRICERIES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS

OUTROS
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AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

DAAP - DIVISAO DE APOIO A AGRICULTURA E PESCAS

ATIVIDADES CORRENTES

ATIVIDADES

INDICADOR

FONTE DE VERIFICAGAO

META 2016

Numero de eventos de divulgagdo de informag&o técnica, com vista a promocéo,
inovagédo e adopcéo de sistemas agricolas modernos, sustentaveis e competitivos

Portal da DRAPC

10
Namero publicag8es de divulgacéo de informagéao técnico-cientifica, com vista a
promogao da inovagao e adopgéao sistemas agricolas modernos, sustentaveis e |Portal da DRAPC
ASSEGURAR A PROTEGAO E VALORIZAGAO DOS RECURSOS GENETICOS, A competitivos 5
INOVAGAO, O DESENVOLVIMENTO, A DIVULGAGAO E O APOIO TECNICO NAS FILEIRAS
Numero de comunicagdes técnico-cientificas, com vista a promocéo da inovagao
N ~ . ) P - Programas de eventos
e a adopgao de sistemas agricolas modernos, sustentaveis e competitivos 20
% de respostas no prazo de 5 dias Uteis aos pedidos de informac&o e de apoio
técnico que ddo entrada pela direccio BD, GESCOR, e-mail 100%
Numero de trabalhos de promogéo da inovacéo técnica com conclusdes técnicas |Portal da DRAPC 15
Numero de eventos de divulgacdo de informacéo técnica, com vista a promocéo,
. X = . ga¢ . ¢ P P (; Portal da DRAPC
inovacado e adopcéo de sistemas agricolas modernos, sustentaveis e competitivos 15
Numero de publicagées de divulgacéo informagao técnico-cientifica, com vista a
) i promogéo da inovacéo e adopgdo de sistemas agricolas modernos, sustentaveis e |Portal da DRAPC
ASSEGURAR O APOIO TECNICO FITOSSANITARIO, O FUNCIONAMENTO DO SERVIGO DE competitivos
AVISOS AGRICOLAS E AS AGOES ENQUADRADAS NOS PLANOS OFICIAIS NO AMBITO 10
DA SANIDADE VEGETAL
Numero de comunicagdes técnico-cientificas, com vista a promocéo da inovagao
N ~ . . N I Programas de eventos
e a adopgao de sistemas agricolas modernos, sustentaveis e competitivos 25
% de respostas no prazo de 5 dias Uteis aos pedidos de informacé&o e de apoio
técnico que d&o entrada pela direcgdo BD, GESCOR, e-mail 100%
REALIZAGAO DE ACTUALIZAGOES E REGULARIZAGOES ASSOCIADAS AO % d istos atualizad de 10 dias dtei
CONDICIONAMENTO DO PLANTIO DA VINHA 0 00S registos atualizados no prazo de 10 dias utels BD, GESCOR, e-mail 100%
APOIO A RESTRUTURAGAO E RECONVERSAO DA VINHA — EMISSAO DE PARECERES % d itid de 10 dias Gtei
TECNICOS % dos pareceres emitidos no prazo de ias Uteis BD, GESCOR, e-malil 100%
INSTRUGCAO DOS PROCESSOS PARA ATRIBUIGAO DO NUMERO DE OPERADOR %d instrufd de 5 dias dtei
HORTOFRUTICOLA 6 dos processos instruidos no prazo de 5 dias Uteis BD, GESCOR, e-mail 100%
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AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

DAAP - DIVISAO DE APOIO A AGRICULTURA E PESCAS

ATIVIDADES CORRENTES

ATIVIDADES

INDICADOR

FONTE DE VERIFICAGAO

META 2016

CONTROLE E AVALIACAO DA QUALIDADE E SEGURANCA ALIMENTAR DOS PRODUTOS

% dos pedidos de emissao de certificados para exportacéo e importacao

DE ORIGEM NAO ANIMAL respondidos em tempo util BD, GESCOR, e-mail 100%
LICENCIAMENTO DE EMPRESAS DE DISTRIBUIGAO, COMERCIALIZAGAO E APLICACAO % dos pedidos respondidos no prazo definido por lei
DE PRODUTOS FITOFARMACEUTICOS p p p P BD, GESCOR, e-mail 100%
INSTRUGAO DO PROCESSO PARA A EMISSAO DE CARTOES DE OPERADORES DE
VENDA DOS ESTABELECIMENTOS DE VENDA E DISTRIBUIGAO DE PRODUTOS % dos processos instruidos no prazo de 5 dias Gteis BD. GESCOR | 100%
FITOFARMACEUTICOS , , e-mai 0
REGISTO FITOSSANITARIO DE AGENTES ECONOMICOS % dos pedidos respondidos BD, GESCOR, e-mail 100%
% das indicacdes da DGAV para prospeccao e colheita de amostras
G ¢
: correspondidas BD, GESCOR, e-mail 100%
PROSPECGAO DE ORGANISMOS DE QUARENTENA
% das Notificagbes das situagdes positivas, com confirmacéo da destrui¢céo do
material e Elaborag&o do Auto BD, GESCOR, e-mail 100%
CONTROLO DE MATERIAIS DE VIVEIRO, EMISSAO DE CERTIFICADOS E AUTORIZAGAO % dos viveiros controlados
DE PASSAPORTES FITOSSANITARIOS BD, GESCOR, e-mail 100%
CONTROLO DE APLICAGAO DE PRODUTOS FITOFARMACEUTICOS POR VIA AEREA % de resposta a pedidos de controlo de aplicacédo BD, GESCOR, e-mail 100%
CONTROLO DE SEMENTES NO MERCADO E CONTROLO DO CULTIVO DE VARIEDADES % da amostra seleccionada pela DGAV controlad
GENETICAMENTE MODIFICADOS (VGM) © da amostra seleccionada pela controlada BD, GESCOR, e-mail 100%
ANALISE DE PEDIDOS DE RENOVAGAO, SUBSTITUIGAO E NOVAS LICENGAS DE PESCA % d did did
E EMISSAO DAS LICENGAS © dos pedidos respondidos BD, GESCOR, e-mail 100%
ACOMPANHAMENTO E CONTROLO DO PESCADO A SAIDA DAS EMBARCAGOES E NAS % das | had
LOTAS - 12 venda 6 das lotas acompanhadas BD, GESCOR, e-mail 100%
EMISSAO DE PARECERES TECNICOS PARA A RENOVAGAO E/OU OBTENGAO DE DE % d did did
LICENCIAMENTO PARA A EXPLORACAO DE ESTABELECIMENTOS DE AQUICULTURA © oS pedidos respondidos BD. GESCOR. e-mail 100%

TECNICOS
SUPERIORES

ASSISTENTES
TECNICOS

ASSISTENTES
OPERACIONAIS

OUTROS

DIRIGENTES

RECURSOS HUMANOS

Plano de Atividades - 2017
Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro



DIAm - DIVISAO DE INFRA-ESTRUTURAS E AMBIENTE

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES

INDICADOR

FONTE DE

META 2017

APLICAGAO DO REGIME JURIDICO DA RAN

N° de pareceres tecnicos

VERIFICACAO

registado no GESCOR
(BD)

100% das solicitagbes
satisfeitas num prazo
maximo de 5 dias uteis

N° de agbes de fiscalizagao

registado no GESCOR
(BD)

100% das solicitagbes
satisfeitas num prazo
maximo de 5 dias uteis

LICENCIAMENTO DE VALORIZAGAO AGRICOLA DE LAMAS

% de licencas emitidas

registado no GESCOR
(BD)

100% das solicitagbes

n° de DPOs emitidos

registado no GESCOR
(BD)

100% das solicitagbes

N° de parcelas valorizadas com lamas sujeitas a controlo fisico da
acao com vista a garantir o adequado cumprimento das DPO
(Declaracao de Planeamento da Operagao)

Relatério de vistoria

2% das parcelas alvo de
valorizagao agricola

VALORIZAGAO AGRICOLA DE EFLUENTES PECUARIOS, SUBPRODUTOS

DE ORIGEM ANIMAL (SPOAT) E AGUAS RESIDUAIS

% de pareceres emitidos

registado no GESCOR
(BD)

100% das solicitacbes
satisfeitas num prazo
maximo de 8 dias

% de pareceres de PGE emitidos no ambito do REAP

registado no GESCOR
(BD)

100% das solicitages

n° de vistorias de reexame/controlo/reclamacéo realizadas no
ambito do REAP/NREAP

registado no GESCOR
(BD)

100% das solicitages

VALORIZACAO AMBIENTAL

N° de pareceres emitidos (EIA, AIA, REDES DE GAS,
ETC)

registado no GESCOR
(BD)

100% das solicitagbes
satisfeitas num prazo
maximo de 10 dias

Numero de candidaturas submetidas no ambito da
Seguranca de Barragens

Sistema de Informacéo
do PDR 2020

9 candidaturas
submetidas pela DRAPC

Numero de procedimentos de contratacdo

registado no GESCOR
(BD)

4 ( dependentes das
candidaturas
efetivamente aprovadas)




DIAm - DIVISAO DE INFRA-ESTRUTURAS E AMBIENTE

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES

INDICADOR

FONTE DE

META 2017

PDR 2020 - EXECUGAO E ACOMPANHAMENTO DOS INVESTIMENTOS EM
INFRA-ESTRUTURAS COLETIVAS (APROVEITAMENTOS
HIDROAGRICOLAS)

Numero de candidaturas analisadas no ambito dos
regadios tradicionais

VERIFICACAO

Relatérios de analise
disponibilizados no
Sistema de Informagéo
do PDR 2020

100% das candidaturas
submetidas pelos
promotores e analizadas
no prazo maximo de 45
dias uteis ( n° 4 do artigo
13° da Portaria n®
201/2015 de 10 de
Julho)

Analise e validacao dos pedidos de pagamento
referentes a candidaturas apresentadas no ambito
dos regadios tradicionais

Relatérios de anélise
disponibilizados no
Sistema de Informagéao
do PDR 2020

100% dos pedidos de
pagamento solicitados

BOLSA DE TERRAS

N° Ac¢Bes de sensibilizagéo/divulgagao

Lista participantes

Realizagao de duas
acles

REGIME JURIDICO DE ESTRUTURAGAO FUNDIARIA- PARECER DE
ISENCAO DE IMT

% de pareceres emitidos

registado no GESCOR
(BD)

100% das solicitagbes
satisfeitas num prazo
maximo de 5 dias uties

Assegurar 0 acompanhamento atempado dos novos processos de formagéo dos
IGTs (PP-Planos de pormenor e PU- Planos de urbanizagao)

% de pareceres emitidos

registado no GESCOR
(BD)

100% das solicitagbes
satisfeitas num prazo
maximo de 15 dias

100% dos novos

% de novos processos de formagao dos IGT's (PP e PU) registado no GESCOR | processos
acompanhados e elabora¢&o do parecer validado superiormente. |(BD) acompanhados
relatorios de 100% dos
monitorizagao dos aproveitamentos
% de barragens com sistema de observagao monitorizado instrumentos visados acompanhados
100% dos
fichas de inspeccéo aproveitamentos
. B 5 % de barragens inspecionadas visual de rotina visadas |acompanhados
APOIO A GESTAO E EXPLORACAO DE APROVEITAMENTOS Relatorios anuais de 100% dos
HIDROAGRICOLAS observacéo visados e |aproveitamentos
% de barragens com relatérios anuais de exploracéo efectuados |enviados & Autoridade |acompanhados

n° de aproveitamentos hidroagricolas com autos de entrega

autos de entrega

1 aproveitamentos
hidroagricolas com autos
de entrega




DIAm - DIVISAO DE INFRA-ESTRUTURAS E AMBIENTE

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES

INDICADOR

FONTE DE
VERIFICACAO

META 2017

N° de Titulos de Utilizagdo dos Recursos Hidricos pedidos

TURH pedidos

1TURH pedido

PROGRAMA DE AGAO DAS ZONAS VULNERAVEIS

N° de acg¢bes de divulgacao / sensibiliza¢do

lista de Participantes

Realizagao de duas
acles

Ne° de fichas de normas técnicas sobre boas praticas

Apresentagdo do
material de divulgagao

Actualizacdo de ficha de
normas técnicas sobre
boa praticas, sempre
que haja alteracéo da
legislacéo

N° de exploragbes monitorizadas

relatérios de
monitorizacao

50 exploracdes
monitorizadas

Tratamento da Informacéo Geogréfica disponibilizada na plataforma Intranet

Elaboracéo, em articulagdo com as Delegacdes, de um tema em
formato vectorial e sua revisdo sobre aproveitamentos
hidroagricolas (regadios tradicionais)

Plataforma Intranet

Manchas de regadio
identificadas e revistas a
integrar nos
regulamentos e cartas
de condicionantes no
ambito da revisdo dos
PDMs

Apresentacdo de um tema em formato vectorial sobre pareceres
da DRAPC as propostas de exclusédo da RAN.

Plataforma Intranet

Integracdo de 70% da
informacé&o dos planos
revistos.

Apresentagdo de um tema em formato vectorial sobre propostas
de ordenamento em discuss&@o no ambito da formacgé&o dos IGTs
(Instrumentos de Gestao Territorial).

Plataforma Intranet

Integracdo de 70% da
informacé&o dos planos
revistos e aprovados

Apresentacdo de um mapa de compilacédo da informagéo contida
na plataforma SAPMOT( Sistema de Apoio aos Planos Municipais
de ordenamento do Territério)

Plataforma Intranet

Integracdo da
informacé&o dos planos
revistos e aprovados

Consolidar o Sistema de Informacdo no &mbito do SIG da
DRAPC, com a criagdo de uma base de dados que integre
cartografia digital em formato vetorial de solos e de classes de
capacidade de uso a escala 1/25000, produzida pela DRAPC

Plataforma Intranet

45 cartas do solo a
escala 1/25000 com
atributacéo das tabelas
com as classes de solo
e classes de capacidade
de uso do solo




DIAm - DIVISAO DE INFRA-ESTRUTURAS E AMBIENTE

ATIVIDADES
FONTE DE
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR VERIFICACAO META 2017
ACTUALIZACAO de manual de procedimentos no ambito das Actualizacdes SEMPRE
candidaturas ao BENEFICIO FISCAL GASOLEO COLORIDO E QUE HAJA
MARCADO ( condi¢bes de acesso, COmpromissos, ALTERAGCAO DA
Assegurar a gestfo do processo do gaséleo colorido e marcado; procedimentos) Proprio documento LEGISLACAO

100% das denuncias ou
registado no GESCOR |das solicitagbes
N° de vistorias e emissao respectivos relatorios (BD) (DGADR)

RECURSOS HUMANOS

DIRIGENTES TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES OUTROS

SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS




AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

DDR - DIVISAO DE DESENVOLVIMENTO RURAL

ATIVIDADES CORRENTES

ATIVIDADES
INDICADOR

FONTE DE VERIFICAGAO

META 2017

Formacéao Profissional

% de respostas aos pedidos de homologagao das acdes de

0,
F.P. formulados anualmente BD da F.P. e Gescor 80%
. P . BD da F.P., ficheiro da FP
0,
% de pedidos de certificag@o de entidades formadoras e de partilhado pelas DRAP e 100%
formadores anualmente
Gescor
. ~ . ~ BD da F.P., ficheiro da FP
0,
% dg pedldos de homologacéo de certificados de formacéo partilhado pelas DRAP e 85%
profissional formulados anualmente Gescor
% de agBes acompanhadas/controladas sobre o total das Gescor e Relatorio de
- 5%
acdes homologadas pela DDR Acompanhamento
% cartdes APF emitidos relativos aos pedidos formulados Oracle, BD da F.P. e Gescor 75%

Prazo de entrega do Relatério de Avaliagdo e Impacto dos
cursos realizados desde 2007

Relatério de execucéo

31/12 (dados
atualizados a
30/06/2017)

'ASSegurar 0 envio mensar e anuar aos aados estatistcos
das acdes de FP, homologacéo de certificados e emisséo de
cartbes de APE nasra a DGADR

Site da DGADR/DGAV e E-
mail da DDR

1pormés (12)e 1
anual

Assegurar 0 apoio a realizagdo, monitorizagéo e carregamento das Provas de

% de provas de conhecimento tratadas e carregadas na BD

. . . ) " BD da FP racl %
Conhecimento previstas no Despcho n°® 3147/2015 provenientes das entidades formadoras certificadas da FP e Oracle 85%
o . . . 5
Assegurar a Certificacdo da Natureza Agricola das cooperativas e apoio ao % d_e_ ped~|dos analisados co’m parecer, relatlvqs a
) . ) - . certificacdo da natureza agricola das cooperativas ou ao Gescor e BD da DGADR 100%
reconhecimento e funcionamento das diversas formas de associativismo agricola . . .
recohnecimento das sociedades de agricultura de grupo
Acompanhamento e controlo de beneficiarios da Reforma Antecipada e da Cessagdo |% de processos de confirmagéo da manuteng&o dos - 100% dos
L . : : Gescor e Relatério -
da Actividade Agricola compromissos enviados ao IFAP beneficiarios
et 2T/ renires el ovorem o cayare rerfer ko reysve 1Lraf oo % de participacdo em reunides da ELA Gescor e Atas da ELA DI 100%
Andlise com vista a validacdo dos novos apoios de ambito agro e silvo ambiental ou . - , ,
¢ P J % PA analisados / n° de PA validos x 100 Gescor, SI PRODER 85%

outras medidas que visem a preservagéo do ambiente e da biodiversidade

iDIGITAL

Plano de Atividades - 2017
Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro




AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

DDR - DIVISAO DE DESENVOLVIMENTO RURAL

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAQAO META 2017
Assegurar a recepgdo e avaliacdo das candidaturas ao PAN % Candidaturas PAN / n° candidaturas analisadas x 100 Gescor, S| PAN, IDIGITAL 100%
:ss;g:rar a recepcéo dos Pedidos de Pagamento (PP) das candidaturas aprovadas % de PP analisados e enviados ao IFAP Gescor, S| PAN, IDIGITAL 95%
% novos processos completos analisados e submetidos Gescor 90%
Apoiar o Registo dos Produtos Tradicionais de Qualidade com Designacdes DGADR relativamente aos processos entrados
Legalmente Protegidas 5 — tualizacio d tetdos da padi
razo maximo para atualizagdo dos conteldos da pagina . .
web da DRAPC Site da DRAPC 5 dias
o : :
% de Proce;sos de novos pedidos de reconhecimento de Gescor, IDIGITAL 100%
OP/AP analisados
% de Relatérios de Acompanhamento enviados ao G 100%
Dinamizagao/acompanhamento dos Agrupamentos/Organizac¢des de Produtores - GPP/IFAP no prazo estipulado escor °
Portaria n°® 169/2015 (Republicada pela Portaria n° 25/2016) % Relatérios de Atividade das OP validados no prazo
] Gescor 100%
estipulado
Envio do Relatério Anual de Atividades desenvolvidas pelas Gescor 1
OP/AP ao GPP/IFAP no prazo estipulado
o ~ - \
% de ago_es de acompanhamento relativamente as OP Gescor 60%
reconhecidas
o o . -
Apoiar o funcionamento de Organiza¢des de Produtores (O C M Unica) e respetivos % d.e P.0. novqs/alteragf) es analisados e decididos, com Gescor 100%
o envio da respetiva relagdo, dentro dos prazos estabelecidos
Programas Operacionais
% de Fichas C1, C2, C3, C4 verificadas e enviadas
(acompanhadas do Relatério Sintese) dentro dos prazos Gescor e E - mall 100%
estabelecidos
0, Ali i o
PRODER - 2.4 “Intervengdes Territoriais Integradas” Investimentos Ndo Produtivos % Qe analise de pedldos.de pagamento .(n. de PP Gescor, IDIGITAL 100%
validados / n° de PP devidamente formalizados) x 100
Assegurar a participacdo nas reunides da ETA da RRN % de reunides da ETA com participagdo da DRAPC Gescor 100%
ErovmcmiTorm b Byt vaeereEve ’ i N° de Assembleias Rurais realizadas Gescor 1
q N . N° minimo de iniciativas realizadas relativamente as .
Assegurar a dinamizagdo da Rede Rural Nacional -
9 ¢ previstas no Plano de Atividades da RRN Gescor e E - mail 2
Assegurar a participagéo da DRAP Centro nos Grupos de Trabalho Teméaticos da - ) -mai i
9 P . pag P % de participacdo em Reunides dos GTT da RRN Gescor, E-mail e Lista de 90%
Rede Rural Nacional presencas
Assegurar a representagado da DRAP Centro nos Conselhos Estratégicos dos Parques |, L . - o
e Reservas Naturais (PNTI, PNSM, PNSE, RNPA) % de participagdo em Reunides dos Conselhos Estratégicos |Gescor e Atas do ICNF 100%

Plano de Atividades - 2017
Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro



REPUBLICA £ DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA "

DDR - DIVISAO DE DESENVOLVIMENTO RURAL

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2017
RECURSOS HUMANOS

ITECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES

PIRIEIENTITES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS

OUTROS

Plano de Atividades - 2017
Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro



DLAL - DIVISAO DE LICENCIAMENTO E APOIO LABORATORIAL

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2017
0,

LICENCIAMENTO INDUSTRIAL (Procedimentos de instalacao/alteracdo e Plataforma d 1?O/° dos
exploracao sem realizag&o de vistoria prévia e procedimento de autorizagéo prévia N . . a 6.1.0 aade p ocessos'
individualizada) Taxa de execugdo (n.° processos tramitados |interoperabilidade da AMA /| entrados até

/ n.° processos entrados) Portal do cidadao novembro

100% dos

LICENCIAMENTO DE EXPLORACOES DE PECUARIAS B , processos
Taxa de execugdo (n° processos tramitados entrados ate

/n° processos entrados das classes 1 e 2) BD REAP DRAPC novembro

Taxa de processos actualizados (n°

Gestéo dos processos REAP Classes 1 e 2 processos actualizados(*)/n° processos

registados no ano de 2017x100) BD REAP DRAPC 100%
Taxa de execucgdo (n° analises realizadas/n® | Sistema de informacao dos 100% das
ANALISES FISICO - QUIMICAS A VINHOS de analises requeridas até ao dia Laboratérios de Anadia e amostras
15/12/2017) Lirido requeridas
OUTRAS ANALISES Taxa de exef:ygéo (n° anglises r’ealiza.das / n° _ . ) 100% das
de analises requeridas até ao dia Sistema de informacé&o do amostras
15/12/2017) Laboratorio Lirido requeridas
Manutencéo dos sistemas de gestdo no ambito do normativo NP/EN ISO/IEC M %0 d
17025, aplicado aos laboratérios;) anutencao da

Renovacgdo de 1 anexo técnico IPAC Acreditagdo
RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS

DIRIGENTES OUTROS




AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

DELEGAGCAO DE AVEIRO

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES

INDICADOR

FONTE DE VERIFICAGAO

META 2017

Gestéo do Parcelario

% registos e actualizagdes efectuadas

Facturacéo / BD DC

100% dos pedidos

Licenciamento de Exploracdes Pecuarias(NREAP classe 3)

% de licencas emitidas

BDREAP

100% dos pedidos

Aconselhamento Técnico

% pareceres, informacdes

GESCOR / Relatério Mensal

95% dos pedidos nos
prazos estipulados

Realizacédo de Eventos

N° de eventos

Plano comunicacéo - BD NIRP

2

Concesséo de Beneficio Fiscal ao Gasoleo Agricola

% de controlos efectuados

BD BFGA

100% dos controlos no
prazo determinado

Outros Servigos/Emissdo de Documentos Diversos

% pareceres/declaracdes emtidos

GESCOR / Relatério Mensal

100% dos pedidos

Divulgacdo das medidas de apoio do PDR2020

% de informagGes prestadas

Relatério mensal / Ficha da delegagéao

100% dos pedidos

Acompanhamento de JA instalados % de relatérios emitidos e validados Relatorios 80%
Prova de conhecimentos para aplicadores com idade superior a 65 anos, em 16/4/2013 % aplicadores avaliados BD APF 95%
Acompanhamento e colaboracéo na Iniciativa Territorial Integrada da Regido de Aveiro na % de participacdo em reunides de - L
. . o . ) ) " Relatérios 100% das solicitacdes
Qualificagdo e Valorizagdo Agricola e Ambiental do Baixo Vouga Lagunar trabalho
% de representacdes Relatério 100% das solicitagcdes

Representar a Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro na sua area de influéncia

RECURSOS HUMANOS

ASSISTENTES
OPERACIONAIS

ASSISTENTES
TECNICOS

TECNICOS
SUPERIORES

DIRIGENTES OUTROS

Plano de Atividades - 2017
Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro



AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

DELEGAGAO DE CASTELO BRANCO

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES

INDICADOR

FONTE DE VERIFICAGAO

META 2017

Gestéo do Parcelario

% registos e actualizagdes efectuadas

Facturacéo / BD DC

100% dos pedidos

Licenciamento de Exploracdes Pecuarias(NREAP classe 3)

% de licencas emitidas

BDREAP

100% dos pedidos

Aconselhamento Técnico

% pareceres, informacdes

GESCOR / Relatério Mensal

95% dos pedidos nos
prazos estipulados

Realizacédo de Eventos

N° de eventos

Plano comunicacéo - BD NIRP

2

Concessao de Beneficio Fiscal ao Gasoleo Agricola

% de controlos efectuados

BD BFGA

100% dos controlos no
prazo determinado

Outros Servigos/Emissdo de Documentos Diversos

% pareceres/declaracdes emtidos

GESCOR / Relatério Mensal

100% dos pedidos

Divulgacao das medidas de apoio do PDR2020

% de informagGes prestadas

Relatério mensal / Ficha da delegagéao

100% dos pedidos

Acompanhamento de JA instalados % de relatérios emitidos e validados Relatorios 80%
Prova de conhecimentos para aplicadores com idade superior a 65 anos, em 16/4/2013 % aplicadores avaliados BD APF 95%
% de representacdes Relatério 100% das solicitacdes

Representar a Direcéo Regional de Agricultura e Pescas do Centro na sua area de influéncia

RECURSOS HUMANQOS

ASSISTENTES
OPERACIONAIS

ASSISTENTES
TECNICOS

TECNICOS
SUPERIORES

DIRIGENTES OUTROS

Plano de Atividades - 2017
Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro



AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

DELEGACAO DE COIMBRA

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES

INDICADOR

FONTE DE VERIFICAGAO

META 2017

Gestéo do Parcelario

% registos e actualiza¢des efectuadas

Facturacéo / BD DC

100% dos pedidos

Licenciamento de Exploracdes Pecuarias(NREAP classe 3)

% de licencas emitidas

BDREAP

100% dos pedidos

Aconselhamento Técnico

% pareceres, informacdes

GESCOR / Relatério Mensal

95% dos pedidos nos
prazos estipulados

Realizacdo de Eventos

N° de eventos

Plano comunicacéo - BD NIRP

2

Concessao de Beneficio Fiscal ao Gasoleo Agricola

% de controlos efectuados

BD BFGA

100% dos controlos no
prazo determinado

Outros Servicos/Emiss@o de Documentos Diversos

% pareceres/declaragdes emtidos

GESCOR / Relatério Mensal

100% dos pedidos

Divulgagdo das medidas de apoio do PDR2020

% de informagdes prestadas

Relatério mensal / Ficha da delegacéo

100% dos pedidos

Acompanhamento de JA instalados % de relatérios emitidos e validados Relatérios 80%
Prova de conhecimentos para aplicadores com idade superior a 65 anos, em 16/4/2013 % aplicadores avaliados BD APF 95%
% de representacdes Relatério 100% das solicitacdes

Representar a Direcéo Regional de Agricultura e Pescas do Centro na sua area de influéncia

RECURSOS HUMANOS

ASSISTENTES
OPERACIONAIS

ASSISTENTES
TECNICOS

TECNICOS
SUPERIORES

DIRIGENTES OUTROS

Plano de Atividades - 2017
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AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

DELEGACAO DE GOUVEIA

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES

INDICADOR

FONTE DE VERIFICAGAO

META 2017

Gestéo do Parcelario

% registos e actualiza¢des efectuadas

Facturacéo / BD DC

100% dos pedidos

Licenciamento de Exploracdes Pecuarias(NREAP classe 3)

% de licencas emitidas

BDREAP

100% dos pedidos

Aconselhamento Técnico

% pareceres, informacdes

GESCOR / Relatério Mensal

95% dos pedidos nos
prazos estipulados

Condicionamento do Plantio da Vinha

% de processos informatizados

SIVV

100% dos pedidos

Realizacédo de Eventos

N° de eventos

Plano comunicacéo - BD NIRP

1

Concesséao de Beneficio Fiscal ao Gasoleo Agricola

% de controlos efectuados

BD BFGA

100% dos controlos no
prazo determinado

Divulgacao das medidas de apoio do PDR2020

% pareceres/declara¢6es emtidos

GESCOR / Relatério Mensal

100% dos pedidos

Divulgagéo, Promogéo e Acompanhamento de Projectos, PDR 2020

% de informag6es prestadas

Relatério mensal / Ficha da delegagdo

100% dos pedidos

Acompanhamento de JA instalados % de relatérios emitidos e validados Relatérios 80%
Prova de conhecimentos para aplicadores com idade superior a 65 anos, em 16/4/2013 % aplicadores avaliados BD APF 95%
Representar a Diregdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro na sua area de influéncia % de representacdes Relatério 100% das solicitacdes

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS
SUPERIORES

ASSISTENTES
TECNICOS

ASSISTENTES

DIRIGENTES OPERACIONAIS

OUTROS
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ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES

INDICADOR

FONTE DE VERIFICAGAO

DELEGACAO DE GUARDA

META 2017

Gestéo do Parcelario

% registos e actualizagdes efectuadas

Facturacéo / BD DC

100% dos pedidos

Licenciamento de Exploracdes Pecuarias(NREAP classe 3)

% de licencas emitidas

BDREAP

100% dos pedidos

Aconselhamento Técnico

% pareceres, informacdes

GESCOR / Relatério Mensal

95% dos pedidos nos
prazos estipulados

Condicionamento do Plantio da Vinha

% de processos informatizados

SIVV

100% dos pedidos

Realizacédo de Eventos

N° de eventos

Plano comunicacéo - BD NIRP

1

Concesséao de Beneficio Fiscal ao Gasoleo Agricola

% de controlos efectuados

BD BFGA

100% dos controlos no
prazo determinado

Divulgacao das medidas de apoio do PDR2020

% pareceres/declara¢6es emtidos

GESCOR / Relatério Mensal

100% dos pedidos

Divulgagéo, Promogéo e Acompanhamento de Projectos, PDR 2020

% de informag6es prestadas

Relatério mensal / Ficha da delegagdo

100% dos pedidos

Acompanhamento de JA instalados % de relatérios emitidos e validados Relatérios 80%
Prova de conhecimentos para aplicadores com idade superior a 65 anos, em 16/4/2013 % aplicadores avaliados BD APF 95%
Representar a Diregdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro na sua area de influéncia % de representacdes Relatério 100% das solicitacdes

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS
SUPERIORES

ASSISTENTES
TECNICOS

ASSISTENTES

DIRIGENTES OPERACIONAIS

OUTROS

Plano de Atividades - 2017
Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro



AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

DELEGAGAO DE LEIRIA

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES

INDICADOR

FONTE DE VERIFICAGAO

META 2017

Gestéo do Parcelario

% registos e actualiza¢des efectuadas

Facturacéo / BD DC

100% dos pedidos

Licenciamento de Exploracdes Pecuarias(NREAP classe 3)

% de licencas emitidas

BDREAP

100% dos pedidos

Aconselhamento Técnico

% pareceres, informacdes

GESCOR / Relatério Mensal

95% dos pedidos nos
prazos estipulados

Condicionamento do Plantio da Vinha

% de processos informatizados

SIVV

100% dos pedidos

Realizacédo de Eventos

N° de eventos

Plano comunicacéo - BD NIRP

1

Concesséao de Beneficio Fiscal ao Gasoleo Agricola

% de controlos efectuados

BD BFGA

100% dos controlos no
prazo determinado

Divulgacao das medidas de apoio do PDR2020

% pareceres/declara¢6es emtidos

GESCOR / Relatério Mensal

100% dos pedidos

Divulgagéo, Promogéo e Acompanhamento de Projectos, PDR 2020

% de informag6es prestadas

Relatério mensal / Ficha da delegagdo

100% dos pedidos

Acompanhamento de JA instalados % de relatérios emitidos e validados Relatérios 80%
Prova de conhecimentos para aplicadores com idade superior a 65 anos, em 16/4/2013 % aplicadores avaliados BD APF 95%
Representar a Diregdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro na sua area de influéncia % de representacdes Relatério 100% das solicitacdes

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS
SUPERIORES

ASSISTENTES
TECNICOS

ASSISTENTES

DIRIGENTES OPERACIONAIS

OUTROS
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DELEGAGAO DE VISEU

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES

INDICADOR

FONTE DE VERIFICAGAO

META 2017

Gestéo do Parcelario

% registos e actualizagdes efectuadas

Facturacéo / BD DC

100% dos pedidos

Licenciamento de Exploracdes Pecuarias(NREAP classe 3)

% de licencas emitidas

BDREAP

100% dos pedidos

Aconselhamento Técnico

% pareceres, informacdes

GESCOR / Relatério Mensal

95% dos pedidos nos
prazos estipulados

Realizacédo de Eventos

N° de eventos

Plano comunicacéo - BD NIRP

2

Concessao de Beneficio Fiscal ao Gasoleo Agricola

% de controlos efectuados

BD BFGA

100% dos controlos no
prazo determinado

Outros Servigos/Emissdo de Documentos Diversos

% pareceres/declaracdes emtidos

GESCOR / Relatério Mensal

100% dos pedidos

Divulgacao das medidas de apoio do PDR2020

% de informagGes prestadas

Relatério mensal / Ficha da delegagéao

100% dos pedidos

Acompanhamento de JA instalados % de relatérios emitidos e validados Relatorios 80%
Prova de conhecimentos para aplicadores com idade superior a 65 anos, em 16/4/2013 % aplicadores avaliados BD APF 95%
% de representacdes Relatério 100% das solicitacdes

Representar a Direcéo Regional de Agricultura e Pescas do Centro na sua area de influéncia

RECURSOS HUMANQOS

ASSISTENTES
OPERACIONAIS

ASSISTENTES
TECNICOS

TECNICOS
SUPERIORES

DIRIGENTES OUTROS
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NOTA INTRODUTORIA

Em conformidade com o instituido pelo Decreto-Lei n.2 183/96, de 27 de Setembro, o
presente documento constitui o Plano de Atividades para 2017 da Diregdao Regional de

Agricultura e Pescas do Centro (DRAPC).

A DRAPC é um servico periférico da administracdo direta do Estado dotado de autonomia
administrativa sob a tutela do Ministério da Agricultura, Florestas e Desenvolvimento
Rural (MAFDR) e do Ministério do Mar (MA)*. Constitui-se como servico desconcentrado
de apoio ao desenvolvimento agricola e rural e a componente regional das pescas no

territorio.

A estrutura do Plano de Atividades 2017 assenta em 2 pontos principais. No primeiro
ponto, para além das notas introdutérias e metodoldgicas, é apresentada uma breve
caracterizacdo do ambiente interno e externo que condiciona a atividade da DRAP Centro
no que concerne a matriz legislativa em que se enquadra, a sua missao, visdo, valores,
atribuicdes, estrutura nuclear e flexivel, objetivos estratégicos, recursos humanos e
financeiros, e ainda uma breve caracterizacdo do ambiente externo por recurso a alguns
indicadores sdcio-econdmicos. No segundo ponto, sdo apresentadas as principais linhas
estratégicas para o ano de 2017, consubstanciadas na proposta do Quadro de Avaliacao e
Responsabilizagao (QUAR), bem como nas fichas de cada UO com as atividades correntes a

prosseguir ao longo do ano, respetivos indicadores, fontes de verificacdao e metas.

No Anexo | apresentam-se a proposta de QUAR para 2017, no Anexo Il a Memoria

Descritiva e no Anexo lll as fichas de Unidade Organica.

! Decreto-Lei n2 251-A/2015, 17/12 — Lei organica do XXI Governo

DIRECAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO CENTRO QUAR/
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NOTA METODOLOGICA

A elaboragdo do Plano de Atividades resulta da conjugacdo de orienta¢des estratégicas
emanadas da tutela e espelhadas na Carta de Missdao da Diretora Regional e do Quadro de
Avaliacdo e Responsabilizacdo. Foram envolvidos neste processo a direccdo da DRAP
Centro bem como os responsaveis das unidades organicas que concorrem para os objetivos
operacionais do QUAR. Foram igualmente chamados a participar as restantes unidades

organicas cuja matriz de atribuicdes decorrem da missdao da DRAP.

O Plano de Atividades foi elaborado sob a coordenag¢dao da Divisdao de Planeamento e
Estatistica, com a participacdo ativa de todos os dirigentes da DRAP Centro,
privilegiadamente através da via eletrénica, mas também telefénica e mesmo presencial.
A operacionalizacdo do processo passou, numa primeira fase, por remeter as fichas UO
aos respetivos dirigentes ja preenchidas com as atividades desenvolvidas em 2016, tendo
em vista facilitar a sua atualizacdo em todos os elementos constitutivos da ficha,
nomeadamente, o descritivo da atividade e respetivos indicadores, fontes de verificacdo e
metas para 2017. Numa segunda fase, foram operados os acertos julgados pertinentes

através de contactos diretos com os mesmosresponsaveis.

DIRECAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO CENTRO QUAR/
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1. AMBIENTE INTERNO E EXTERNO

A DRAP Centro é enquadrada pelos seguintes documentos legais:

e Decreto-Lei n? 18/2014, de 04/02 — procede a definicdo dos servigos, organismos,
entidades e estruturas compreendidas no Ministério da Agricultura e do Mar;

e Decreto Regulamentar n? 39/2012, de 11/04 — procede a definicdo do modelo
organizacional das Dire¢Ges Regionais de Agricultura e Pescas, servigos periféricos da
administracdo direta do Estado;

e Portaria n2 305/2012, 04/10 — determina a estrutura nuclear e estabelece o nimero
maximo de unidades flexiveis do servico e as competéncias das respetivas unidades
organicas nucleares;

e Despacho n2 14092/2012, de 30/10 — cria as unidades organicas flexiveis da DRAPC e
fixa as respetivas atribuicdes e competéncias.

e Decreto-Lei n? 251-A/2015, de 17/12 — aprova a Lei organica do XXI Governo,

estabelecendo no n? 3 do artigo 272 a tutela conjunta do MAFDR e do MA sobre as DRAP.

O ano de 2017 sera marcado pela consolidacdo dos processos de integracdo de novas
areas de actividade, nomeadamente no dominio da Seguranga Alimentar, que se tem
desenvolvido num ambiente de forte restricdo de recursos. Esta situacdo é extensivel aos
restantes dominio de intervencdo, com excepcao da area de investimento, onde foram
feitas recentemente algumas contrata¢des, o que para além de um vasto territério de

intervencdo e da diversidade de atribuicOes, exigira um esforco acrescido de todos.

A operacionalizacdo de algumas novas funcionalidades no ambito do processo de
modernizacdo administrativa consolidard uma nova cultura gestiondria com a integracdo
efectiva no ciclo anual de gestdo da Carta de Missao, do Plano e Relatério de Actividades e
do Orcamento traduzindo-se num novo patamar de exigéncia.

DIRECAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO CENTRO QUAR/
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A actuacdo da DRAPC terd como enquadramento as orientagdes gerais de politica publica
de moderniza¢dao da administracdo publica nomeadamente as explicitadas no programa
Simplex, por um lado, e as orientagdes politicas estratégicas da tutela nomeadamente, das
Grandes Opgdes do Plano 2016-2019, Grandes Opdes do Plano 2017 e do Programa do
Governo, particularmente no que respeita a operacionalizacdo dos Programas de apoio ao
desenvolvimento da agricultura, desenvolvimento rural e das pescas, respectivamente
PDR 2020 e Mar 2020. Naturalmente ndo deixard de estar sempre presente no horizonte

a necessidade da eficiente utilizagcdo dos recursos a disposicao.

1.1. MISSAO

A DRAP Centro tem por missao participar na formulacdo e execugdo das politicas nas areas
da agricultura, do desenvolvimento rural e das pescas bem como colaborar na execugdo
das politicas nas areas das florestas, da seguranca alimentar e da sanidade vegetal, em
articulacdo com os organismos e servigos centrais competentes no quadro de eficiéncia da

~ 2
gestdo local de recursos”.

1.2. VISAO

Criar valor ao servico da agricultura e pescas

1.3. VALORES

e Servico Publico
e Competéncia
e Transparéncia

e Disponibilidade

2N2 1do artigo 132 do Decreto-Lei n? 18/2014, de 04 de Fevereiro
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A DRAP Centro assume igualmente o principio da igualdade de género e da nao

discriminacdo entre mulheres e homens.

1.4. ATRIBUICOES

S50 atribuicdes da DRAP Centro®:

a) Executar, na respetiva regido, as medidas de politica agricola, de desenvolvimento
rural e de pescas, de acordo com as normas e orientacdes estabelecidas pelos
servigos centrais do MAM, contribuindo para o acompanhamento e avaliacdo das

mesmas,;

b) Realizar o levantamento das caracteristicas e das necessidades dos subsectores
agricola, agroindustrial e pescas e dos territdrios rurais na respetiva regido, no

guadro do sistema estatistico nacional;

¢) Executar, de acordo com as normas funcionais definidas pelos servicos e
organismos centrais, as ag¢des necessarias a rececdo, analise, aprovacao,
acompanhamento e validacdo dos projetos de investimento apoiados por fundos
publicos, bem como promover a tramitacdo relativa a rececao, andlise e validacdao

conducente ao pagamento dos respetivos apoios;

d) Incentivar acOes e projetos de intervencdo no espaco rural e de programas ou
planos integrados de desenvolvimento rural e apoiar os agricultores e as suas
associacbes, bem como as populagdes rurais, no ambito das atribuicdes que

prosseguem;

e) Colaborar na execucdo as acdes enquadradas nos planos oficiais de controlo no
ambito da seguranca alimentar e da sanidade vegetal, de acordo com as

orientacdes funcionais emitidas pelos servicos e organismos centrais competentes

> Ne 2, Idem
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em razdo da matéria;

f) Executar as ag¢des enquadradas nos planos oficiais de controlo relativos aos
regimes de apoio no ambito da politica agricola comum, de acordo com as
orientagdes funcionais emitidas pelos servigos e organismos centrais competentes

em razdo da matéria;

g) Coordenar o processo de licenciamento no ambito do regime econdmico da
atividade pecudria, de acordo com as orientacdes funcionais emitidas pelos

servicos e organismos centrais competentes em razao da matéria;

h) Coordenar os procedimentos aplicaveis aos estabelecimentos industriais que lhes
estejam cometidos ao abrigo do Sistema da Industria Responsdvel, de acordo com
as orientagdes funcionais emitidas pela autoridade responsavel pela gestdo do

sistema de seguranca alimentar;

i) Colaborar na execucdo das ac¢des enquadradas nas politicas de ordenamento
florestal, do regime florestal, das fileiras florestais, politicas cinegéticas, aquicolas
das aguas interiores e as relativas a outros produtos ou recursos da floresta, bem
como acompanhar e controlar os programas ou planos de gestdo e protecdo da
floresta, de acordo com as orienta¢gbes funcionais emitidas pelos servicos e

organismos centrais competentes em razao da matéria.

DIRECAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO CENTRO QUAR/
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1.5. ESTRUTURA NUCLEAR E FLEXIVEL

A Estrutura Nuclear da DRAP Centro foi fixada pela Portaria n2 305/2012, de 4 de Outubro
e as unidades flexiveis pelo Despacho n? 14092/2012, publicado no Diario da Republica, 22
série, n? 210, de 30 de Dezembro, assentando em 4 unidades nucleares e 20 unidades
flexiveis das quais 7 unidades desconcentradas (Delegagbes), localizadas em Aveiro,

Castelo Branco, Coimbra, Gouveia, Guarda, Leiria e Viseu:

Divisdo de Recursos Humanos
Direcdo de Servicos de

. ~ Divisao Financeira
Administracdo

Divisdo de Sistemas de Informacdo, Comunicacdo e Documentacao

Divisdo de Investimento de Aveiro
Direcdo de Servicos de  Divisdo de Investimento de Coimbra
Investimento Divis3o de Investimento da Guarda

Divisdo de Investimento de Viseu

Direcdo de Servicos de Divisdo de Planeamento e Estatistica
Controlo e Estatistica  pijyis3o de Controlo

Divisao de Apoio a Agricultura e Pescas
Direcdo de Servicos de
Desenvolvimento Agro- Divisdo de Infraestruturas e Ambiente

Alimentar, Rural e Divisdo de Desenvolvimento Rural
Licenciamento o ] ) ] )
Divisdo de Licenciamento e Apoio Laboratorial

Delegacao de Aveiro
Delegacdo de Castelo Branco
Delegacao de Coimbra
Delegagdes Delegacdo de Gouveia
Delegacao da Guarda
Delegacao de Leiria

Delegacao de Viseu

DIRECAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO CENTRO QUAR/ m
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1.6. ORGANOGRAMA

Direcao

REPUBLICA

PORTUGUESA DIREGAO REGIONAL

DE AGRICULTURA
E PESCAS DO CENTRO

Diretora Regional
Diretores Regionais Adjuntos

AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

Eng? Adelina Martins

Eng® José Paulo Dias @ RelagBes Publicas
Dr. Siddnio Santos

F

Diregdo de Servicos de Diregdo de Servicos Diregdo de Servicos Dir. de Serv. Desenvolvimento
Administragio de Investimento de Controlo e Estatistica Agro-Alim. Rural e Licenciam. Aveiro
L Dr. David Nunes L Eng? Fernando Delgado Eng® Fernando Martins Eng® Jorge Gomes Delegagio
de Aveiro
D M P Eng? Magalhdes Crespo

Divisdo de Investimento
de Aveiro

Divisdo de Planeamento Divisdo de Apoio a

Divisdo de Recursos ||
e Estatistica Agricultura e Pescas C. Branco

Humanos

|

Delegagio
de Castelo Branco

Eng® Rui Vieira

Or. Anselmo Cunha

Eng® Nuno Neves

Eng® Manuel Sequeira

Divisdo de Investimento
de Coimbra

Divisdo de Infraestruturas
e Ambiente

Divisdo Financeira Divisao de Controlo

|

Eng® Eugénio Rangel

Dr. José Monuel Salgueiro Eng? Ana Serejo Eng?® Francisco Castro

Delegagdo
de Coimbra

Eng? Gongalo Raposo

Divisdo de Sistemas
de Inform., Comunic. e
Documentagdo

Eng® Jodo Paulo Benqueranga

Divisdo de Desenvolvimento
Rural

Divisdo de Investimento
da Guarda

|

[Eng?® Acdcio Martins Tavares Eng? Arlindo Antunes

Delegagio
de Gouveia
NAJ DLAL
Nicleo de Apolo Juridico Divisio de Investimento DivisBo de Licendlamerito. EngRPIOYe S0ys0

iy e Apoio Laboratorial

da Viseu

H

Eng® Francisco Meneses (Eng® Jorge Gomes) Guarda
N e s
Delegagio
da Guarda

Eng? Maria Manuel Pimentel

Delegagdo
de Leiria

Eng? Margarida Teixeira

|

Delegagdo
de Viseu

Eng® Jorge Carreira
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1.7. STAKEHOLDERS

No desenvolvimento da sua atividade a DRAP Centro relaciona-se com diversos
Stakeholders quer na qualidade de parceiros quer destinatarios dos seus servicos com

destaque para os seguintes:

e Agentes econdmicos do sector agricola e das pescas, em especial os jovens agricultores e
suas organizacgoes;

e QOrganismos e Institutos do Ministério da Agricultura, Florestas e Desenvolvimento Rural

e Organismos da Administracdao Central, Autarquias Locais e Associa¢des de Desenvolvimento
Local, Escolas Superiores Agrdrias,

e Cidadaos em geral
1.8. RECURSOS HUMANOS

Paraoanode 2017 a DRAP Centro dispde de um mapa de pessoal, aprovado pelo Senhor
Ministro da Agricultura, Florestas e Desenvolvimento Rural, em 25/08/2016 e pela
Senhora Ministra do Mar em 09/09/2016, com um total de trabalhadores que se

distribuem como indicado no quadro seguinte:

RECURSOS HUMANOS (mapa de pessoal aprovado para 2016)

DESIGNACAO N.2
Dirigentes - Direcdo Superior 3
Dirigentes - Diregao Intermédia 24
Técnico Superior - (inclui Especialistas de Informatica) 259
Coordenador Técnico 6
Assistente Técnico - (inclui Técnicos de Informatica e Agente de 127

Verificagdo Técnica)

Assistente Operacional 65

Total
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1.9. RECURSOS FINANCEIROS

A proposta de orgamento da DRAPC para 2017 é resumida no quadro seguinte:

RECURSOS FINANCEIROS

DESIGNAGAO €

Orgamento de funcionamento 14.983.889,00 €
Despesas c¢/Pessoal 12.654.470,00 €
Aquisi¢des de Bens e Servicos 2.249.698,00 €
Outras despesas correntes 79.721,00 €

Orgamento de investimento 0,00 €

Outros valores 114.269,00 €

TOTAL (OF+OIl+Outros) 15.098.158,00 €

1.10. A REGIAO CENTRO - ALGUNS INDICADORES

A DRAP Centro abrange uma drea de 23.273 km2 (26,12% do territério nacional)* e
integra 77 concelhos, pertencentes aos distritos de Aveiro, Coimbra, Leiria, Viseu,
Guarda e Castelo Branco (mapa 1), distribuidos por 6 NUTE III°: Regido de Aveiro, Regidao
de Coimbra, Regido de Leiria, Viseu Dao Lafdes, Beiras e Serra da Estrela e Beira Baixa®

(mapa ll).

* CAOP 2015
> A nova divis3o regional (NUTS 2013) foi aprovada pela Lei n2 75/2013, de 12/09, entrou em vigor em 1 de janeiro de 2015.

® Inclui ainda os concelhos de Serta e Vila de Rei integrados na NUT Ill Médio Tejo.
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MAPA |

Area de influéncia da DIRECCAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO CENTRO 'CONCELHOS

Agueda Mira
L El e Aguiar da Beira Miranda do Corvo
Ibergaria-a-Velh Velh
Almeida Mortagua
Alvaidzere Murtosa
Anadia Nelas
Ansido Oleiros
Arganil Oliveira de Frades
Aveiro Oliveira do Bairro
Batalha Oliveira do Hospital
Belmonte Ovar
Cahfanfeda. Pampilhosa da Serra
Carregal do Sal Pedrogdo Grande
Castanheira de Pera Eepata
Cakalo Branco Penalva do Castelo
¥ Castio Daire Penamacor
Celorico da Beira penel
Colmbra Pinhel
Condeixa-a-Nova Eombey
Covilhéi Porto de Mds
% Proenca-a-Nova
\ ::;::Iffda Foz bl
23 Figueira de Castelo Rodrigo ;;:t:;o::: Is):’o
- Figueir6 dos Vinhos Satdo
Fornos de Algodres Seia
Fundéo Sert3
Gois Sever do Vouga
Gouveia Soure
Guarda Tabua
i Idanha-a-Nova Tondela
. flhavo Trancoso
A Leiria Vagos
~ Lousd Vila de Rei
/ Mangualde Vila Nova de Paiva
Manteigas Vila Nova de Poiares
( / CASTELOBRANCD) Mari.r:hi Grande Vila Velha de Réddo
— DISTRITOS e e Vo

Fonte: DRAPC

E marcada pelo atravessamento da principal cadeia montanhosa do pais, que culmina
na Serra da Estrela (1991 m). Integra as bacias hidrograficas, parcial ou na sua totalidade,
de alguns dos mais importantes rios ibéricos e nacionais (Tejo, Douro, Mondego, Vouga,

Zézere, D3o, Lis, Coa, Ocreza, Ponsul).
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Fonte: CCDRC
A regido caracteriza-se por uma forte heterogeneidade em quase todos os dominios.

Neste territério residem cerca de 1.685.000 pessoas a que corresponde cerca de 17% da
populagdo no Continente. A densidade populacional aproxima-se dos 72 habitantes por
quildmetro quadrado, abaixo da média continental, sendo de salientar a significativa
discrepancia entre os 18,3 hab/Km2 na Beira Baixa e 215,3 hab/Km2 no Baixo Vouga.
O indice de envelhecimento’ é em geral mais elevado do que no Continente, 3 excecdo
da Regido de Aveiro que regista um valor ligeiramente abaixo da média continental

destacando- se todas as regides do interior com valores muito acima.

7 ; . . / . ~ ~ ~ . .
O indice de envelhecimento é aferido pela relacdo entre a populacao idosa e a populagdo jovem, definida habitualmente
como o quociente entre o numero de pessoas com 65 ou mais anos e o niumero de pessoas com idades compreendidas entre

0s 0 e os 14anos.
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Regiao de Aveiro
Regido de Coimbra
Regido de Leiria
Viseu Dao-Lafdes
Beiras e Serra da Estrela
Beira Baixa
Serta
Vila de Rei

DRAPC

Continente
Fonte: DataCentro - CCDRC (2016)
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Superficie do
Territério
(km2)

1.692,9
4.335,6
2.449,1
3.237,7
6.305,0
4.614,6
446,7
191,6
23.273,16
89.102,2

Populagao
Residente
Estimada (N.9)
2014
364.457
444.014
289.438
260.062
223.916
84.463
15.286
3.406
1.685.042

9.869.783

Densida

de

Populacional
(N.2/km2)

2015

2
1
1

72,40
110,8

15,3
02,4
18,2
80,3
35,5
18,3
34,2
17,8

indice de
Envelhecimento
(N.2) 2014

143,4
192,6
156
182,5
251,8
266,7
233,9
483,2
238,76
144,3

A proporc3o do Valor Acrescentado Bruto no sector primario® na Regido Centro é mais

elevada (3,6) do que no Continente (2,1), o que espelha bem a importancia deste sector

na economia regional.

A drea média por exploragao no territorio abrangido pela DRAP Centro é inferior a média

continental, ressaltando, também neste indicador, as diferencas significativas entre por

exemplo, os 24,4 hectares registados na Beira Baixa, e os 4,1 hectares na Regido de

Leiria. Quanto a area média de Superficie Agricola Utilizada (SAU) por exploracao, o

destaque vai para a Beira Baixa com 15,3 hectares e para as Beiras e Serra da Estrela

com 8,7 por exploracdo, registando-se um relativo equilibrio na proporcdo da SAU nas

exploracdes das restantes regides, mais florestadas.

PLANO DE ATIVIDADES 2017

0 vAB corresponde grosso modo ao valor da producgao, diminuido dos consumos intermédios.
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Superficie total ’f\l.'ea SAUmédia | Pproporgéo do
NUTIIl / MUNICIPIO media por por | VAB no sector
Nede . (ha) exploragdo exploragdo - | primario - 2013
Exploragdes -2009 (ha) 2009 (ha) (DataCentro)
Regido de Aveiro 7.813 33.595 4,3 2,8
Regido de Coimbra 16.692 81.552 4,9 2,8
Regido de Leiria 8.587 34.857 4,1 2,2
Viseu D3o-Lafdes 16.332 72.132 4,4 2,4
Beiras e Serra da Estrela 21.544 251.243 11,7 8,7
Beira Baixa 9.485 231.283 24,4 15,3
Serta 1.666 11.660 7,0 1,5
Vila de Rei 260 2.099 8,1 1,3
DRAPC 82.379 718.421 8,7 5,6 3,6
Continente 278.114 4.571.531 16,4 12,8 2,1

Fonte: RA2009
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2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS E ATIVIDADES

A atuacdo da DRAP Centro decorre das orientacdes politicas estratégicas da tutela, quer
no que concerne aos designios transversais de maximizacdo dos recursos disponiveis
assegurando os niveis maximos de qualidade, eficacia e eficiéncia dos servigos prestados,

guer no que diz respeito a politica definida para os sectores agricola e das pescas.

Na medida do possivel, as orientacbes estratégicas assumidas no QUAR sdo definidas
tomando em conta as orientagOes estruturais conjunturais emanados pela tutela, e
inscritas, designadamente, nas Grandes Opc¢bes do Plano, Programa do Governo, Carta

de Missdo do dirigente maximo do servigo.
Assim, em 2016, prosseguem-se 0s seguintes objetivos estratégicos:

e Contribuir para o reforco dos sectores produtivos da agricultura e das pescas
e Contribuir para a reducdo dos constrangimentos administrativos

e Garantir a satisfacdo dos clientes e utentes

A proposta de QUAR para 2017 é apresentada no Anexo |, a Memoria Descritiva no Anexo
1.

As atividades correntes prosseguidas pela DRAPC para o ano de 2017 s3o apresentadas
no Anexo lll, organizadas em fichas de atividade por unidade organica com indicacao das
atividades propriamente ditas, respetivos indicadores, fontes de verificacdo e metas

previstas.
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2.1.  ALINHAMENTO ESTRATEGICO

O quadro seguinte resume a matriz de alinhamento organizacional entre os niveis de

Politica Publica, Estratégico e Operacional:

MATRIZ DE ALINHAMENTO ORGANIZACIONAL QUAR - POLITICA PUBLICA

Enquadramento GOP

Nivel 2 - Estratégico

Nivel 3 - Operacional

Medida

Submedida

Documento de
referéncia

Visdo: Criar valor ao
servigo da agricultura
e pescas

Relagdo com

Relagdo com

Exploragdo do
Potencial Econémico
da Agricultura

Exploragdo do potencial
econdmico da agricultura

GOP 2016-2019
/Relatério OE
2017

MAR: Uma aposta de
futuro - Desenvolver
uma Economia Azul
Inovadora e de Elevado

Implementagdo do Programa
Operacional Mar 2020

GOP 2016-2019
/Relatério OE
2017

Valorizar a actividade
agricola - uso eficiente
dos apoios publicos

Garantir a eficacia dos
controlos dos apoios
comunitarios

GOP 2016-2019

Promogédo do
desenvolvimento rural

Estimular a organizagdo e
competitividade do sector

GOP 2016-2019

Contribuir para o

reforgo produtivo da
agricultura e das
pescas

Desenvolvimentos e
Estratégia Orgamental

Reforma da Administragdo
Publica

GOP 2016-2019

GOP 2016-2019

Garantir a satisfagdo

h Objetivos Operacionais Unidade h
Nivel 1 ! ; 'p A: Nivel 2
(Plano de Atividades & QUAR) Organica
(Direta/Indireta) (Direta/Indireta)
b Garantir a execugdo do PDR DSI, DIA, DIC, b

2020 DIG, DIV
D Garantir a execugdo do PO MAR DSI, DIA, DIC D
2020
Garantir a execugdo dos Planos DSCE/DC
Anual de Controlo in Loco
b Melhorar o apoio especializado | DSDARL, DSCE e
ao sector Delegagdes
Melhorar o desempenho
b organizacional (normalizagdo [Todas Unidades 5

de procedimentos
administrativos)

Organicas

dos clientes e utentes

Assegurar a satisfagdo do
cliente

Delegagdes,
DLAL, DDR e DPE
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2.2. SISTEMA DE INDICADORES COMUNS

Em reunido promovida pelo GPPAG foram concertados entre todas as DRAP os seguintes

indicadores comuns de desempenho para 2017:

Ref. [Indicador

Unidade
Polaridade

N2 de
Ind_1 monitorizagbes do |N.2 |(
QUAR

X

Ne de instrumentos
Ind_2 de gestdo entregues

no prazo (QUAR -

30.11; RAA - 15.04)

ind 3 Grau de execugao

— do QUAR % )

Ne de
Ind_4 monitorizagdes do |N.2 |(+)
Plano de Atividades

N2 de ac¢Oes de

melhoria a
Ind_5

. N.2 (+)
implementar no

ano seguinte

Férmula/Variaveis do
Indicador

Somatério anual do n.2 de
monitorizacdes do QUAR

Somatério anual do n.2 de
instrumentos de gestdo

Notas adicionais

Reporte ao GPP até 30 dias Uteis apds o
ultimo dia do trimestre.

Envio ao GPP da proposta de QUAR e
Relatério de Atividades e de Autoavaliacdo

entregues dentro do prazo dentro do prazo legalmente estabelecido.

Taxa de execucdo global
do QUAR

Somatério anual do n.2 de
monitoriza¢des do Plano
de Atividades

Somatério anual do n.2 de
acoes de melhoria a
implementar

DIREGAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO CENTRO

Apuramento do grau de execucgao global
do QUAR. A apreciacao deste indicador
tem por base aferir o rigor do
planeamento e ndo o desempenho.

Comunicagao ao GPP do nimero de
monitorizagdes do PA com dados
gualitativos e quantitativos.

Evidéncia de um plano estruturado com as
acdes de melhoria a implementar,
identificando para cada uma a descrigado
da agdo e as razdes pelas quais a a¢do foi
considerada necessaria, os objetivos, os
resultados a alcancar, as atividades a
realizar, o calendario, os responsaveis, 0s
recursos humanos , materiais e financeiros
envolvidos e os indicadores de
monitoriza¢do e de avaliagdo. Sdo
consideradas também as monitorizagdes
efetuadas das a¢des de melhoria.
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Ind_6

Ind_7

Ind_8

Ind_9

% de trabalhadores
qgue beneficiam de %
formacado no ano

N2 de
monitorizacdes das
unidades
homogéneas das
DRAPs

Percentagem do
cumprimento do
plano amostral da
Rede de Informacdo °
de Contabilidades
Agricolas (RICA)

Data de

harmonizac¢do das
plataformas de

Gestdao Documental,
prevista no ambito

do Projeto de
impIem}entagéo do %
Portal Unico de
Atendimento

(SAMA 2020)

(+)

N.2 (+)

(+)

(-)

(% de trabalhadores que
beneficiam de formacao
no ano / total de
trabalhadores) X 100%

Somatério anual do n.2 de

monitorizacdes das UH
das DRAPs

Percentagem do somatério

do n? de contabilidades
realizadas e aceites que

cumpram o plano amostral

até ao limite definido em
cada estrato (Estrato=
Classe de Orientacao
técnico econdmica x
Classe de Dimensdo
Econdémica)/ Total de
exploragdes exigidas no
plano amostral para a
regiao

Somatério do n? de dias
necessarios para

a harmonizag¢ao das
plataformas de

Gestédo Documental

DIREGAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO CENTRO

Execugdo anual do Plano de Formagao
tendo em conta os recursos humanos
planeados para o ciclo de gestdo ou
Relatdrio das Acdes de Formacao
Frequentadas.

Apuramento do grau de execugao dos
indicadores de desempenho das unidades
homogéneas das DRAPs .

Percentagem do cumprimento do plano
amostral da Rede de Informacao de
Contabilidades Agricolas (RICA)

para a DRAP, exercicio contabilistico de
2016, definido pela Comissdo Nacional da
RICA e aprovado pela CE obtida através do
somatério do n2 contabilidades

realizadas e aceites que cumpram o plano
amostral até ao limite definido em cada
estrato (Estrato= Classe de Orientagdo
técnico econdmica x Classe de Dimensao
Econdmica)/ Total de exploragGes exigidas
no plano amostral para a regiao.

Apuramento do n2 de dias necessarios para
a harmonizagao das plataformas de Gestao
Documental

PLANO DE ATIVIDADES 2017





2.3.  MODERNIZAGAO ADMINISTRATIVA

A DRAP Centro propde-se alinhar a sua estratégia em matéria de modernizagao administrativa
com a politica definida superiormente prosseguindo a implementacdo de medidas que
promovam a simplificagdo administrativa, quer pela racionalizagdo dos procedimentos

internos quer pela melhoria dos canais de interac¢do com os seus clientes e utentes.

No plano interno, para além da afinagdo operacional das medidas implementadas em 2016,
deverd ser desenvolvida e implementada em 2017 uma aplicacdo de acompanhamento do
Plano Anual de Controlo. Na intersec¢do dos planos interno e externo, é prevista uma
inovacdo na forma de prestar servicos publicos, simultaneamente no front e no back-office,
estando a DRAP Centro a acompanhar as outras 4 DRAP’s na criacdo de uma Plataforma Unica
de Atendimento integrada com os portais institucionais de todas elas, assente nas novas
tecnologias de informac¢do e comunicagao, através da qual sera possivel gerir, monitorizar e
controlar, de forma centralizada, um conjunto alargado de servicos disponibilizados aos
clientes e utentes de todas as regiées do pais. O Indicador n2 9 do Sistema de Indicadores
Comuns, apresentado no numero anterior corporiza essa mesma medida ao estipular a
harmonizacdo das plataformas de Gestdo Documental, prevista no ambito do Projecto de

Implementac3o do Portal Unico de Atendimento (SAMA 2020).

2.4.  AVALIAGAO PELOS UTENTES

No ano de 2017 manter-se-a o objetivo no QUAR de apuramento do indice de satisfacao
dos utentes da DRAP Centro, o qual serd apurado por 2 vias complementares, ambas a
partir da aplicacao de questiondrio: a primeira a uma amostra dos utentes atendidos
presencialmente nas delegacdes; a segunda a todos os utentes que solicitarem os
servicos da DRAP Centro através da ligacdao especifica que é disponibilizada no portal,
no quadro da orientacdo dada pelo n.2 1 do artigo 2.2 do Decreto-Lei n.2 74/2014, de 13
de maio. No primeiro caso, prosseguir-se-a a metodologia de aplicar o questionario a
todos os utentes que forem atendidos nas delegacBes nas segundas semanas de cada
més entre janeiro e novembro; no segundo caso, o questionario serd remetido ao
universo dos autores dos pedidos. O indice de satisfagao a apurar resultard da média

onderada entre as duas fontes e sera apresentado na escala deLikert.
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E DESENVOLVIMENTO RURAL Data: 23-11-2016

MAR Verséo: 1

ANO: 2017

Ministério da Agricultura, Florestas e Desenvolvimento Rural e Ministério do Mar

Designagdo do Servico | Organismo:

Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro

A Diregdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro tem por missdo participar na formulagdo e execugdo das politicas nas dreas da agricultura, do desenvolvimento rural e das pescas e, em articulagdo com os organismos e
servigos centrais competentes e de acordo com as normas e orientagdes por estes definidas, contribuir para a execugdo das politicas nas dreas da seguranca alimentar, da proteccdo animal, da sanidade vegetal, da conservagdo
da natureza e das florestas, no quadro de eficiéncia da gestdo local de recursos.

Objetivos Estratégicos (OE):

Grau de
Meta L
concretizacio
OEL1: Contribuir para o reforgo dos sectores produtivos da agricultura e das pescas 100%
OE2:Contribuir para a redugdo dos constrangimentos administrativos 100%
OE3: Garantir a satisfagdo dos clientes e utentes 100%
Objetivos Operacionais (OOP)
EFICACIA PESO: 50%
[ m
Indicadores Beslizadol Reslizadol WED | e | vR e Peso Més (monitorizago) Resultado Taxa de Realizagso Classificagio Desvio
2015 2016 2017
Ind1 Taxa de anélise de pedidos de apoio 93% 95% 80% 10% 100% 50%
Ind2 Taxa de anélise de pedidos de pagamento 98% 89% 80% 10% 100% 50%
Taxa de Realizagdo do OOP1 0%
[OOP2: Garantir a execugdo do MAR 2020
20%
Indicadores Realizado Realizado Meta  r0ancia valor critico Peso  Més(monitorizagio)  Resultado Taxa de Realizagéo Classificago Desvio
2015 2016 2017
Ind3 Taxa de anélise de pedidos de apoio 100% 22% 80% 10% 100% 50%
Inda Taxa de anélise de pedidos de pagamento 99% 100% 80% 10% 100% 50%
Taxa de Realizagdo do OOP2 0%
(OOP3: Garantir a execugdo do Plano Anual de Controlo in loco
%
Indicadores e feelizio Meta  lerncla  ValorCritico Peso Més (monitorizagao) Resultado Taxa de Realizagso Classificagio Desvio
2015 2016 2017
Taxa de cumprimento do Plano Anual de Controlo -
Inds . 100% 71% 95% 5% 100% 50%
Pedido Unico
Taxa de cumprimento do Plano Anual de Controlo—
Ind6 . 100% 100% 90% 5% 100% 10%
Outras Ajudas
Taxa de cumprimento do Plano Anual de Controlo -
Ind7 N 97% 88% 90% 5% 100% 20%
Investimento
T i Plano Nacional !
Ind8 axa de cumprimento do Plano acfona de Controlo nd nd 00% 5% 100% 20%
Plurianual Integrado - Seguranga alimentar
Taxa de Realizacdo do OOP3 0%
EFICIENCIA PESO: 35%
[O0P4: Melhorar o apoio especializado ao sector m 100%
Indicadores Geelzio GLelzio Meta  lerancla  ValorCritico Peso Més (monitorizagao) Resultado Taxa de Realizagso Classificagio Desvio
2015 2016 2017
Ind9 Taxa de execugdo do NREAP 81% 82% 80% 5% 100% 50%
Ind10  %de jovens agricultores com apoio especializado 20% 7% 15% 5% 25% 50%
Taxa de Realizacdo do OOP4 0%
QUALIDADE PESO: 30%
00P5: Melhorar o desempenho organizacional (normalizagio de procedimentos administrativos) m
%
Indicadores (=i Gl Meta | rlerancla | ValorCritico Peso Mas (monitorizago) Resultado Taxa de Realizagdo Classificagio Desvio
2015 2016 2017
Ind11 Ne de p i de melhoriai 3 2 3 1 5 100%
Taxa de Realizagdo do OOP6 0%
(OOP6: Assegurar o reporte ao GPP dos indicadores de desempenho comuns das DRAP's
%
Indicadores Reallado Realizado | Meta -\ sncla  ValorCriti P Més (monitorizag3o) Resultad Taxa de Realizaga Classificaga Desvi
015 016 2017 olerancia alor Critico eso s (monitorizagdo) esultado raxa de Realizagio assificagdo esvio
r r
Ind12 Ne de reportes enviados a0 GPP 2 2 1 0 2 50%
Prazo de entrega dos reportes ap6s o fecho dos [ [
Ind13 ; 22 17 30 15 5 50%
trimestres
"
Taxa de Realizagdo do OOP7 0%
[O0P7: Assegurar a satisfacdo do cliente
30%
Indicadores Reallado Realizado | Meta . pocla  valorCriti P Més (monitorizag3o) Resultad Taxa de Realizaga Classificaga Desvi
015 016 2017 olerancia alor Critico eso s (monitorizagdo) esultado raxa de Realizagio assificagdo esvio
r r
Ind14 indice de satisfacio (escala de Likert 1a 5) 4,25 4,27 35 0,5 5 100%

0BS: Valores indicados para o realizado em 2016 reportam-se aos resultados alcangados no final do 32 trimestre
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RELAGAO entre OBJETIVOS ESTRATEGICOS e OBJETIVOS OPERACIONAIS

0B1 0B2 0B3 oB4 0B5 0B6 0B7
Objetivo Estratégico 1 X X X X
Objetivo Estratégico 2 X
Objetivo Estratégico 3 X X

1,24,5
Indicador 1 e Indicador 3:
Considerados os pedidos de apoio entrados de 01 de dezembro de 2016 até 30 de novembro de 2017 (n® de pedidos de apoio analisados / n? de pedidos de apoio vdlidos) * 100

Indicador 2 e Indicador 4:

Considerados os pedidos de pagamento devidamente formalizados: PP entregues em suporte papel e completos (n® de pedidos de pagamento validados / n? de pedidos de pagamento devidamente
formalizados) x 100
Indicadores 5, 6, 7

Considerados os controlos disponibilizados pelo IFAP de 1 de outubro do ano 2016 e 30 de setembro de 2017; (n? de controlos concluidos/n® controlos distribuidos)*100)

Indicador 8:

Considerados os controlos disponibilizados anualmente pela DGAV ((n2 de controlos concluidos/n? controlos distribuidos)*100) - Controlos PCAI, PCSA, PCMC, PCAE, PIGA, PNCC, PIGA E PCPP
Indicador 9:

Considerados os processos entrados e concluidos (N de processos concluidos / n? de processos entrados até 15 de outubro) * 100

Indicador 10:

Considerado o universo de jovens agricultores instalados no Gmbito do PDR2020 até 31 Dezembro 2016 (n2 jovens agricultores instalados com acompanhamento/n2 de jovens agricultores instalados) *100
Indicador 11:

Ne@ de procedimentos de melhoria implementados

Indicador 12:

Somatdrio anual do n? de reportes

Indicador 13:

Meédia de dias uteis apos o fecho dos trimestres

Indicador 14:

Média aritmética das pontuagdes atribuidas a todos os itens por todos os respondentes no inquérito a utilizadores/clientes

JUSTIFICACAO DE DESVIOS
(objetivos/indicadores)

Eficacia v 50% Eficiéncia " 35% Qualidade r 30%

AVALIACAO FINAL DO SERVICO/ORGANISMO

Bom Satisfatério Insuficiente
i 0%

DESIGNACAO PONTUACAO P:I:;Zaazaao P:::I?za::: . DESVIO
Dirigentes - Diregdo Superior 20 60 -60
Dirigentes - Diregdo intermédia e Chefes de equipa 16 384 | -384
Técnico Superior - (inclui Especialistas de Informatica) 12 3108 [ -3108
Coordenador Técnico - (inclui Chefes de Secgdo) 9 54 | -54
Assistente Técnico - (inclui Técnicos de Informatica) 8 1016 [ -1016
Assistente Operacional 5 325 [ -325

Total i as47 i 0 T a7
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RECURSOS FINANCEIROS

DESIGNAGCAO
Orgamento de Funcionamento (OF)
Despesas c/Pessoal
Aquisigdes de Bens e Servigos
Outras despesas correntes
Orgcamento de Investimento (Ol)

Outros Valores (OV)

Total (OF+0I1+0V)

PLANEADO (€) EXECUTADO
14.983.889,00 €
12.654.470,00 €

2.249.698,00 €

79.721,00 €

114.269,00 €

15.098.158,00 €

DESVIO
-14.983.889,00 €
-12.654.470,00 €
- 2.249.698,00 €

v
79.721,00 €
- €
114.269,00 €

- € -15.098.158,00 €

INDICADORES | FONTES DE VERIFICACAO

Ind 1:SI PDR 2020

Ind 2:SI PDR 2020

Ind 3:SI PO MAR 2020

Ind 4:SI PO MAR 2020

Ind 5:1SINGA

Ind 6:1SINGA

Ind 7: 51 DC

Ind 8: Intranet2/DGAV, SIPACE, Relatdrios Anuais da DGAV
Ind 9: BD REAP

Ind 10: Relatorio

Ind 11: Intranet DRAPC

Ind 12: E-MAIL de envio ao GPP
Ind 13: E-MAIL de envio ao GPP
Ind 14: Relatério

A taxa de realiza¢do dos Objectivos Estratégicos (OE) sera aferida de acordo com a seguinte grelha:

TAXA DE EXECUGCAO DOS OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

Objectivos estratégicos

Objectivos Operacionais

Grau de

do OE

OE1: Contribuir para o reforgo dos
sectores produtivos da agricultura e das
pescas

OE2:Contribuir para a redugdo dos
constrangimentos administrativos

OE3: Garantir a satisfacdo dos clientes e
utentes

OOP1: Garantir a execugéo do PDR2020

OOP2: Garantir a execugdo do MAR 2020

OOP3: Garantir a execugdo do Plano Anual de
Controlo in loco

OOP4: Melhorar o apoio especializado ao sector

OOP5: Melhorar o d. penho org ional

(normalizagéo de procedimentos administrativos)

OO0P6: Assegurar o reporte ao GPP dos indicadores
de desempenho comuns das DRAP's

OO0P7: Assegurar a satisfagdo do client

100%

30%

70%

- Taxa de Taxa de
Ponderagdo dos e e A
G o realizagdo dos realizacdo dos concretizagdo
nos oop OOP nos OF
35%
15%
35%
15%

Taxa derealizagdo do OE1

Taxa derealizagdo do OE2 _

Taxa derealizagdo do OE3 -

Taxa de realizagdo dos objectivos estratégicos
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Este objectivo estratégico enquadra-se na estratégia de assegurar a plena execug¢do dos
intrumentos de apoio financeiro contribuindo assim para a eficaz utilizagdo dos recursos publicos
disponibilizados para a agricultura, desenvolvimento rural e pescas.

Este objectivo insere-se na estratégia de racionalizagdo na gestao de recursos nas suas diversas
vertentes: financeiras, humanos e materiais acomodando as reduc¢des orgamentais inerentes.

Este objectivo inscreve-se na estratégia de melhoria do funcionamento e qualidade dos servigos
prestados aos agentes do sector, acrescentando-lhe valor e satisfagdo.

PARAMETRO EFICACIA

Este objectivo operacional visa assegurar a operacionalizacao dos instrumentos de politica publica
contribuindo de forma decisiva para o objectivo estratégico de reforco dos sectores produtivos da
agricultura e desenvolvimento rural tendo em vista garantir niveis de execu¢do que permitam o
melhor aproveitamento dos recursos financeiros.

Ind1 Taxa de andlise de pedidos de apoio
Este indicador pretende medir o nimero de pedidos de apoio analisados face ao
Propésito / numero total de pedidos apresentados no ambito do PDR2020. Serdo
ambito considerados os pedidos de apoio entrados de 01 de dezembro de 2016 até 30
de novembro de 2017
E;TJE)Ia de (n2 de pedidos de apoio analisados / n2 de pedidos de apoio validos) * 100

Critérios de
classificagao

Meta: 80%

Tolerancia: 10%

N3o cumprimento: <70%
Superagdo: >90%
Valor Critico: 100%

Métrica

%

Polaridade

Incremento positivo

Periodo de
monitorizacao

Resultados acumulados no final do 22 semestre, 32 trimestre

Iniciativas /
acoes

Referéncia
para o valor
critico

Sistema de
Informacgao

SI PDR2020

Fonte de
verificacdo

SI PDR2020
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Ind2

Taxa de anadlise de pedidos de pagamento PDR2020

Este indicador pretende medir o numero de pedidos de pagamento analisados

Propésito / face ao numero total de pedidos apresentados no ambito do PRODER; serdo

ambito considerados os pedidos de pagamento devidamente formalizados: PP entregues
em suporte papel e completos.

Férmula de (n2 de pedidos de pagamento validados / n2 de pedidos de pagamento

calculo devidamente formalizados) x 100
Meta: 80%

s Tolerancia: 10%
Critérios de

classificacao

N3o cumprimento: <70%
Superagao: >90%
Valor Critico: 100%

Meétrica

%

Polaridade

Incremento positivo

Periodo de
monitorizagao

Resultados acumulados no final do 22 semestre, 32 trimestre e final de 2017

Iniciativas /
acoes

Referéncia
para o valor
critico

Sistema de
Informacgao

SI PDR2020

Fonte de
verificagdo

SI PDR2020
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OOP2: Garantir a execu¢do do PROMAR / MAR 2020

Este objectivo inscreve-se na estratégia de relangcamento do sector pesqueiro e da aquicultura,
contribuindo de forma decisiva para o objectivo estratégico de reforco dos sectores produtivos
associados ao mar incentivando o desenvolvimento das pescas, aquicultura e indUstria de

pescado.
Ind3 Taxa de anadlise de pedidos de apoio
Este indicador pretende medir o nimero de pedidos de apoio analisados face ao
Propésito / numero total de pedidos apresentados no dmbito do PROMAR / MAR2020. Serdo
ambito considerados os pedidos de apoio entrados de 01 de dezembro de 2016 até 30
de novembro de 2017
E;)lrchlL:)Ia de (n2 de pedidos de apoio analisados / n2 de pedidos de apoio validos) * 100
Meta: 80%
A i 0,
Critérios de Tolerancia: 10%

classificacdo

N3o cumprimento: <70%
Superagao: >90%
Valor Critico: 100%

Métrica

%

Polaridade

Incremento positivo

Periodo de
monitorizag¢ao

Resultados acumulados no final do 22 semestre, 32 trimestre e final de 2016

Iniciativas /
acoes

Referéncia

para o valor
critico
Sistema de SI PO MAR2020
Informacgao
Fonte de 51 PO MAR2020
verificacdo
Ind4 Taxa de andlise de pedidos de pagamento
Este indicador pretende medir o nimero de pedidos de pagamento analisados
Propésito / face ao numero total de pedidos apresentados no ambito do
ambito PROMAR/MAR2020; serdo considerados os pedidos de pagamento devidamente
formalizados: PP entregues em suporte papel e completos.
Férmula de (n2 de pedidos de pagamento validados / n2 de pedidos de pagamento
calculo devidamente formalizados) x 100
Meta: 80%
ancia: 109
Critérios de Tolerancia: 10%

classificagdo

N3o cumprimento: <70%
Superagdo: >90%
Valor Critico: 100%

Métrica

%

Polaridade

Incremento positivo

Periodo de
monitorizagao

Resultados acumulados no final do 22 semestre, 32 trimestre e final de 2017
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Iniciativas /
acoes

Referéncia
para o valor
critico

Sistema de

~ IDIGITAL
Informacao

Fonte de

e IDIGITAL
verificacdo
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OOP3: Garantir a execu¢ao do Plano Anual de Controlo

Aproveitar a totalidade das verbas destinadas ao rendimento dos agricultores é o objectivo
estratégico a alcancar executando em tempo os planos oficiais de controlo relativos aos regimes
de apoio no ambito da PAC permitindo o pagamento em tempo.

Ind5 Taxa de cumprimento do Plano Anual de Controlo - Pedido Unico

Propésito / Ser3o considerados os controlos no &mbito do Pedido Unicos (Superficies,

émlsito Animais, Condicionalidade e Florestas), identificados no Plano Anual de Controlo
e disponibilizados pelo IFAP até 31 de Agosto de 2017

z;rcrzll:)la de (n2 de controlos concluidos/n? controlos distribuidos)*100

Critérios de
classificacdo

Meta: 95%
Tolerancia: 5%
Nao cumprimento:
Superacgao: >97,5%
Valor Critico: 100%

Métrica

%

Polaridade

Incremento positivo

Periodo de
monitorizag¢ao

Resultados acumulados no final do 22 semestre, 32 trimestre e final de 2016

Iniciativas /
acoes

Referéncia

para o valor
critico
Sistema d~e ISINGA
Informacéao
Fonte de ISINGA
verificacdo
Ind6 Taxa de cumprimento do Plano Anual de Controlo — Outras Ajudas
. Serdo considerados os controlos no ambito da Reforma Antecipada,
Propésito / o . , . . o
Ambito OrganizagOes de Produtores, Vitis e Plano Apicola Nacional, identificados no
Plano Anual de Controlo e disponibilizados pelo IFAP até 31 de Agosto de 2017.
Formula de , C "
caleulo (n2 de controlos concluidos/n2 controlos distribuidos)*100

Critérios de
classificagdo

Meta: 90%

Tolerancia: 5%

N3o cumprimento: <85%
Superagdo: >95%
Valor Critico: 100%

Métrica

%

Polaridade

Incremento positivo

Periodo de
monitorizagao

Resultados acumulados no final do 22 semestre, 32 trimestre e final de 2017
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Iniciativas /
acoes

Referéncia

para o valor

critico

Sistema de

Informacao

Fon.t.e de~ BD Divisdo de Controlo

verificacdo

Ind7 Taxa de cumprimento do Plano Anual de Controlo - Investimento

Propésito / Serdo considerados os controlos no ambito do Investimento (PDR 2020 e PO

éth))ito MAR 2020), identificados no Plano Anual de Controlo e disponibilizados pelo IFAP
até 31 de Agosto de 2017.

Formula de , T

célcull; (n2 de controlos concluidos/n? controlos distribuidos)*100

Critérios de
classificacdo

Meta: 90%

Tolerancia: 5%

N3o cumprimento: <85%
Superagao: >95%
Valor Critico: 100%

Meétrica

%

Polaridade

Incremento positivo

Periodo de
monitoriza¢ao

Resultados acumulados no final do 22 semestre, 32 trimestre e final de 2017

Iniciativas /
acoes

Referéncia

para o valor

critico

Sistema de

Informacéao

Fonte de R

e BD Divisdo de Controlo

verificacdo

Inds Taxa de cumprimento do Plano Nacional de Controlo Plurianual Integrado -
Seguranca alimentar

L O propésito do presente indicador é medir a taxa de cumprimento dos controlos

Propdsito / N ) . o

Ambito executados no ambito da Seguranga Alimentar (PNCPI) disponibilizados
anualmente pela Autoridade Nacional (DGAV)

Formula de , o

caleulo (n2 de controlos concluidos/n2 controlos distribuidos)*100

Critérios de
classificagdo

Meta: 90%

Tolerancia: 5%

N3o cumprimento: <85%
Superagdo: >95%
Valor Critico: 100%
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Meétrica %

Polaridade Incremento positivo

Periodo de

R Trimestral - Relatérios de monitorizagdo elaborados pela DGAV
monitorizagdo

Iniciativas /
acoes

Referéncia
para o valor
critico

Sistema de

N Intranet2/DGAV, SIPACE
Informacao

Fonte de

e Intranet2/DGAV, SIPACE, Relatérios Anuais da DGAV
verificacao
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PARAMETRO EFICIENCIA

Promover, apoiar e prestar apoio técnico aos setores produtivos regionais, em articulacdo com
outras entidade é um objectivo estratégico aqui prosseguido através do apoio aos regimes de
licenciamento e apoio aos jovens agricultores

Ind9 Taxa de execucao do REAP
Considerados todos os processos de pedidos de licenciamento no ambito do
Proposito / Regime de Licenciamento da Atividade Pecuaria, regulamentada pelo DL
émlcr:ito 81/2013, 14/06; os resultados serdo medidos pela relacdo entre os processos
entrados e tramitados; os dados serdo recolhidos na aplicacdo informatica
NREAP.
Férmula de .
caleulo (N2 de processos tramitados / n2 de processos entrados) *100

Critérios de
classificacdo

Meta: 80%

Tolerancia: 5%

N3o cumprimento: <85%
Superagao: >85%
Valor Critico: 100

Métrica

%

Polaridade

Incremento positivo

Periodo de
monitoriza¢ao

Resultados acumulados no final do 22 semestre, 32 trimestre e final de 2017

Iniciativas /
acoes

Referéncia

para o valor
critico
Sistema de
' . SI REAP
Informacgao
Fonted
on'e @ SI REAP
verificacdo
Ind10 % de jovens agricultores com apoio especializado
Propésito / Considerados todos os jovens agricultores instalados no ambito do PRODER e
émIcF))ito PDR 2020; neste indicador pretende-se medir a taxa de JA acompanhados face ao
universo que for encontrado.
Formula de (n2 jovens agricultores instalados com acompanhamento/n? de jovens
calculo agricultores instalados) *100

Critérios de
classificagdo

Meta: 15%

Tolerancia: 5%

Nao cumprimento: <10%
Superagao: >20%
Valor Critico: 25%

Meétrica

%

Polaridade

Incremento positivo

DIREGAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO CENTRO

PLANO DE ATIVIDADES 2017





Periodo de
monitorizagao

Resultados acumulados no final do 22 semestre, 32 trimestre e final de 2017

Iniciativas /
acoes

Referéncia
para o valor
critico

Sistema de
Informacgao

Fonte de
verificacdo

Relatérios de acompanhamento realizados nas delegacGes regionais

Este objectivo inscreve-se no ambito do processo de modernizagao administrativa proposto pelo
DL 74/2014, de 13/05. A reducdo de obstaculos e atrasos injustificaveis no desenrolar de
processos ou actos da administragdo contribui para a redugdo de custos de contexto e do seu
efeito inibidor sobre a competitividade e eficiéncia da governagdo publica. Pretende-se alcangar
esse objectivo através da melhoria do desempenho organizacional.

Ind11 N2 de procedimentos de melhoria implementados
Propdsito / Contabilizar-se-3o as normas de procedimentos e/ou procedimentos de
ambito melhoria implementados e descriminados no Plano de A¢des de Melhoria
Formula de . o .

X Numero de agdes de melhoria implementados
calculo

Critérios de
classificagao

Meta: 3

Tolerancia: 1

N3o cumprimento: <2
Superagao: >4
Valor Critico: 5

Métrica Ne
Polaridade Incremento positivo
Periodo de ) . )
o Resultados acumulados no final do 22 semestre, 32 trimestre e final de 2016
monitorizagdo
Iniciativas - o ..
acBes / Elaboragdo de plano de ac¢des de melhoria a implementar

Referéncia
para o valor
critico

Sistema de
Informacgao

Fonte de
verificacdo

Intranet DRAPC
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PARAMETRO QUALIDADE

Obijetivo concertado entre todas as DRAP's e o GPP, no &mbito do art.2 162 da Lei n2 66-B/2007,

de 28/12
Ind12 N2 de reportes enviados ao GPP
Propdsito / Reportes de monitoriza¢do dos resultados alcangados no quadro do sistema de
ambito indicadores comuns concertado entre todas as DRAP's.
Formula de L
. Somatério anual do n2 de reportes
calculo

Critérios de
classificacdo

Meta: 1
Tolerancia: 0

N3o cumprimento: 0
Superagao: >2
Valor Critico: 2

Métrica Ne
Polaridade Incremento positivo
Periodo de

monitorizagao

Resultados acumulados no final do 22 semestre, 32 trimestre e final de 2016

Iniciativas /
acoes

Recolha de elementos para os instrumentos de gestdo (PA, RAA, QUAR)
efectuada metddica e oportunamente

Referéncia

para o valor Definido por GPP
critico
Sistema de
Informacgao
Fonte de
e E-MAIL de envio ao GPP
verificacdo
Ind13 N2 de dias Uteis apds o fecho do trimestre (média dos trimestres)
Propdsito / Este indicador serd medido pela média de dias Uteis na entrega dos reportes apds
ambito 0 22 e 32 trimestres
Férmula de . . . - .
caleulo N¢ de dias Uteis apds o fecho do trimestre (média dos trimestres)

Critérios de
classificagdo

Meta: 30
Tolerancia: 15

N3o cumprimento: >45
Superagao: <15
Valor Critico: 5

Métrica Ne
Polaridade Incremento positivo
Periodo de . . )

. Resultados acumulados no final do 22 semestre, 32 trimestre e final de 2016
monitorizagao
Iniciativas / Recolha de elementos para os instrumentos de gestdo (PA, RAA, QUAR)
acoes efectuada metddica e oportunamente
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Referéncia
para o valor
critico

Definido por GPP

Sistema de
Informacgao

Fonte de
verificacdo

E-MAIL de envio ao GPP

OOP7: Assegurar a satisfacao do cliente

Este objetivo pretende aferir o grau de satisfagdo dos utentes/clientes da DRAPC. Dois fatores
merecem destaque na melhoria da qualidade no atendimento que pretendemos: a recepgao e a
satisfacdo da expectativa do cliente através da qualidade da informacao disponibilizada.

Ind14 indice de satisfagdo (escala de Likert 1 a 5)

Propésito / Afericdo do indice de satisfacdo a partir da aplicacdo de inquérito a amostra dos
ambito utentes da DRAPC

Eérmula de Média ponderada dos resultados do inquérito a amostra dos utentes atendidos
caleulo nas DelegacGes, e a apresentantes de pedidos de

informacdo/sugestdes/reclamacdes no Portal

Critérios de
classificacdo

Meta: 3,5
Tolerancia: 0,5

N3o cumprimento: <3
Superagao: >4
Valor Critico: 5

Métrica Ne
Polaridade Incremento positivo
Periodo de ) . .

e Resultados acumulados no final do 22 semestre, 32 trimestre e final de 2016
monitorizagdo
Iniciativas / Elaboragdo de questionario; coordenagdo de aplicagao; processamento de
acles resultados.

Referéncia
para o valor
critico

Sistema de
Informacéao

Aplicacdo DRAPC

Fonte de
verificacdo

DIREGAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO CENTRO

Aplicacao DRAPC

PLANO DE ATIVIDADES 2017





ANEXO IlI

PLANO DE ATIVIDADES 2017

FICHAS DE UNIDADE ORGANICA

DIREGAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO CENTRO PLANO DE ATIVIDADES 2017






AGRICULTURA, FLORESTAS

REPﬂBHC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DRH - DIVISAO DE RECURSOS HUMANOS

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE META 2017

VERIFICACAO
100% fichas completas
Acompanhamento da aplicagcdo do SIADAP % fichas de avaliagd@o arquivadas nos processos individuais BD referentes ao periodo
2015/2016
- . N N mprimen
Andlise e tratamento de reclamacgdes (SIADAP e outras) Prazo de resposta as reclamagées BD Cumprimento _dos
prazos legais
. ~ . . C imento do prazo
Balanco social (GPP e DRAP Centro) Prazo de elaboragé&o do balango social E-mail umprlmlegal P
Levantamento das necessidades de formacéo profissional :)r?nz]zgc;eoelaboragao do relatério de necessidades de Relatério 30-nov
Acompanhamento da formacé&o profissional realizada Prazo de elaboragéo do relatério de atividades de formacéo E-mail Cumpnmleer;tzl do prazo
. - - o} fi mprimen raz
Acompanhamento e tratamento dos pedidos de estagios N.° de estagios Declarat;oels .de im de | Cumprimento do prazo
estagio legal
Seguranca, higiene e saude no trabalho N.° de acdes de divulgacéo Relatorios 2 acOes
- L . - mprimen raz
Controlo e langamento da assiduidade Prazo de tratamento da assiduidade Listagens de assiduidade Cump :egtzl do prazo
Conferéncia e langamento das férias Prazo de tratamento das férias Mapas de conferéncia Cumprlmleer;tgl do prazo
~ ; N . Até ao 3.° dia util de
Processamento de remuneragées e outras importancias Data de entrega dos processamentos E-mail cada més
Tratamento de informacg@es e expediente diverso relacionado com os vencimentos Cumprimento do prazo
L ~ - o Prazo de tratamento BD
(reposicdes, cessacdo de fungdes, dividas) legal
. L mprimen
Tratamento dos descontos efetuados (CGA, ADSE e Seguranca Social) Data de entrega dos ficheiros de desconto BD CuprapzosTe;c;i:OS
Manutencéo das bases de dados dos recursos humanos % registos atualizados BD 100% registos
X . . AR . 100% processos
Manutencéo do arquivo atualizado % processos individuais atualizados BD } o.p. .
individuais
Acompanhamento dos efetivos de pessoal N.° de listagens de controlo de efetivos E-mail 12 listagens
Carregamentos trimestrais/semestrais de efetivos no SIOE Prazo de carregamento de dados E-mail Cumprimento _dos
prazos legais
= ~ . i d
Preparagéo do orcamento anual e do mapa de pessoal Prazo de elaborag&o do orgamento e do mapa de pessoal E-mail Cumprlmleerggl © prazo

Plano de Atividades - 2017
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REPﬂBHC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DRH - DIVISAO DE RECURSOS HUMANOS

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE META 2017

VERIFICACAO
- ~ P - mpriment raz
Mobilidade de pessoal em funcdes publicas Prazo de tratamento dos processos de mobilidade BD Cump E}g; do prazo
Abertura e acompanhamento de procedimentos concursais N.° de procedimentos concursais BD 20 procedimentos
= . = = - . mprimen raz
Elaboragdo e acompanhamento dos processos de aposentacéo Prazo de elaboragéo do processo de aposentacdo Formul&rios on-line Cump ;;:I do prazo
= = - . i razo
Elaboragéo e acompanhamento dos processos de contagem de tempo Prazo de elaborag&o do processo de contagem de tempo Formulé&rios on-line Cumpnmleergzl dop
oA o . . . . mprimen raz
Assisténcia médica e medicamentosa Prazo de envio dos recibos para ADSE Protocolos on-line Cump ;;:I do prazo
. - . Cumprimento do prazo
Entrega e pedidos de cartbes da ADSE Prazo de tratamento do expediente BD P legal P
- . . . o . mprimen
Tratamento dos beneficios sociais (prestagcdes sociais, abono de familia, SSAP) Prazo de tratamento do expediente BD CuprapzosTegt;c;iios
Acompanhamento dos processo de acidente de trabalho Prazo de tratamento dos processos BD Cumprimento .dos
prazos legais
Elaboracdo do expediente necessario a gestdo dos recursos humanos, prote¢éo ~ . Cumprimento dos
. ¢ - P o 9 - proteg Prazo de elaboracéo do expediente BD P )
social, horario de trabalho e demais situacdes prazos legais
Apreciagdo e informacéo dos pedidos de acumulacéo de funcdes Prazo de tratamento dos pedidos BD Cumpnml(:;t; do prazo
- ~ . - . Até .° dia util apé
Emisséo de declaracbes Prazo de emissé&o da declaragéo E-mail te ao 3~ dia dt apos
a rececao do pedido
Producéo de atos normativos internos Prazo de elaborag&o dos atos BD Cumprlmgqto do prazo
solicitado
Realizacéo de reunibes de acompanhamento das atividades da DRH N.° de reunides realizadas BD 6 reunides

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
= OUTROS
EERIGERIES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS

Plano de Atividades - 2017
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REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

ATIVIDADES CORRENTES

ELABORAGAO DE PROPOSTA DO ORGAMENTO

AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

ATIVIDADES
INDICADOR

Prazo de apresentacao

FONTE DE VERIFICAGAO

Circular, Série A, da DGO

DF - DIVISAO FINANCEIRA

META 2016

Cumprimento de prazo
estipulado pela circular
DGO

ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO ORGCAMENTAL

Prazo de apresentacao de relatérios
contabilisticos mensais

Data de envio dos Relatérios

Até ao 20.° dia util do més
seguinte

Até ao 10.° dia util de cada

Prazo de apresentacdo de PLC GERFIP més
5 : o
N° de pedidos de autorizacao de GERFIP 1100
pagamento emitidos anualmente
= . : p PaT——— -
Prazo de conversao de receita em receita GERFIP Até ao 12.° dia atil do més

prépria

seguinte

Prazo de apresentacédo das reconciliacdes
bancérias mensais

Data de envio das
Reconciliacdes

Até ao 10.° dia Gtil do més
seguinte

Prazo de envio da Conta de Geréncia ao
Tribunal de Contas

Servigos Online do Tribunal
de Contas

Até 30 de Abril

Prazo de elaboragéo e envio da declaracao
periédica mensal do IVA

Servigos Online da
Autoridade Tributéria e
Aduaneira

Até ao 10.° dia do 2.° més
seguinte

Prazo de elaboragéo de andlises mensais
de fecho de més em GERFIP

GERFIP

Até ao 20.° dia Gtil do més
seguinte

GESTAO PATRIMONIAL

TECNICOS
SUPERIORES

ASSISTENTES

DIRIGENTES TECNICOS

N° de pedidos de autorizagcdo de despesa
elaborados anualmente

GERFIP

900

ASSISTENTES
OPERACIONAIS

Prazo de envio a ESPAP (ex-ANCP) de
relatérios relativos as viaturas da DRAPC

RECURSOS HUMANOS

Servigos Online da ESPAP
(ex-ANCP)

Até ao 10.° dia Gtil do més
seguinte

Plano de Atividades - 2017
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REPﬂBLIC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DSICD - DIVISAO DE SISTEMAS DE INFORMAGCAO, COMUNICACAO E DOCUMENTACAO

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGCAO META 2016
Operacionalidade de todas as aplicagdes informaticas em exploragéo Tempo de inoperacionalidade (n° dias
inoperativos/n® dias uteis*100) Relatério > 2%
Operacionalidade regular do sistema de comunicagdes Tempo de inoperacionalidade (n° dias
inoperativos/n® dias uteis*100) Relatério > 2%
Operacionalidade regular dos servidores de aplicagdes Tempo de inoperacionalidade (n° dias
inoperativos/n® dias uteis*100) Relatério > 2%
Manutencéo e atualizagéo das paginas WEB ] . ) .
n° de actualizagdes semanais Relatério 1
0
Manutencéo da microinformatica B . B . 10_0_/0 d~a3
% de accdes de apoio/manutencao Relatoério solicitagfes
0
Desenvolvimento aplicacional - novas aplica¢ées 100% das

% de novas aplicagfes Relatoério

RECURSOS HUMANQOS

solicitagbes

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
5 TR
RIRICENIES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS OUIRCS
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REP'[:]BLIC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DSI - DIRECCAO DE SERVICOS DE INVESTIMENTO

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2016
taxa de andlise de pedidos de apoio PDR2020 80%
Execucéo do PRODER / PDR 2020
taxa de andlise de pedidos de pagamento IDIGITAL 80%
taxa de andlise de pedidos de apoio SI2P 80%
Execug¢do do PROMAR/MAR2020
taxa de andlise de pedidos de pagamento IDIGITAL 80%
Programa de Reconverséo e Reestruturagéo da Vinha taxa de andlise das candidaturas IDIGITAL 100%

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
RIRCENIES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS OUIECE
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REP'[:]BLIC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DIA - DIVISAO DE INVESTIMENTO DE AVEIRO

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2017
taxa de andlise de pedidos de apoio PDR2020 80%
Execucéo do PRODER / PDR 2020
taxa de andlise de pedidos de pagamento IDIGITAL 80%
taxa de andlise de pedidos de apoio SI2P 80%
Execucdo do PROMAR / MAR2020
taxa de andlise de pedidos de pagamento IDIGITAL 80%
taxa de andlise das candidaturas IDIGITAL 100%

Programa de Reconverséo e Reestruturacédo da Vinha

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES

BIRCENIES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS

RECURSOS HUMANOS

OUTROS

Plano de Atividades - 2017
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REP'[:]BLIC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DIC - DIVISAO DE INVESTIMENTO DE COIMBRA

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2016
taxa de andlise de pedidos de apoio PDR2020 80%
Execucéo do PRODER / PDR 2020
taxa de andlise de pedidos de pagamento IDIGITAL 80%
taxa de andlise de pedidos de apoio SI2P 80%
Execug¢édo do PROMAR/MAR2020
taxa de andlise de pedidos de pagamento IDIGITAL 80%
Programa de Reconverséo e Reestruturagdo da Vinha taxa de analise das candidaturas IDIGITAL 100%

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
RIRICENIES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS OUIRCS
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REP'[:]BLIC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DIG - DIVISAO DE INVESTIMENTO DE GUARDA

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2016
taxa de andlise de pedidos de apoio PDR2020 80%
Execucéo do PRODER / PDR 2020
taxa de andlise de pedidos de pagamento IDIGITAL 80%
Programa de Reconverséo e Reestruturagéo da Vinha taxa de andlise das candidaturas IDIGITAL 100%
Pagamento regular das candidaturas activas a Reforma Antecipada Taxa de pagamentos ORACLE 100%

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES OUTROS

RIRICERIES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REP'[:]BLIC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DIV - DIVISAO DE INVESTIMENTO DE VISEU

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2016
taxa de andlise de pedidos de apoio PDR2020 80%
Execucéo do PRODER / PDR 2020
taxa de andlise de pedidos de pagamento IDIGITAL 80%
Programa de Reconverséo e Reestruturagéo da Vinha taxa de andlise das candidaturas IDIGITAL 100%

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
RIRCENIES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS OUIBCE
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REPUBLICA £ DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA "

DSCE - Nucleo de Controlo

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICACAO META 2017
Plano de Contro da Agro-Indistria Taxa de execugéo do plano anual de controlo |Intranet 2/DGAV/PCAI 95
HEND 62 COTITEE B PTG Pl Taxa de execug&o do plano anual de controlo Intranet 95
2/DGAV/PCPP
Plano de Controlo da Alimentagéo Especial Taxa de execugéo do plano anual de controlo GDAV/DSNA 95
Plano de Controlo de Suplementos Alimentares Taxa de execugdo do plano anual de controlo GDAV/DSNA 95
Plano de Controlo de Materiais em Contacto Taxa de execugéo do plano anual de controlo GDAV/DSNA 95
Plano Nacional de Controlo de Contaminantes Taxa de execucgéo do plano anual de controlo GDAV/DSNA 95
Plano de Inspecéo de Géneros Alimenticios Taxa de execucao do plano anual de controlo GDAV/DSNA 95
Plano Anual de Controlo in PDR 2020 Taxa de execucgéo do plano anual de controlo iDigital 95
Plano Anual de Controlo in Loco Mar 2020 Taxa de execugdo do plano anual de controlo Si2P 95

TECNICOS
SUPERIORES

ASSISTENTES
TECNICOS

ASSISTENTES

DIRIGENTES OPERACIONAIS

OUTROS

RECURSOS HUMANQOS
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REPﬂBHC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DPE - DIVISAO DE PLANEAMENTO E ESTATISTICA

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2017

2 dias Uteis

Prazo de elaboracéo da lista de harmonizagéo do apoés aprovagao

Acompanhamento da aplicagdo do SIADAP SIADAP 3 E-mail pelo
CCADRAPC
Praz.o dfz apresentagdo do Relat6rio de Auto- E-mail 15-04-2017
Avaliacdo 2016
Elaboragéo dos intrumentos de planeamento - ciclo de gestdo 2016 e 2018 - —
Prazo de apresentacao do Plano de Atividades E-mail 30-11-2017
2018
Prazo de apresentacao do relatério de .
monitorizag&o do QUAR_2017 - 1° semestre E-mal 28-07-2017
Prazo de apresentacao do relatério de
monitorizacdo do QUAR_2017 e PA_2017 - 3° E-mail 27-10-2017
Monitorizacéo dos intrumentos de planeamento - ciclo de gestdo 2017 trimestre
S 15° dia util apos
Prazo de publicitacdo no Portal da DRAPC e Portal DRAPC: conhecimento da
carregamento do QUAR 2017 na plataforma GEADAP aprovacio
GEADAP provag:
ministerial
15° dia util do

Operacionalizacéo e avaliacdo do sistema de aferi¢do do indice de satisfacdo

Prazo de apresentacao de relatérios relativos ao més seguinte ao

relativamente a qualidade do servico de atendimento nas DelegacGes e de resposta o 0 1 Gescor
aos pedidos apresentados através do Portal 1° semestre e 3° trimestre do )
semestre/trimest
Registo de todas as respostas aos pedidos apresentados por utentes ndo estatais por ~ L. .
via electrénica durante o ano de 2017 Prazo de apresentacao de relatorio E-mail 05-01-2018

N° de Contabilidades RICA fechadas (exercicio
de 2015)

N° cotagBes de produtos vegetais acompanhados
no ambito do SIMA

GESTAGRO 265

SIMA 180
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REPﬂBLIC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DPE - DIVISAO DE PLANEAMENTO E ESTATISTICA

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2017

N° cotagBes de produtos animais acompanhados

no dmbito do SIMA SIMA 140

N° de relatdrios de analise de campanha E-mail 9
Sistema de Informagao Agraria Prazo médio de envio dos relatérios mensais do E-mail 40 dia il

ECPC ao INE e GPP

Prazo de envio do QPV 2016 ao INE E-mail 31-01-2017

N° de VPP de produtos vegetais agregados Relatério 55

actualizados (BI+BL)

Prazo de actualizacéo de VPP de produtos Cumprimento do

S . Relatério razo definido
animais agregados actualizados (BI+BL) P
pelo GPP
0,
Outras atribui¢cdes que Ihe forem superiormente cometidas. % de accoes realizadas Relatério 100% das

solicitagcbes

RECURSOS HUMANQOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
RIRICENIES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS OUIRCS
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REPﬂBHC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DC - DIVISAO DE CONTROLO

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2016

CONTROLO DAS AJUDAS DIRETAS - Regime Pagamento Base/Regime Pequena
Agricultura/ Grenning /Pagamento Jovem

- Formagéo / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacéo dos relatérios de controlo (dowload, impresséo e distribuicdo dos
relatérios);

- Andlise e planeamento das ag6es de controlo;

- Execucdo das ag6es de controlo de campo;

- Elaboragéo dos respetivos relatérios de controlo;

- Digitalizag&o / carregamento dos resultados do controlo;

- Monitorizacéo da atividade;

- Organizagado e remessa dos relatérios ao IFAP;

- Controlo de qualidade aos relatérios de controlo;

- Analise e resposta a reclamacdes .

Taxa de execugdo (n° de controlos concluidos/n® ORACLE.DC /
controlos marcados)*100 iDIGITAL 95%

CONTROLO DAS AJUDAS DIRETAS - Apoios Associados
- Formagcéo / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacéo dos relatérios de controlo (dowload, impresséo e distribuicdo dos
relatorios);

- Andlise e planeamento das ag6es de controlo;

- Execucdo das a¢6es de controlo de campo;

- Elaboragé&o dos respetivos relatérios de controlo;

- Digitalizagé&o / carregamento dos resultados do controlo;

- Monitorizacgéo da atividade;

- Organizagéo e remessa dos relatérios ao IFAP;

- Controlo de qualidade aos relatérios de controlo;

- N Taxa de execugdo (n° de controlos concluidos/n® ORACLE.DC /
- Andlise e resposta a reclamacoes .

controlos marcados)*100 iDIGITAL 95%
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REPﬂBHC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DC - DIVISAO DE CONTROLO

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2016

CONTROLO DA CONDICIONALIDADE - Ambiental e Boas Condigdes Agricolas e
Ambientais

- Formagéo / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacéo dos relatérios de controlo (dowload, impresséo e distribuicdo dos
relatérios);

- Andlise e planeamento das ag6es de controlo;

- Execucdo das a¢6es de controlo de campo;

- Elaboragéo dos respetivos relatérios de controlo;

- Digitalizagé&o / carregamento dos resultados do controlo;

- Monitorizacéo da atividade;

- Organizagao e remessa dos relatérios ao IFAP;

- Controlo de qualidade aos relatérios de controlo; . .
- Andlise e resposta a reclamagges . Taxa de execugéo (n° de controlos concluidos/n® ORACLE.DC /

controlos marcados)*100 iDIGITAL 95%

CONTROLO DA CONDICIONALIDADE - Animal

- Formagao / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparagéo dos relatérios de controlo (dowload, impresséo e distribuicéo dos
relatérios);

- Andlise e planeamento das ag6es de controlo;

- Execucao das ag6es de controlo de campo;

- Elaboracéo dos respetivos relatérios de controlo;

- Digitalizagao / carregamento dos resultados do controlo;

- Monitorizagao da atividade;

- Organizacéo e remessa dos relatérios ao IFAP;

- io?lt_“"o de qualidade a‘IJS relatorios de controlo; Taxa de execugdo (n° de controlos concluidos/n°| ORACLE.DC /
- Analise e resposta a reclamagoes . controlos marcados)*100 iDIGITAL 95%
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REPﬂBHC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DC - DIVISAO DE CONTROLO

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2016

IVMP/ FTA e outras

- Formagéo / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacéo dos relatérios de controlo (dowload, impresséo e distribuicdo dos
relatérios);

- Andlise e planeamento das ag6es de controlo;

- Execucdo das a¢6es de controlo de campo;

- Elaboragéo dos respetivos relatérios de controlo;

- Digitalizag&o / carregamento dos resultados do controlo;

- Monitorizagdo da atividade; ~ ° . °
O G TR S RS 1 (P Taxa de execugdo (n° de controlos concluidos/n® ORACLE.DC /

- Controlo de qualidade aos relatérios de controlo; controlos marcados)*100 iDIGITAL 95%

CONTROLO DAS MEDIDAS DE APOIO AO SETOR DO VINHO
- Formagéao / reciclagem da equipa de controlo;

- Andlise e preparacéo das acdes de controlo;

- Execucdo das a¢6es de controlo;

- Elaboragé&o dos respectivos relatorios;

- Monitorizagéo da atividade; Taxa de execugéo (n° de controlos concluidos/n® Ficheiros de

- Organizacéo e envio dos respectivos relatérios ao IFAP. controlos marcados)*100 monitorizagao 95%

CONTROLO AO INVESTIMENTO - RURIS - Reforma Antecipada / Regime de
Apoio a Reestruturagdo e Reconverséo da Vinha

- Formagcéo / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacéo e analise das acdes/ projetos de controlo;

- Execucdo das a¢6es de controlo de campo;

- Elaboragé&o dos respetivos relatorios;

- Digitalizag&o / carregamento dos relatorios; ORACLE.DC/

- Monitorizaggo da atividade; o Taxa de execugéo (n° de controlos concluidos/n®|iDIGITAL / ficheiros de
- Organizacgéo e devolugéo dos relatérios finais. controlos marcados)*100 monitorizagio 950,
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REP]’:]BLIC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DC - DIVISAO DE CONTROLO

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2016

CONTROLO DE RETIRADAS DO MERCADO DE FRUTAS E HORTICOLAS
- Formagao / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacao das acdes de controlo;

- Execucao das a¢6es de controlo;

- Elaboracéo dos respetivos relatérios;

- Monitorizac&o da atividade; Taxa de execugdo (n° de controlos concluidos/n® Ficheiros de
- Organizagao e envio dos respectivos relatérios de controlo ao IFAP. controlos marcados)*lOO monitorizagéo 95%

CONTROLO DO PLANO APICOLA NACIONAL

- Formagao / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacéo e analise da amostra de controlo;

- Execucao das a¢6es de controlo;

- Elaboracéo dos respetivos relatérios;

- Monitorizacéo da atividade;

- Organizagéo e remessa dos respetivos relatérios ao IFAP;
- Controlo de qualidade aos relatérios de controlo;

i ~ Taxa de execucao (n° de controlos concluidos/n® Ficheiros de
- Andlise e resposta a reclamacoes .

controlos marcados)*100 monitorizacao 95%

CONTROLO NITRATOS (n.Z2d0 artigo 1bv da Portaria n.> 259/2012, de 28 de
agosto)

- Formagéo / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacéo e analise das acoes;

- Execucdo das a¢6es de controlo de campo;

- Elaboragao dos respetivos relatorios; Taxa de execucéo (n° de controlos concluidos/n® Ficheiros de
- Monitorizagao da atividade;

_ Comininam et s ks fm il controlos marcados)*100 monitoriza¢éo 95%

CONTROLO Fitofarmacos (Lein® 26/2013 eDLN°86/2010)
- Formagao / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacéo e analise das acdes;

- Execucdo das ag6es de controlo de campo;

- Elaboracéo dos respetivos relatérios;

- Monitorizagdo da atividade;

- Controlo de qualidade aos relatérios de controlo; Taxa de execucio (n° de controlos concluidos/n® |Ficheiros de
- Organizacgéo e devolugdo dos relatdrios finais. . Lo ~ 0
controlos marcados)*100 monitorizacao 95%
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AGRICULTURA, FLORESTAS

REP'[:]BLIC A E DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA

MAR

DC - DIVISAO DE CONTROLO

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2016

Relatérios

COODENAGAO e ACOMPANHAMENTO DAS ATIVIDADES INERENTES AO SIP acompanhamento e
Relatérios de acompanhamento ORACLE.SIP 2 Relatérios

RECURSOS HUMANQOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES

RIRICERIES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS

OUTROS
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AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

DAAP - DIVISAO DE APOIO A AGRICULTURA E PESCAS

ATIVIDADES CORRENTES

ATIVIDADES

INDICADOR

FONTE DE VERIFICAGAO

META 2016

Numero de eventos de divulgagdo de informag&o técnica, com vista a promocéo,
inovagédo e adopcéo de sistemas agricolas modernos, sustentaveis e competitivos

Portal da DRAPC

10
Namero publicag8es de divulgacéo de informagéao técnico-cientifica, com vista a
promogao da inovagao e adopgéao sistemas agricolas modernos, sustentaveis e |Portal da DRAPC
ASSEGURAR A PROTEGAO E VALORIZAGAO DOS RECURSOS GENETICOS, A competitivos 5
INOVAGAO, O DESENVOLVIMENTO, A DIVULGAGAO E O APOIO TECNICO NAS FILEIRAS
Numero de comunicagdes técnico-cientificas, com vista a promocéo da inovagao
N ~ . ) P - Programas de eventos
e a adopgao de sistemas agricolas modernos, sustentaveis e competitivos 20
% de respostas no prazo de 5 dias Uteis aos pedidos de informac&o e de apoio
técnico que ddo entrada pela direccio BD, GESCOR, e-mail 100%
Numero de trabalhos de promogéo da inovacéo técnica com conclusdes técnicas |Portal da DRAPC 15
Numero de eventos de divulgacdo de informacéo técnica, com vista a promocéo,
. X = . ga¢ . ¢ P P (; Portal da DRAPC
inovacado e adopcéo de sistemas agricolas modernos, sustentaveis e competitivos 15
Numero de publicagées de divulgacéo informagao técnico-cientifica, com vista a
) i promogéo da inovacéo e adopgdo de sistemas agricolas modernos, sustentaveis e |Portal da DRAPC
ASSEGURAR O APOIO TECNICO FITOSSANITARIO, O FUNCIONAMENTO DO SERVIGO DE competitivos
AVISOS AGRICOLAS E AS AGOES ENQUADRADAS NOS PLANOS OFICIAIS NO AMBITO 10
DA SANIDADE VEGETAL
Numero de comunicagdes técnico-cientificas, com vista a promocéo da inovagao
N ~ . . N I Programas de eventos
e a adopgao de sistemas agricolas modernos, sustentaveis e competitivos 25
% de respostas no prazo de 5 dias Uteis aos pedidos de informacé&o e de apoio
técnico que d&o entrada pela direcgdo BD, GESCOR, e-mail 100%
REALIZAGAO DE ACTUALIZAGOES E REGULARIZAGOES ASSOCIADAS AO % d istos atualizad de 10 dias dtei
CONDICIONAMENTO DO PLANTIO DA VINHA 0 00S registos atualizados no prazo de 10 dias utels BD, GESCOR, e-mail 100%
APOIO A RESTRUTURAGAO E RECONVERSAO DA VINHA — EMISSAO DE PARECERES % d itid de 10 dias Gtei
TECNICOS % dos pareceres emitidos no prazo de ias Uteis BD, GESCOR, e-malil 100%
INSTRUGCAO DOS PROCESSOS PARA ATRIBUIGAO DO NUMERO DE OPERADOR %d instrufd de 5 dias dtei
HORTOFRUTICOLA 6 dos processos instruidos no prazo de 5 dias Uteis BD, GESCOR, e-mail 100%
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AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

DAAP - DIVISAO DE APOIO A AGRICULTURA E PESCAS

ATIVIDADES CORRENTES

ATIVIDADES

INDICADOR

FONTE DE VERIFICAGAO

META 2016

CONTROLE E AVALIACAO DA QUALIDADE E SEGURANCA ALIMENTAR DOS PRODUTOS

% dos pedidos de emissao de certificados para exportacéo e importacao

DE ORIGEM NAO ANIMAL respondidos em tempo util BD, GESCOR, e-mail 100%
LICENCIAMENTO DE EMPRESAS DE DISTRIBUIGAO, COMERCIALIZAGAO E APLICACAO % dos pedidos respondidos no prazo definido por lei
DE PRODUTOS FITOFARMACEUTICOS p p p P BD, GESCOR, e-mail 100%
INSTRUGAO DO PROCESSO PARA A EMISSAO DE CARTOES DE OPERADORES DE
VENDA DOS ESTABELECIMENTOS DE VENDA E DISTRIBUIGAO DE PRODUTOS % dos processos instruidos no prazo de 5 dias Gteis BD. GESCOR | 100%
FITOFARMACEUTICOS , , e-mai 0
REGISTO FITOSSANITARIO DE AGENTES ECONOMICOS % dos pedidos respondidos BD, GESCOR, e-mail 100%
% das indicacdes da DGAV para prospeccao e colheita de amostras
G ¢
: correspondidas BD, GESCOR, e-mail 100%
PROSPECGAO DE ORGANISMOS DE QUARENTENA
% das Notificagbes das situagdes positivas, com confirmacéo da destrui¢céo do
material e Elaborag&o do Auto BD, GESCOR, e-mail 100%
CONTROLO DE MATERIAIS DE VIVEIRO, EMISSAO DE CERTIFICADOS E AUTORIZAGAO % dos viveiros controlados
DE PASSAPORTES FITOSSANITARIOS BD, GESCOR, e-mail 100%
CONTROLO DE APLICAGAO DE PRODUTOS FITOFARMACEUTICOS POR VIA AEREA % de resposta a pedidos de controlo de aplicacédo BD, GESCOR, e-mail 100%
CONTROLO DE SEMENTES NO MERCADO E CONTROLO DO CULTIVO DE VARIEDADES % da amostra seleccionada pela DGAV controlad
GENETICAMENTE MODIFICADOS (VGM) © da amostra seleccionada pela controlada BD, GESCOR, e-mail 100%
ANALISE DE PEDIDOS DE RENOVAGAO, SUBSTITUIGAO E NOVAS LICENGAS DE PESCA % d did did
E EMISSAO DAS LICENGAS © dos pedidos respondidos BD, GESCOR, e-mail 100%
ACOMPANHAMENTO E CONTROLO DO PESCADO A SAIDA DAS EMBARCAGOES E NAS % das | had
LOTAS - 12 venda 6 das lotas acompanhadas BD, GESCOR, e-mail 100%
EMISSAO DE PARECERES TECNICOS PARA A RENOVAGAO E/OU OBTENGAO DE DE % d did did
LICENCIAMENTO PARA A EXPLORACAO DE ESTABELECIMENTOS DE AQUICULTURA © oS pedidos respondidos BD. GESCOR. e-mail 100%

TECNICOS
SUPERIORES

ASSISTENTES
TECNICOS

ASSISTENTES
OPERACIONAIS

OUTROS

DIRIGENTES

RECURSOS HUMANOS
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DIAm - DIVISAO DE INFRA-ESTRUTURAS E AMBIENTE

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES

INDICADOR

FONTE DE

META 2017

APLICAGAO DO REGIME JURIDICO DA RAN

N° de pareceres tecnicos

VERIFICACAO

registado no GESCOR
(BD)

100% das solicitagbes
satisfeitas num prazo
maximo de 5 dias uteis

N° de agbes de fiscalizagao

registado no GESCOR
(BD)

100% das solicitagbes
satisfeitas num prazo
maximo de 5 dias uteis

LICENCIAMENTO DE VALORIZAGAO AGRICOLA DE LAMAS

% de licencas emitidas

registado no GESCOR
(BD)

100% das solicitagbes

n° de DPOs emitidos

registado no GESCOR
(BD)

100% das solicitagbes

N° de parcelas valorizadas com lamas sujeitas a controlo fisico da
acao com vista a garantir o adequado cumprimento das DPO
(Declaracao de Planeamento da Operagao)

Relatério de vistoria

2% das parcelas alvo de
valorizagao agricola

VALORIZAGAO AGRICOLA DE EFLUENTES PECUARIOS, SUBPRODUTOS

DE ORIGEM ANIMAL (SPOAT) E AGUAS RESIDUAIS

% de pareceres emitidos

registado no GESCOR
(BD)

100% das solicitacbes
satisfeitas num prazo
maximo de 8 dias

% de pareceres de PGE emitidos no ambito do REAP

registado no GESCOR
(BD)

100% das solicitages

n° de vistorias de reexame/controlo/reclamacéo realizadas no
ambito do REAP/NREAP

registado no GESCOR
(BD)

100% das solicitages

VALORIZACAO AMBIENTAL

N° de pareceres emitidos (EIA, AIA, REDES DE GAS,
ETC)

registado no GESCOR
(BD)

100% das solicitagbes
satisfeitas num prazo
maximo de 10 dias

Numero de candidaturas submetidas no ambito da
Seguranca de Barragens

Sistema de Informacéo
do PDR 2020

9 candidaturas
submetidas pela DRAPC

Numero de procedimentos de contratacdo

registado no GESCOR
(BD)

4 ( dependentes das
candidaturas
efetivamente aprovadas)






DIAm - DIVISAO DE INFRA-ESTRUTURAS E AMBIENTE

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES

INDICADOR

FONTE DE

META 2017

PDR 2020 - EXECUGAO E ACOMPANHAMENTO DOS INVESTIMENTOS EM
INFRA-ESTRUTURAS COLETIVAS (APROVEITAMENTOS
HIDROAGRICOLAS)

Numero de candidaturas analisadas no ambito dos
regadios tradicionais

VERIFICACAO

Relatérios de analise
disponibilizados no
Sistema de Informagéo
do PDR 2020

100% das candidaturas
submetidas pelos
promotores e analizadas
no prazo maximo de 45
dias uteis ( n° 4 do artigo
13° da Portaria n®
201/2015 de 10 de
Julho)

Analise e validacao dos pedidos de pagamento
referentes a candidaturas apresentadas no ambito
dos regadios tradicionais

Relatérios de anélise
disponibilizados no
Sistema de Informagéao
do PDR 2020

100% dos pedidos de
pagamento solicitados

BOLSA DE TERRAS

N° Ac¢Bes de sensibilizagéo/divulgagao

Lista participantes

Realizagao de duas
acles

REGIME JURIDICO DE ESTRUTURAGAO FUNDIARIA- PARECER DE
ISENCAO DE IMT

% de pareceres emitidos

registado no GESCOR
(BD)

100% das solicitagbes
satisfeitas num prazo
maximo de 5 dias uties

Assegurar 0 acompanhamento atempado dos novos processos de formagéo dos
IGTs (PP-Planos de pormenor e PU- Planos de urbanizagao)

% de pareceres emitidos

registado no GESCOR
(BD)

100% das solicitagbes
satisfeitas num prazo
maximo de 15 dias

100% dos novos

% de novos processos de formagao dos IGT's (PP e PU) registado no GESCOR | processos
acompanhados e elabora¢&o do parecer validado superiormente. |(BD) acompanhados
relatorios de 100% dos
monitorizagao dos aproveitamentos
% de barragens com sistema de observagao monitorizado instrumentos visados acompanhados
100% dos
fichas de inspeccéo aproveitamentos
. B 5 % de barragens inspecionadas visual de rotina visadas |acompanhados
APOIO A GESTAO E EXPLORACAO DE APROVEITAMENTOS Relatorios anuais de 100% dos
HIDROAGRICOLAS observacéo visados e |aproveitamentos
% de barragens com relatérios anuais de exploracéo efectuados |enviados & Autoridade |acompanhados

n° de aproveitamentos hidroagricolas com autos de entrega

autos de entrega

1 aproveitamentos
hidroagricolas com autos
de entrega






DIAm - DIVISAO DE INFRA-ESTRUTURAS E AMBIENTE

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES

INDICADOR

FONTE DE
VERIFICACAO

META 2017

N° de Titulos de Utilizagdo dos Recursos Hidricos pedidos

TURH pedidos

1TURH pedido

PROGRAMA DE AGAO DAS ZONAS VULNERAVEIS

N° de acg¢bes de divulgacao / sensibiliza¢do

lista de Participantes

Realizagao de duas
acles

Ne° de fichas de normas técnicas sobre boas praticas

Apresentagdo do
material de divulgagao

Actualizacdo de ficha de
normas técnicas sobre
boa praticas, sempre
que haja alteracéo da
legislacéo

N° de exploragbes monitorizadas

relatérios de
monitorizacao

50 exploracdes
monitorizadas

Tratamento da Informacéo Geogréfica disponibilizada na plataforma Intranet

Elaboracéo, em articulagdo com as Delegacdes, de um tema em
formato vectorial e sua revisdo sobre aproveitamentos
hidroagricolas (regadios tradicionais)

Plataforma Intranet

Manchas de regadio
identificadas e revistas a
integrar nos
regulamentos e cartas
de condicionantes no
ambito da revisdo dos
PDMs

Apresentacdo de um tema em formato vectorial sobre pareceres
da DRAPC as propostas de exclusédo da RAN.

Plataforma Intranet

Integracdo de 70% da
informacé&o dos planos
revistos.

Apresentagdo de um tema em formato vectorial sobre propostas
de ordenamento em discuss&@o no ambito da formacgé&o dos IGTs
(Instrumentos de Gestao Territorial).

Plataforma Intranet

Integracdo de 70% da
informacé&o dos planos
revistos e aprovados

Apresentacdo de um mapa de compilacédo da informagéo contida
na plataforma SAPMOT( Sistema de Apoio aos Planos Municipais
de ordenamento do Territério)

Plataforma Intranet

Integracdo da
informacé&o dos planos
revistos e aprovados

Consolidar o Sistema de Informacdo no &mbito do SIG da
DRAPC, com a criagdo de uma base de dados que integre
cartografia digital em formato vetorial de solos e de classes de
capacidade de uso a escala 1/25000, produzida pela DRAPC

Plataforma Intranet

45 cartas do solo a
escala 1/25000 com
atributacéo das tabelas
com as classes de solo
e classes de capacidade
de uso do solo






DIAm - DIVISAO DE INFRA-ESTRUTURAS E AMBIENTE

ATIVIDADES
FONTE DE
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR VERIFICACAO META 2017
ACTUALIZACAO de manual de procedimentos no ambito das Actualizacdes SEMPRE
candidaturas ao BENEFICIO FISCAL GASOLEO COLORIDO E QUE HAJA
MARCADO ( condi¢bes de acesso, COmpromissos, ALTERAGCAO DA
Assegurar a gestfo do processo do gaséleo colorido e marcado; procedimentos) Proprio documento LEGISLACAO

100% das denuncias ou
registado no GESCOR |das solicitagbes
N° de vistorias e emissao respectivos relatorios (BD) (DGADR)

RECURSOS HUMANOS

DIRIGENTES TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES OUTROS

SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS






AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

DDR - DIVISAO DE DESENVOLVIMENTO RURAL

ATIVIDADES CORRENTES

ATIVIDADES
INDICADOR

FONTE DE VERIFICAGAO

META 2017

Formacéao Profissional

% de respostas aos pedidos de homologagao das acdes de

0,
F.P. formulados anualmente BD da F.P. e Gescor 80%
. P . BD da F.P., ficheiro da FP
0,
% de pedidos de certificag@o de entidades formadoras e de partilhado pelas DRAP e 100%
formadores anualmente
Gescor
. ~ . ~ BD da F.P., ficheiro da FP
0,
% dg pedldos de homologacéo de certificados de formacéo partilhado pelas DRAP e 85%
profissional formulados anualmente Gescor
% de agBes acompanhadas/controladas sobre o total das Gescor e Relatorio de
- 5%
acdes homologadas pela DDR Acompanhamento
% cartdes APF emitidos relativos aos pedidos formulados Oracle, BD da F.P. e Gescor 75%

Prazo de entrega do Relatério de Avaliagdo e Impacto dos
cursos realizados desde 2007

Relatério de execucéo

31/12 (dados
atualizados a
30/06/2017)

'ASSegurar 0 envio mensar e anuar aos aados estatistcos
das acdes de FP, homologacéo de certificados e emisséo de
cartbes de APE nasra a DGADR

Site da DGADR/DGAV e E-
mail da DDR

1pormés (12)e 1
anual

Assegurar 0 apoio a realizagdo, monitorizagéo e carregamento das Provas de

% de provas de conhecimento tratadas e carregadas na BD

. . . ) " BD da FP racl %
Conhecimento previstas no Despcho n°® 3147/2015 provenientes das entidades formadoras certificadas da FP e Oracle 85%
o . . . 5
Assegurar a Certificacdo da Natureza Agricola das cooperativas e apoio ao % d_e_ ped~|dos analisados co’m parecer, relatlvqs a
) . ) - . certificacdo da natureza agricola das cooperativas ou ao Gescor e BD da DGADR 100%
reconhecimento e funcionamento das diversas formas de associativismo agricola . . .
recohnecimento das sociedades de agricultura de grupo
Acompanhamento e controlo de beneficiarios da Reforma Antecipada e da Cessagdo |% de processos de confirmagéo da manuteng&o dos - 100% dos
L . : : Gescor e Relatério -
da Actividade Agricola compromissos enviados ao IFAP beneficiarios
et 2T/ renires el ovorem o cayare rerfer ko reysve 1Lraf oo % de participacdo em reunides da ELA Gescor e Atas da ELA DI 100%
Andlise com vista a validacdo dos novos apoios de ambito agro e silvo ambiental ou . - , ,
¢ P J % PA analisados / n° de PA validos x 100 Gescor, SI PRODER 85%

outras medidas que visem a preservagéo do ambiente e da biodiversidade

iDIGITAL
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AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

DDR - DIVISAO DE DESENVOLVIMENTO RURAL

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAQAO META 2017
Assegurar a recepgdo e avaliacdo das candidaturas ao PAN % Candidaturas PAN / n° candidaturas analisadas x 100 Gescor, S| PAN, IDIGITAL 100%
:ss;g:rar a recepcéo dos Pedidos de Pagamento (PP) das candidaturas aprovadas % de PP analisados e enviados ao IFAP Gescor, S| PAN, IDIGITAL 95%
% novos processos completos analisados e submetidos Gescor 90%
Apoiar o Registo dos Produtos Tradicionais de Qualidade com Designacdes DGADR relativamente aos processos entrados
Legalmente Protegidas 5 — tualizacio d tetdos da padi
razo maximo para atualizagdo dos conteldos da pagina . .
web da DRAPC Site da DRAPC 5 dias
o : :
% de Proce;sos de novos pedidos de reconhecimento de Gescor, IDIGITAL 100%
OP/AP analisados
% de Relatérios de Acompanhamento enviados ao G 100%
Dinamizagao/acompanhamento dos Agrupamentos/Organizac¢des de Produtores - GPP/IFAP no prazo estipulado escor °
Portaria n°® 169/2015 (Republicada pela Portaria n° 25/2016) % Relatérios de Atividade das OP validados no prazo
] Gescor 100%
estipulado
Envio do Relatério Anual de Atividades desenvolvidas pelas Gescor 1
OP/AP ao GPP/IFAP no prazo estipulado
o ~ - \
% de ago_es de acompanhamento relativamente as OP Gescor 60%
reconhecidas
o o . -
Apoiar o funcionamento de Organiza¢des de Produtores (O C M Unica) e respetivos % d.e P.0. novqs/alteragf) es analisados e decididos, com Gescor 100%
o envio da respetiva relagdo, dentro dos prazos estabelecidos
Programas Operacionais
% de Fichas C1, C2, C3, C4 verificadas e enviadas
(acompanhadas do Relatério Sintese) dentro dos prazos Gescor e E - mall 100%
estabelecidos
0, Ali i o
PRODER - 2.4 “Intervengdes Territoriais Integradas” Investimentos Ndo Produtivos % Qe analise de pedldos.de pagamento .(n. de PP Gescor, IDIGITAL 100%
validados / n° de PP devidamente formalizados) x 100
Assegurar a participacdo nas reunides da ETA da RRN % de reunides da ETA com participagdo da DRAPC Gescor 100%
ErovmcmiTorm b Byt vaeereEve ’ i N° de Assembleias Rurais realizadas Gescor 1
q N . N° minimo de iniciativas realizadas relativamente as .
Assegurar a dinamizagdo da Rede Rural Nacional -
9 ¢ previstas no Plano de Atividades da RRN Gescor e E - mail 2
Assegurar a participagéo da DRAP Centro nos Grupos de Trabalho Teméaticos da - ) -mai i
9 P . pag P % de participacdo em Reunides dos GTT da RRN Gescor, E-mail e Lista de 90%
Rede Rural Nacional presencas
Assegurar a representagado da DRAP Centro nos Conselhos Estratégicos dos Parques |, L . - o
e Reservas Naturais (PNTI, PNSM, PNSE, RNPA) % de participagdo em Reunides dos Conselhos Estratégicos |Gescor e Atas do ICNF 100%
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REPUBLICA £ DESENVOLVIMENTO RURAL
PORTUGUESA "

DDR - DIVISAO DE DESENVOLVIMENTO RURAL

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2017
RECURSOS HUMANOS

ITECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES

PIRIEIENTITES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS

OUTROS
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DLAL - DIVISAO DE LICENCIAMENTO E APOIO LABORATORIAL

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2017
0,

LICENCIAMENTO INDUSTRIAL (Procedimentos de instalacao/alteracdo e Plataforma d 1?O/° dos
exploracao sem realizag&o de vistoria prévia e procedimento de autorizagéo prévia N . . a 6.1.0 aade p ocessos'
individualizada) Taxa de execugdo (n.° processos tramitados |interoperabilidade da AMA /| entrados até

/ n.° processos entrados) Portal do cidadao novembro

100% dos

LICENCIAMENTO DE EXPLORACOES DE PECUARIAS B , processos
Taxa de execugdo (n° processos tramitados entrados ate

/n° processos entrados das classes 1 e 2) BD REAP DRAPC novembro

Taxa de processos actualizados (n°

Gestéo dos processos REAP Classes 1 e 2 processos actualizados(*)/n° processos

registados no ano de 2017x100) BD REAP DRAPC 100%
Taxa de execucgdo (n° analises realizadas/n® | Sistema de informacao dos 100% das
ANALISES FISICO - QUIMICAS A VINHOS de analises requeridas até ao dia Laboratérios de Anadia e amostras
15/12/2017) Lirido requeridas
OUTRAS ANALISES Taxa de exef:ygéo (n° anglises r’ealiza.das / n° _ . ) 100% das
de analises requeridas até ao dia Sistema de informacé&o do amostras
15/12/2017) Laboratorio Lirido requeridas
Manutencéo dos sistemas de gestdo no ambito do normativo NP/EN ISO/IEC M %0 d
17025, aplicado aos laboratérios;) anutencao da

Renovacgdo de 1 anexo técnico IPAC Acreditagdo
RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS

DIRIGENTES OUTROS






AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

DELEGAGCAO DE AVEIRO

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES

INDICADOR

FONTE DE VERIFICAGAO

META 2017

Gestéo do Parcelario

% registos e actualizagdes efectuadas

Facturacéo / BD DC

100% dos pedidos

Licenciamento de Exploracdes Pecuarias(NREAP classe 3)

% de licencas emitidas

BDREAP

100% dos pedidos

Aconselhamento Técnico

% pareceres, informacdes

GESCOR / Relatério Mensal

95% dos pedidos nos
prazos estipulados

Realizacédo de Eventos

N° de eventos

Plano comunicacéo - BD NIRP

2

Concesséo de Beneficio Fiscal ao Gasoleo Agricola

% de controlos efectuados

BD BFGA

100% dos controlos no
prazo determinado

Outros Servigos/Emissdo de Documentos Diversos

% pareceres/declaracdes emtidos

GESCOR / Relatério Mensal

100% dos pedidos

Divulgacdo das medidas de apoio do PDR2020

% de informagGes prestadas

Relatério mensal / Ficha da delegagéao

100% dos pedidos

Acompanhamento de JA instalados % de relatérios emitidos e validados Relatorios 80%
Prova de conhecimentos para aplicadores com idade superior a 65 anos, em 16/4/2013 % aplicadores avaliados BD APF 95%
Acompanhamento e colaboracéo na Iniciativa Territorial Integrada da Regido de Aveiro na % de participacdo em reunides de - L
. . o . ) ) " Relatérios 100% das solicitacdes
Qualificagdo e Valorizagdo Agricola e Ambiental do Baixo Vouga Lagunar trabalho
% de representacdes Relatério 100% das solicitagcdes

Representar a Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro na sua area de influéncia

RECURSOS HUMANOS

ASSISTENTES
OPERACIONAIS

ASSISTENTES
TECNICOS

TECNICOS
SUPERIORES

DIRIGENTES OUTROS

Plano de Atividades - 2017
Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro





AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

DELEGAGAO DE CASTELO BRANCO

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES

INDICADOR

FONTE DE VERIFICAGAO

META 2017

Gestéo do Parcelario

% registos e actualizagdes efectuadas

Facturacéo / BD DC

100% dos pedidos

Licenciamento de Exploracdes Pecuarias(NREAP classe 3)

% de licencas emitidas

BDREAP

100% dos pedidos

Aconselhamento Técnico

% pareceres, informacdes

GESCOR / Relatério Mensal

95% dos pedidos nos
prazos estipulados

Realizacédo de Eventos

N° de eventos

Plano comunicacéo - BD NIRP

2

Concessao de Beneficio Fiscal ao Gasoleo Agricola

% de controlos efectuados

BD BFGA

100% dos controlos no
prazo determinado

Outros Servigos/Emissdo de Documentos Diversos

% pareceres/declaracdes emtidos

GESCOR / Relatério Mensal

100% dos pedidos

Divulgacao das medidas de apoio do PDR2020

% de informagGes prestadas

Relatério mensal / Ficha da delegagéao

100% dos pedidos

Acompanhamento de JA instalados % de relatérios emitidos e validados Relatorios 80%
Prova de conhecimentos para aplicadores com idade superior a 65 anos, em 16/4/2013 % aplicadores avaliados BD APF 95%
% de representacdes Relatério 100% das solicitacdes

Representar a Direcéo Regional de Agricultura e Pescas do Centro na sua area de influéncia

RECURSOS HUMANQOS

ASSISTENTES
OPERACIONAIS

ASSISTENTES
TECNICOS

TECNICOS
SUPERIORES

DIRIGENTES OUTROS

Plano de Atividades - 2017
Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro





AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

DELEGACAO DE COIMBRA

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES

INDICADOR

FONTE DE VERIFICAGAO

META 2017

Gestéo do Parcelario

% registos e actualiza¢des efectuadas

Facturacéo / BD DC

100% dos pedidos

Licenciamento de Exploracdes Pecuarias(NREAP classe 3)

% de licencas emitidas

BDREAP

100% dos pedidos

Aconselhamento Técnico

% pareceres, informacdes

GESCOR / Relatério Mensal

95% dos pedidos nos
prazos estipulados

Realizacdo de Eventos

N° de eventos

Plano comunicacéo - BD NIRP

2

Concessao de Beneficio Fiscal ao Gasoleo Agricola

% de controlos efectuados

BD BFGA

100% dos controlos no
prazo determinado

Outros Servicos/Emiss@o de Documentos Diversos

% pareceres/declaragdes emtidos

GESCOR / Relatério Mensal

100% dos pedidos

Divulgagdo das medidas de apoio do PDR2020

% de informagdes prestadas

Relatério mensal / Ficha da delegacéo

100% dos pedidos

Acompanhamento de JA instalados % de relatérios emitidos e validados Relatérios 80%
Prova de conhecimentos para aplicadores com idade superior a 65 anos, em 16/4/2013 % aplicadores avaliados BD APF 95%
% de representacdes Relatério 100% das solicitacdes

Representar a Direcéo Regional de Agricultura e Pescas do Centro na sua area de influéncia

RECURSOS HUMANOS

ASSISTENTES
OPERACIONAIS

ASSISTENTES
TECNICOS

TECNICOS
SUPERIORES

DIRIGENTES OUTROS

Plano de Atividades - 2017
Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro





AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

DELEGACAO DE GOUVEIA

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES

INDICADOR

FONTE DE VERIFICAGAO

META 2017

Gestéo do Parcelario

% registos e actualiza¢des efectuadas

Facturacéo / BD DC

100% dos pedidos

Licenciamento de Exploracdes Pecuarias(NREAP classe 3)

% de licencas emitidas

BDREAP

100% dos pedidos

Aconselhamento Técnico

% pareceres, informacdes

GESCOR / Relatério Mensal

95% dos pedidos nos
prazos estipulados

Condicionamento do Plantio da Vinha

% de processos informatizados

SIVV

100% dos pedidos

Realizacédo de Eventos

N° de eventos

Plano comunicacéo - BD NIRP

1

Concesséao de Beneficio Fiscal ao Gasoleo Agricola

% de controlos efectuados

BD BFGA

100% dos controlos no
prazo determinado

Divulgacao das medidas de apoio do PDR2020

% pareceres/declara¢6es emtidos

GESCOR / Relatério Mensal

100% dos pedidos

Divulgagéo, Promogéo e Acompanhamento de Projectos, PDR 2020

% de informag6es prestadas

Relatério mensal / Ficha da delegagdo

100% dos pedidos

Acompanhamento de JA instalados % de relatérios emitidos e validados Relatérios 80%
Prova de conhecimentos para aplicadores com idade superior a 65 anos, em 16/4/2013 % aplicadores avaliados BD APF 95%
Representar a Diregdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro na sua area de influéncia % de representacdes Relatério 100% das solicitacdes

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS
SUPERIORES

ASSISTENTES
TECNICOS

ASSISTENTES

DIRIGENTES OPERACIONAIS

OUTROS

Plano de Atividades - 2017
Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro





AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES

INDICADOR

FONTE DE VERIFICAGAO

DELEGACAO DE GUARDA

META 2017

Gestéo do Parcelario

% registos e actualizagdes efectuadas

Facturacéo / BD DC

100% dos pedidos

Licenciamento de Exploracdes Pecuarias(NREAP classe 3)

% de licencas emitidas

BDREAP

100% dos pedidos

Aconselhamento Técnico

% pareceres, informacdes

GESCOR / Relatério Mensal

95% dos pedidos nos
prazos estipulados

Condicionamento do Plantio da Vinha

% de processos informatizados

SIVV

100% dos pedidos

Realizacédo de Eventos

N° de eventos

Plano comunicacéo - BD NIRP

1

Concesséao de Beneficio Fiscal ao Gasoleo Agricola

% de controlos efectuados

BD BFGA

100% dos controlos no
prazo determinado

Divulgacao das medidas de apoio do PDR2020

% pareceres/declara¢6es emtidos

GESCOR / Relatério Mensal

100% dos pedidos

Divulgagéo, Promogéo e Acompanhamento de Projectos, PDR 2020

% de informag6es prestadas

Relatério mensal / Ficha da delegagdo

100% dos pedidos

Acompanhamento de JA instalados % de relatérios emitidos e validados Relatérios 80%
Prova de conhecimentos para aplicadores com idade superior a 65 anos, em 16/4/2013 % aplicadores avaliados BD APF 95%
Representar a Diregdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro na sua area de influéncia % de representacdes Relatério 100% das solicitacdes

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS
SUPERIORES

ASSISTENTES
TECNICOS

ASSISTENTES

DIRIGENTES OPERACIONAIS

OUTROS

Plano de Atividades - 2017
Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro





AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

DELEGAGAO DE LEIRIA

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES

INDICADOR

FONTE DE VERIFICAGAO

META 2017

Gestéo do Parcelario

% registos e actualiza¢des efectuadas

Facturacéo / BD DC

100% dos pedidos

Licenciamento de Exploracdes Pecuarias(NREAP classe 3)

% de licencas emitidas

BDREAP

100% dos pedidos

Aconselhamento Técnico

% pareceres, informacdes

GESCOR / Relatério Mensal

95% dos pedidos nos
prazos estipulados

Condicionamento do Plantio da Vinha

% de processos informatizados

SIVV

100% dos pedidos

Realizacédo de Eventos

N° de eventos

Plano comunicacéo - BD NIRP

1

Concesséao de Beneficio Fiscal ao Gasoleo Agricola

% de controlos efectuados

BD BFGA

100% dos controlos no
prazo determinado

Divulgacao das medidas de apoio do PDR2020

% pareceres/declara¢6es emtidos

GESCOR / Relatério Mensal

100% dos pedidos

Divulgagéo, Promogéo e Acompanhamento de Projectos, PDR 2020

% de informag6es prestadas

Relatério mensal / Ficha da delegagdo

100% dos pedidos

Acompanhamento de JA instalados % de relatérios emitidos e validados Relatérios 80%
Prova de conhecimentos para aplicadores com idade superior a 65 anos, em 16/4/2013 % aplicadores avaliados BD APF 95%
Representar a Diregdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro na sua area de influéncia % de representacdes Relatério 100% das solicitacdes

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS
SUPERIORES

ASSISTENTES
TECNICOS

ASSISTENTES

DIRIGENTES OPERACIONAIS

OUTROS

Plano de Atividades - 2017
Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro





AGRICULTURA, FLORESTAS
E DESENVOLVIMENTO RURAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

MAR

DELEGAGAO DE VISEU

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES

INDICADOR

FONTE DE VERIFICAGAO

META 2017

Gestéo do Parcelario

% registos e actualizagdes efectuadas

Facturacéo / BD DC

100% dos pedidos

Licenciamento de Exploracdes Pecuarias(NREAP classe 3)

% de licencas emitidas

BDREAP

100% dos pedidos

Aconselhamento Técnico

% pareceres, informacdes

GESCOR / Relatério Mensal

95% dos pedidos nos
prazos estipulados

Realizacédo de Eventos

N° de eventos

Plano comunicacéo - BD NIRP

2

Concessao de Beneficio Fiscal ao Gasoleo Agricola

% de controlos efectuados

BD BFGA

100% dos controlos no
prazo determinado

Outros Servigos/Emissdo de Documentos Diversos

% pareceres/declaracdes emtidos

GESCOR / Relatério Mensal

100% dos pedidos

Divulgacao das medidas de apoio do PDR2020

% de informagGes prestadas

Relatério mensal / Ficha da delegagéao

100% dos pedidos

Acompanhamento de JA instalados % de relatérios emitidos e validados Relatorios 80%
Prova de conhecimentos para aplicadores com idade superior a 65 anos, em 16/4/2013 % aplicadores avaliados BD APF 95%
% de representacdes Relatério 100% das solicitacdes

Representar a Direcéo Regional de Agricultura e Pescas do Centro na sua area de influéncia

RECURSOS HUMANQOS

ASSISTENTES
OPERACIONAIS

ASSISTENTES
TECNICOS

TECNICOS
SUPERIORES

DIRIGENTES OUTROS

Plano de Atividades - 2017
Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro





